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1) Informatii generale

Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationalid Tantava, Giurgiu-CITO Tantava
Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationald Téantava este localizat in Comuna Gradinari, sat
Tantava la 15 km vest de Bucuresti, in judetul Giurgiu.
Vizita s-a desfasurat in data de 22 ianuarie 2014. Echipa de monitori: Florentina Vartej- jurist,
Raluca Ical — psiholog.
CITO Tantava este in subordinea Consiliului Judetean din punct de vedere administrativ iar
coordonarea metodologica este realizata de DGASPC Giurgiu.
CITO Tantava este o unitate de protectie sociald, inscrisd in lista centrelor rezidentiale pentru

persoane adulte cu handicap (http://www.dgaspcar.ro/theme/main.php?id=11).

Potrivit datelor de pe site-ul DGASPC Giurgiu, CITO Tantava are o capacitate de 100 locuri si
95 beneficiari. In momentul vizitei erau inregistrati, potrivit declaratiilor 81 de beneficiari, din
care 40 la sediul din Tantava si 41 la Gradinari.

CITO Tantava a fost reabilitat prin Programul Operational Regional 2007-2013 (POR), Axa
prioritard 3 — , imbunitatirea infrastructurii sociale” , Domeniul major de interventie, 3.2. —
,Reabilitarea /modernizarea /dezvoltarea si echiparea infrastructurii serviciilor sociale”.
Proiectul a fost depus de Consiliul Judetean Giurgiu, beneficiar fiind DGASPC Giurgiu.
Valoarea totald a proiectului este de 3.491.373,54 lei.

CITO Tantava cuprinde 2 pavilioane unul de 70 de locuri si altul de 40, 3 ateliere — tamplarie,
croitorie si patiserie, 0 cladire poarta s doua anexe.
(http://www.cjgiurgiu.ro/portal/giurgiu/cj/portal.nsf/0/D544C6B8686D42BCC2257842003DBF4
F/$FILE/CP%20Tantava.pdf).

Pavilionul de 70 de locuri este reabilitat dar neocupat, cel de 40 de locuri este ocupat in totalitate
iar atelierele nu sunt operationale. Au fost achizitionate masini si echipamente pentru cele trei
ateliere dar nu sunt montate si puse in functiune.

In prezent cladirea reabilitati nu este operationald din cauza unei defectiuni la sistemul de
incdlzire. Din declaratiile pe care directorul institutiei le-a dat expertilor aceastd cladire va fi
ocupatd de beneficiarii care sunt in prezent gazduiti in cladirea veche din aceeasi locatie, iar
beneficiarii din sediul de la Gradinari vor fi mutati 1n cladirea veche (pavilionul de 40 de locuri),
dupa ce va fi igienizata. Criteriile propuse pentru ocuparea locurilor din pavilionul renovat sunt:

sex, varsta, relatii Intre colegii de camera, diagnostic, etc.
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Inainte de 2011, potrivit declaratiilor angajatilor, se desfasurau activitati in atelierele
ocupationale. Intre timp, o parte din teren a fost retrocedat si au renuntat la activititile agricole,
de cresterea animalelor pe care le putea implementa in centru.
Au participat la vizitd din partea institutiei:

- T.M,, director,

- LN. — instructor educatie, cu pregitire de asistent calculator, angajat de aproximativ 14

ani,
- M.M.,, administrator,
- G.G. —asistent social

- P.L.D, L.L. - asistente medicale, lucreaza de 12 ani in institutie.

2) Beneficiarii

Beneficiarii din CITO Tantava sunt adulti, proveniti din diferite institutii, din judetul Giurgiu sau
din alte judete (aproximativ 15-20%) — Sibiu, Dambovita, Galati, Bacau, Cluj, lalomita,
Bucuresti, Dolj, Teleorman, Iasi, Vrancea, Célarasi.

Dintre beneficiarii gazduiti la Gradinari doar 5-6 pot desfasura terapii ocupationale din
declaratiile angajatilor, desi nimeni nu desfasoara nici un fel de activitate.

Pentru aproximativ 30% dintre beneficiari reprezentant legal este Presedintele Consiliului
Judetean. Acesta nu participd in nici un fel la viata beneficiarilor. Doar cativa sunt vizitati foarte
rar de rude si unii mai merg in vizitd acasd dar, potrivit declaratiilor angajatilor, familiile nu

doresc sa stie de ei si nici sa i vada — 70% au familii care nu se intereseaza deloc de ei.

3) Plasamentul in institutie

Toti beneficiarii sunt adulti. In prezent, in pavilionul mic din Tantava sunt cazati 40 de
beneficiari si 41 persoane in spatiul din Gradinari. In pavilionul nou sunt 24 camere cu cate 2
paturi, baie si un hol cu dulap de haine.

In pavilionul de 40 locuri erau cazati 26 de barbati si 13 femei cu varste cuprinse intre 19 si 65

de ani. Potrivit inregistrarilor, cea mai veche internare este din 1992 si cea mai recenta din 2012.




Toti au certificate de incadrare in grad de handicap, gradele I, II, III. Diagnosticele sunt de la
retardare mentald usoara pana la retardare mentala grava si schizofrenii.

Distributia pe camere era facuta astfel:

In stanga douad dormitore de 5 paturi baieti si un grup sanitar cu 2 dusuri si o chiuveta la comun,
fara sapun, hartie igienica, detergenti, neigienizata, la care nu se inchidea usa.

Din declaratiile directorului nu aveau detergenti, sdpun si restul produselor de igienda de
aproximativ 2 luni.

La etaj in stdnga, pe un culoar, 2 dormitoare de 2 locuri fiecare in care stau cate 2 fete. Tot in
stanga, in dreptul scarii sunt 2 dormitoare de cate 5 locuri de bdieti si in dreapta unul de 5 locuri
de fete, un grup sanitar similar cu cel de la parter la care se inchide corespunzator usa.

Existd un paznic pe timp de noapte — barbat.

Potrivit inregistrarilor, in pavilionul II Gradinari sunt internati: 24 de barbati si 18 femei cu
varste cuprinse Intre 18 si 59 de ani. Majoritatea au in jur de 30 de ani si gradul I incadrare in
handicap dar sunt si cu gradul II - 11 beneficiari. Cea mai veche internare este din 1989 si cea

mai recentd din 2013. Diagnosticele sunt de retardare medie si severa.

4) Conditii de viata in institutii

In spatiul de la Gradinari erau beneficiari nedeplasabili in stare foarte gravi, tunsi scurt,
imbracati sumar desi era foarte frig si toate geamurile erau deschise. Unul dintre ei avea doar o
bluza pe el fiind dezbracat de la mijloc in jos, pe motiv ca nu are control sfincterian i nu au
scutece igienice. Aspectul tuturor era neingrijit, beneficiarii erau murdari si slabi.

Spatiul nu a fost igienizat de multa vreme. Miros foarte greu, saltele putrezite, pereti mucegaiti,
bai cu usi din lemn care nu se inchid si dusuri la comun unul langa altul fara cadita de dus in
acelasi spatiu cu grupul sanitar si chiuvetele (2 fara robineti). Ambele bai erau foarte murdare,
grupurile sanitare fara obiecte (gen grup sanitar turcesc).

Toti beneficiarii erau intr-o sala fara sa desfasoare activitati si fara supraveghere permanenta de
specialitate. Dulapurile erau toate cu lacat si ale personalului si ale beneficiarilor.

Bucataria era micd, impropriu utilatd, cu perdele de carpa care acopereau vasele. La momentul

vizitei se Incdlzea mancarea. Spatiul de servire a mesei - o sald cu mese si scaune rupte,




neigienizat. Mai existau 2 oficii ale personalului, cateva medicamente intr-un dulap si doua
camari cu haine vechi probabil putrezite si foarte murdare dupd mirosul din incédpere.

In D1 erau 6 paturi de fete, in D2 — 8 paturi de fete, in D3 — 7 paturi de baieti, in D4 — 5 paturi de
fete, in D6 - 5 paturi de fete, In D7 — 7 paturi de baieti si in D8 — 7 paturi de baieti.

In ceea ce priveste personalul aflat la momentul vizitei mentiondim doui dintre cele 4 persoane
prezente — N.M. - asistent medical si M.D. — instructor de educatie.

Spatiul nu corespunde din niciun punct de vedere pentru acest tip de serviciu. Nu existd niciun
fel de protectie, asistentd, educatie sau activitati de petrecere a timpului liber care sa se
desfasoare in acest spatiu. Nu a fost igienizat de foarte mult timp si niciun obieCt nu este propriu
utilizarii. Beneficiarii se afla Intr-o conditie fizicd foarte proasta. Personalul a declarat expertilor
ca nu au medicamente de ceva vreme si nici alt fel de asistentd. Mancarea este la un nivel minim
caloric dupa observatiile expertilor, desi nu am gustat —o si nici nu am vazut un meniu stabilit pe
zile de catre un nutritionist.

Hrana este insuficientd si foarte putin variatd din declaratiile beneficiarilor. Primesc rar carne,
lapte, unt sau oud. In principiu, mananci legume conservate si mancare de legume. In dimineata
vizitei au avut zacusca si ceai si la pranz mancarica de fasole verde. Directorul a confirmat ca nu
au mancare variatd si mai mult, spunea acesta in ultimele zile firma de catering nu a furnizat
mancare pe motiv de neplata, angajatii fiind nevoiti sd3 dea de mancare beneficiarilor din
resursele pe care le aveau (zacusca, ceai..).

Beneficiarii care au bani pot merge in sat sa isi cumpere ce isi doresc — mancare sau haine. Mai
primesc si haine de la institutie sau de la personal, cel mai probabil in urma unor servicii de

curatenie.

5) Servicii medicale

24 beneficiari sunt sub tratament psihiatric. Toti beneficiarii sunt inscrisi pe lista medicului de
familie din comuna Gradinari. Tratamentul este administrat de catre asistenta medicala dupa
mese.

Beneficiarii se plang de dureri de dinti si/sau probleme de stomatologie. In comuna exista
stomatolog care nu i primeste. Conducerea institutiei a mai apelat la diferite cunostinte pentru

servicii stomatologice.




Medicul de familie vine ocazional pe la centru si ori de cate ori este solicitat. Exista asistent
medical permanent. Au fost vaccinati antigripal in urma cu o luna si li s-au facut analize de
sange. Din declaratiile asistentei medicale nu au avut situatii de sarcind, fetele sunt verificate
periodic si nu se cunosc cazuri de activitate sexuala. Fetele nu primesc anticonceptionale, dar
asistentele medicale le monitorizeaza ciclurile menstruale. Niciun beneficiar nu primeste niciun
fel de masuri de contraceptie pentru ca din spusele personalului nu exista relatii sexuale in

institutie.

Decese:
in 21.07.2013 a decedat B. V. din Centrul de la Gradinari, 65 de ani, cancer pulmonar, tratament
cu citostatice, metastaza. Nu exista certificat constatator.
P. M., 38 de ani, decedat in 06.08.2013. A fost chemata salvarea. Diagnostic — foarte grav din
punct de vedere neuropsihic, cu o boald de inima — mitiaza fixa. In certificate se mentioneaza
insuficienta respiratore, lividitate cadaverica. Procedural in caz de deces este anuntatd familia
pentru cei care au familie si medicul de familie pentru eliberarea certificatului constatator.
Pentru situatii medicale personalul suna la 112 iar familia este anuntatd doar pentru situatii de
interventie, altfel aceasta este sunatd de beneficiari direct. La 6 luni se realizeaza controlul
psihiatric pe baza caruia se modificad tratamentul.
O parte din serviciile medicale sunt oferite in afara institutiei.
- Recoltari INR la Bolintin Neuromed.
- Servicii de oftalmologie la Bolintin — 2 persoane au fost pentru examinare in 20 ian 2014.
- In decembrie 2 persoane au primit servicii stomatologice la Bolintin.
99% dintre beneficiarii care au fost internati de familie si sunt pusi sub interdictie au
schizofrenie.
6) Activititi educative
Trei persoane potrivit declaratiilor sunt implicate in activitatile educative - asistent medical,
responsabil de caz, instructor educatie. Planul de interventie se realizeaza la 6 luni cand se
recomanda tipurile de activitati pentru fiecare beneficiar cu stabilirea de obiective de interventie.
Nu existd monitoriziri ale activittilor din centru. In prezent beneficiarii ascultd muzici, joaca

sah si remi si se uitd la televizor.




In cladirea reabilitatd existd un spatiu gen club dotat cu calculatoare 5-6 unititi, combina
muzicala, spatiu mai mare — care poate fi utilizat pentru diferite tipuri de activitatii recreative.
Beneficiarii participa la spalatul rufelor proprii in sediul institutiei, utilizdnd cele doud masini de
spalat. De asemenea, 1si fac curat in camerd singuri, unii merg In sat la biserica sau la

cumparaturi.

Din interpretarea tuturor declaratiilor (inclusiv beneficiari) rezultd ca acestia fac curat si pentru
angajatii sediului cu sau fara plata. In urma cu un an au fost la Stadionul din Giurgiu. Iesirea din
institutie se face pe baza de cerere. Cei care nu au discerndmant ies Insotiti. 10 persoane cu
varste cuprinse intre 35 si 65 de ani sunt puse sub interdictie. Dintre acestia 9 sunt vizitati de
familie (parinti, frati, veri). 5 dintre beneficiari au haine personale restul primesc ajutoare de la
DGASPC.

O parte din beneficiari au dreptul sa munceasca dar din declaratiile acestora nu primesc destui
bani ca sd merite. Unii afirma ca au mers la munca (cules de porumb) in sat. Alti 2 beneficiari au
muncit un an si jumatate pe pozitia de muncitor necalificat la DGASPC. In prezent acestia sunt
externati.

Vizitele sunt consemnate in caiet si se face raport de vizita. Notele telefonice se consemneaza de
asemenea, asistentul social participa la convorbirea telefonicd si beneficiarul semneaza nota.

50% din beneficiari au telefoane mobile.

Nu sunt afisate in institutie datele de contact ale institutiilor abilitate sau ale organizatiilor de
drepturile omului. Regulamentul de ordine interioara nu este afisat. Din declaratiile personalului
le-a fost citit si l-au semnat. Nu am vazut acest document. Angajatii au precizat de asemenea ca
sunt interzise relatiile Intre femei si barbati, aspect care este mentionat in registru. Nu exista o

camera special pentru vizita.

7) Plangeri, Disciplina, Utilizarea fortei




Beneficiarii nu au hartie si nici plicuri pentru corespondentd. Nu au trimis/primit
corespondentd scrisd. Nu au fost mentionate situatii de abuz. Doar cativa beneficiari din

Gradinari s-au plans ca nu vor s fie mutati in Tantava.

8) Personal

Institutia are 71 de angajati care lucreaza in 4 ture, distribuiti In CITO Tantava si in centrul din
Gradinari. Pozitiile ocupate sunt: sef serviciu — 1, referent — 2, asistent medical — 8, asistent
igiena - 1, administrator-1, magazioner-1, instructor de educatie-4, instructor practica-3,
ergoterapeut-1, maseur-1, supraveghetor noapte-3, sofer-1, fochist-4, paznic-8, ingrijitor-8,
splatoreasa-3, infirmier-16, bufetier-5. Nu sunt angajati cu studii superioare, psiholog sau

asistent social.

Inspectii
22.08.2007 — ISS Giurgiu — Dr. C. M. — verificare sesizare
26.02.2010 - ITM Giurgiu—LI. A.si D. V.

16-19.03.2010 - actiune de verificare a respectarii standardelor de calitate.

9) Protectia drepturilor omului

Nu exista nici camerd special amenajatd pentru contentionare si nici cazuri pentru care sa se
aplice aceastd masurd. Dacd un beneficiar este agresiv, acesta este imobilizat de catre asistenta
medical care apoi Incearcd sa il linisteasca discutand cu el si daca nu reuseste in acest fel fi
administreazd medicamente dupa discutia cu medicul de familie — diazepam, plegomazin. Pentru
cazurile complicate iau legdtura cu spitalul de psihiatrie de la Vadul Lat. Au registru de

contentionari dar este gol. Nu am vazut documentul.

Alte probleme legate de implementarea serviciilor:

Solicitarile de hrana si medicamente se fac la DGASPC Giurgiu.

Expertii au informat personalul centrului despre reglementarile in vigoare cu privire la internarea
voluntard si nevoluntard, cu privire la drepturile beneficiarilor la vizitd, telefon, corespondentd,
cu privire la obligativitatea afisdrii regulamentelor si a informatiilor despre institutiile care

asigura protectia acestor persoane si le-am lasat o copie dupa legislatia in domeniu.




