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Dezvoltat in cadrul proiectului "Inovarea in formarea avocatilor europeni pentru promovarea
drepturilor copiilor cu dizabilitati". Proiectul este coordonat de Mental Disability Advocacy Center
(MDAC) si este cofinantat de Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
(2014-2020).



A. Prezentare generala: Ce sunt Drepturile omului?

Drepturile omului, in special acelea precum dreptul la viata si dreptul la libertate, sunt drepturi
fundamentale, la care toti oamenii sunt indreptatiti prin simplul fapt de a fi fiintd umana. Acestea
sunt universale — ceea ce inseamna ca apartin fiecarei persoane indiferent de nationalitate, loc
de resedinta, sex, orientare sexuala sau identitate de gen, rasa, etnie, religie, limba sau alt statut.
Persoanele cu dizabilitdti sau probleme de sanatate mintald au dreptul, de asemenea, fara
discriminare, la intreaga paleta a drepturilor omului.

Drepturile omului se bazeaza pe principii fundamentale, printre care: universalitatea, egalitatea,
nediscriminarea si sunt stabilite si garantate de legi, precum tratatele internationale.

B. Instrumente principale

Printre textele cheie in materia drepturilor omului se numara:
o Declaratia Universala a Drepturilor Omului (“UDHR”)
Pactul International privind Drepturile Civile si Politice (“ICCPR”)
Pactul International privind Drepturile Economice, Sociale si Culturale (“ICESCR”)
Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. (“CRPD”)
Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului (“CRC”)
Conventia ONU asupra eliminarii tuturor formelor de discriminare fata de femei
(“CEDAW”)
Conventia ONU impotriva torturii si altor pedepse si tratamente cu cruzime, inumane
sau degradant (“CAT")
o Conventia internationald privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiala
(“ICERD”)
o Conventia Europeana a Drepturilor Omului (“ECHR”)
o Conventia europeana pentru prevenirea torturii si pedepselor sau tratamentelor
inumane sau degradante ("ECPT")
o Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene
o Carta Sociala Europeana Revizuita
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Aceste texte stabilesc care dintre drepturile omului sunt garantate. De asemenea, acestea impun
statelor obligatia ( ceea ce vizeaza Guvernul, Parlamentul si Justitia din fiecare tara) de a
respecta, proteja, promova si de a aduce la indeplinire drepturile omului.

in functie de nivelul de ratificare, precum si de sistemul aplicat in stat (monist sau dualist),
drepturile din aceste texte si din alte instrumente internationale pot fi direct aplicabile in sistemul
juridic national. Tn plus, majoritatea constitutiilor nationale vor avea, de asemenea, dispozitii
privitoare la drepturile fundamentale ale omului.

Conventia cu privire la Drepturile Copilului (CRC) si Conventia privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati (CRPD) sunt doua dintre principalele tratate internationale care protejeaza drepturile
copiilor cu dizabilitati mintale ("cwmd"). CRC, adoptata in 1989, stabileste drepturile civile,
politice, economice, sociale si culturale la care copiii de pretutindeni au dreptul.” Aceste drepturi
se aplica fiecarui copil, indiferent de cine este sau locul in care se afla. In conformitate cu CRC,
care este cel mai ratificat tratat international (cu doar SUA si Somalia ramase inca terti la
Conventie), copiii sunt recunoscuti ca fiinte umane cu un set distinct de drepturi si nu doar simple
persoane carora li se acorda ingrijire? Articolul 23 al CRC vizeazad in mod special copiii cu
dizabilitdti mintale si fizice. Un organism al tratatului ONU numit Comitetul pentru Drepturile

Toate statele membre au ratificat Conventia cu privire la Drepturile Copilului.
2 Asevedea http://www.unicef.org.uk/UNICEFs-Work/UN-Convention/ (accesat la data de 14 mai 2016).
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Copilului ("Comitetul CRC"), compus din 18 experti independenti, monitorizeaza implementarea
CRC. Comitetul evalueaza rapoartele transmise de statele parti la Conventie si indeplineste , de
asemenea, un rol cvasi-judiciar in examinarea plangerilor individuale.

CRPD, cel mai nou tratat al ONU, a intrat in vigoare la cea de-a douazecea ratificare din luna mai
2008. *CRPD reprezintad o schimbare de paradigma, in sensul ca se indeparteaza de la a vedea
dizabilitatea din punct de vedere medical, model medical conform caruia persoanele cu
dizabilitdti sunt obiecte (de tratament, management, de protectie, caritate si, uneori, mila si
teama), la a vedea dizabilitatea din punct de vedere social, adica model social, conform caruia
persoanele cu dizabilitati sunt subiecte de drept in ceea ce priveste intreaga paleta de drepturi
ale omului in conditii de egalitate cu ceilalti. in cadrul acestui nou model este prezumata
capacitatea oamenilor de a lua decizii. O arle substantlala care probeaza aceasta "schimbare de
model" este dreptul de a trdi in comunitate.* CRPD face trimitere in mod special la CRC si la
drepturile copiilor cu dizabilitati in Preambul, la paragraful (r), articolul 3 litera (h), articolul 4
alineatul (3), articolul 6 si articolul 7. Asemenea CRC, CRPD a instituit un nou organism al ONU
numit Comitetul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Comitetul evalueaza rapoartele
transmise de statele parti la conventie (si rapoartele prezentate de organizatiile
neguvernamentale), si indeplineste, de asemenea, un rol cvasi-judiciar in examinarea plangerilor
individuale.

Alte instrumente pertinente relevante in special in UE sunt urmatoarele

i. Directiva UE privind victimele (2012/29/EU),> care stabileste standarde minime
privind drepturile, sprijinul si protectia victimelor mfrac’glunllor, asigurandu-se ca
persoanele care au cazut victime ale infractiunii sunt recunoscute, tratate cu respect
si primesc protectia, sprijinul si accesul la justitie.

i. Orientarile Consiliului Europei privind justitia favorabild copiilor, °care sunt indrumari
menite sa sprijine statele sa instituie sisteme judiciare care sa raspunda nevoilor
specifice ale copiilor in vederea asigurarii accesului si tratamentul eficient si adecvat
al acestora in sistemele judiciare, variind de-a lungul sferelor civile, administrative si
penale.

iii.  Proiecte privind sistemele mtegrate de protectie a copilului emise de Departamentul
de justitie al Comisiei Europeane’, care stabilesc standarde pentru sistemele care
ofera servicii de protectie si management de caz pentru a proteja copiii impotriva
violentei.

C. Drepturi principale

Copiii cu dizabilitati mintale se confrunta cu un dublu dezavantaj din cauza varstei si deficientei
lor. Situatia lor se incadreaza la intersectia drepturilor copilului si a drepturilor persoanelor cu
dizabilitati. Discriminarea multipla este un fenomen specific in teoria drepturilor omului, fiind o
abordare a identitatii unui individ care arata ca diferite categorii de identitate se pot intersecta si
coexista la acelasi individ intr-un mod care creeaza o experienta calitativ diferitd in comparatie cu
oricare dintre caracteristicile individuale implicate. in practica, acest lucru inseamn& ca un copil
cu dizabilitati va avea o experienta diferita fatd de un copil fara dizabilitati si fatd de un adult cu
dizabilitati si ca experienta acestuia nu este doar o combinatie dintre cele doua categorii.
Experientele copiilor cu dizabilitati sunt specifice si, prin urmare, mai complexe decat o simpla

3 Panain prezent, 27 dincele 28 de state membre UE au ratificat CRPD:
https://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg no=IV-15&chapter=4&clang=_en (accesat la data de 11
septembrie 2016). Irlanda nu a ratificat inca Conventia, desi s-a angajat sa faca acest lucru tnhainte de sfarsitul anului 2016:
declaratia orala a Ministrului irlandez de Justitie si Egalitate cu responsabilitate speciald pentru problemele de handicap Finian
McGrath TD, http://www.justice.ie/en/JELR/Pages/SP16000149, 22.06.2016 (accesat la data de 11 september 2016).

* The ITHACA Toolkit, https://www.thl.fi/documents/189940/1878598/2.4 Ithaca Toolkit English.pdf/bbd4594f-a221-48be-
822a-9c5fac843454

> http://ec.europa.eu/justice/criminal/victims/index_en.htm

® http://www.coe.int/en/web/children/child-friendly-justice

7 http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/rights-child/protection-systems/index _en.htm
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suma a acestor doua identitati. Copiii, la fel ca restul persoanelor cu dizabilitati, se bucura de
toate drepturile, nu numai de cele consactare de CRC si CRPD, ci si de cele consacrate de
celelalte instrumente internationale si nationale privind drepturile omului. Totusi, CRC si CRPD
trebuie vazute ca legi speciale in aceasta materie.

Drepturile principale studiate in cadrul acestui training sunt:

Viata si integrarea in comunitate
Educatia

Séanatatea

Dreptul de a nu fi supus abuzurilor
Accesul la justitie

arwbdPE

Toate acestea sunt sustinute de un principiu transversal: nediscriminarea. Prin urmare, punctul
de plecare este recunoasterea egalitatii in fata legii si a faptului ca toti oamenii sunt indreptatiti
sa se bucure pe deplin de toate drepturile omului si libertatile fundamentale fara discriminare.

Principiul nediscriminarii este prevazut la articolul 5 din CRPD, care interzice discriminarea
bazata pe motivul existentei unei dizabilitati. Acest termen presupune "orice distinctie, excludere
sau restrictie pe baza existentei unei dizabilitati care are ca scop sau efect distrugerea sau
anularea recunoasterii sau exercitarii, in mod egal cu ceilalti, a tuturor drepturilor omului [...]
inclusiv refuzul de a efectua adaptarile rezonabile" (a se vedea “Definitii“, articolul 2).

De retinut este faptul ca nu este necesar ca persoana care face discriminarea sa aiba intentia de
a discrimina: este suficient ca efectul actiunii sau al politicii sale sa puna o persoana dizabilitati
intr-o situatie dezavantajoasa. Refuzul de a efectua adaptarile rezonabile constituie discriminare
unde adaptarea rezonabila inseamna “modificarile si ajustarile necesare si adecvate, care nu
impun un efort disproportionat sau nejustificat atunci cand este necesar intr-un caz particular,
pentru a permite persoanelor cu dizabilitati sa se bucure sau sa-si exercite, in conditii de egalitate
cu ceilalti, toate drepturile si libertatile fundamentale ale omului".

De asemenea, si articolul 2 din CRC interzice orice tip de discriminare “ indiferent de rasa,
culoare, sex,limba, religie, opinie politica sau alta opinie, de nationalitate, apartenenta etnica sau
originea sociala, de situatia materiald, incapacitatea fizica, de statutul la nastere sau de statutul
dobandit al copilului ori al parintilor sau al reprezentantilor legali ai acestuia.” Articolul 14 din
ECHR si Protocolul 12 al Conventiei stabilesc dreptul la nediscriminare, la fel ca si articolul 21
din Carta Drepturilor Fundamentale a UE.

Persoanele cu dizabilitati nu se confrunta doar cu discriminare pe baza deficientelor lor reale sau
percepute. CRPD recunoaste, de asemenea, "forme multiple sau agravate de discriminare pe
criterii de rasa, culoare, sex, limba, religie sau opinii politice ori de alt fel, de origine nationala,
etnica, indigend sau sociald, proprietate, nastere, varstd sau alt statut ". Tn cazul copiilor cu
dizabilitati, printre aceste forme este inclusa si discriminarea cu care se confrunta copiii cu
dizabilitati, care sunt romi sau de alte etnii, LGBT, evrei, musulmani, imigranti etc.

Cele cinci drepturi fundamentale vor fi discutate in cele ce urmeaza, analizand natura dreptului,
sursele lor n dreptul international al drepturilor omului si cate un fapt interesant despre fiecare.

1. Viata si integrarea in comunitate

Natura dreptului

Fiecare copil are dreptul sa traiasca in familia sa sau intr-un mediu de tip familial si sa fie sustinut
sa traiasca intr-o comunitate sigura si incluziva.

Standardele dreptului international al drepturilor omului




Articolul 19 din CRPD stabileste “dreptul egal al tuturor persoanelor cu dizabilitati de a trai in
comunitate, cu sanse egale cu ale celorlalti”. Aceasta include posibilitatea de a alege unde si cu
cine sa traiasca, precum si dreptul de a beneficia de sprijin pentru persoanele cu dizabilitati si de
accesul la serviciile publice. Articolul 23 CRC este un text mai vechi care este mai putin specific
in ceea ce priveste dizabilitatea, aratand doar ca copiii cu dizabilitati fizice si mentale trebuie sa
bucure de “o viata implinita si decenta, in conditii care sa le garanteze demnitatea, sa le
favorizeze autonomia si sa le faciliteze participarea activa la viata comunitatii.”

Este inclus in acest drept ideea potrivit careia copiii trebuie sa fie crescuti in familia lor biologica
sau, 1n lipsa acesteia, intr-un mediu de tip familial. Articolul 23 din CRPD stabileste ca "un copil
nu va fi separat de parintii lui impotriva voinfei sale, exceptdnd cazul in care autoritafile
competente, Tn urma unui control judiciar stabilesc, in conformitate cu legea si procedurile in
vigoare, ca aceasta separare este necesara in interesul superior al copilului. Copilul nu va fi
separat in nici un caz de parinti pe criterii de dizabilitate, fie a copilului, fie a unuia sau ambilor
parinti”. Articolul din CRC stipuleaza: “niciun copil sa nu fie separat de parintii sai impotriva
vointei acestora, exceptand situatia in care autoritatile competente decid,sub rezerva revizuirii
judiciare si cu respectarea legilor si a procedurilor aplicabile, caaceasta separare este in interesul
suprem al copilului.”

ECHR prevede,de asemenea, dreptul la respectarea vietii private si de familie, a domiciliu si
corespondentei in conformitate cu articolului 8. Dreptul la libertate este prevazut la articolul 5,
care impune o obligatie corolara statelor sa nu priveze persoanele in mod arbitrar de libertatea
acestora. O speta importanta in aceastd materie o constituie cazul Stanev vs. Bulgara (2012),
care a stabilit ca este in afara legii fapta unui tutore de a autoriza plasarea unui om cu probleme
de sanatate mintala intr-o institutie de ingrijire de tip social, privandu-l astfel de libertate si
refuzandu-i-se accesul la justitie. Acest caz poate fi relevant pentru situatia copiilor cu dizabilitati,
deoarece adultii plasati sub tutela se afla, din punct de vedere juridic, in aceeasi pozitie cu copiii
si nu pot lua decizii eficiente din punct de vedere legal pentru ei insisi.

Stiatica ...?

Drepturile de mai sus sunt incalcate atunci cand copiilor cu dizabilitati mintale si familiilor lor le
sunt refuzate servicii de sprijin care le-ar permite sa continue sa traiasca in comunitate. Sa luam
in considerare cazul David, Stépan si Miroslav, trei baieti cehi cu autism, dificultati de invatare si
probleme de comportament.® Pe masura ce au inaintat in varsta, familiilor lor le-a au fost din ce
in ce mai greu sa i sustina si au solicitat serviciului de asistenta sociala de la nivel local suport
pentru a le a permite fiillor lor sa continue sa traiasca acasa. Mai exact, ei au cautat asistenta de
la un furnizor local de servicii sociale care dorea sa construiasca un mic centru de specialitate in
apropiere. Cererea furnizorului de asistenta financiara a fost refuzata de autoritatea regionala,
care a folosit in schimb fondurile pentru a reconstrui un pavilion la o institutie de copii
rezidentiala. Familiile au luat masurile legale.

Initial, instanta regionala a respins pretentiile, considerand ca niciunul dintre reclamanti nu are
dreptul legal de a beneficia de servicii sociale. Totusi, Curtea Administrativd Suprema a casat
aceasta decizie, considerand ca copiii cu diabilitati mintale au un drept executoriu de a beneficia
de servicii sociale in scopul de a se asigura ca acestia pot continua sa traiasca impreuna cu
familiile lor in comunitate.

2. Dreptul la educatie

Natura dreptului

Indiferent de natura sau gradul deficientei, fiecare copil are dreptul de a fi educat intr-un mediu
educational incluziv

& MDAC, Curtea Suprema din Republica Ceha aplica dreptul legal pentru copiii cu dizabilitati de a trai in comunitate. Poate fi
accesat aici : http://www.mdac.org/en/news/czech-supreme-court-enforces-legal-right-children-disabilities-live-community
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Standardele dreptului international al drepturilor omului

Conform articolului 24 din CRPD, educatia trebuie indreptatd spre “dezvoltarea pe deplin a
potentialului uman, a simfului demnitatii si a propriei valori, consolidarea respectului pentru
drepturile si libertatile fundamentale ale omului si pentru diversitatea umana” (art. 24 alin. (1) Ii.
a)), and spre "dezvoltarea personalitatii, talentelor si creativitatii proprii persoanelor cu dizabilitati,
precumsi a abilitatilor lor mentale si fizice, la potential maxim” (art. 24 alin. (1) lit. b))). De o
semnificatie majora care depaseste domeniul dizabilitatii, Conventia face legatura intre educatie
si participarea la o societate libera.

Pentru a pune in aplicare aceste obiective, guvernele trebuie, in primul rand, "sa recunoasca
dreptul persoanelor cu dizabilitati la educatie”. Verbul "a recunoaste" presupune ca guvernele sa
urmareasca sa realizeze reforme legislative prin care sa stabileasca in dreptul intern ca fiecare
persoana cu dizabilitati are “acces la invataméant primar incluziv, de calitate si gratuit si la
invatamant secundar, in conditii de egalitate cu ceilalti, in comunitatile in care traiste” (art. 24
alin. (2), lit b)). Guvernele trebuie, de asemenea, sa stablieasca interdictia legala de a exclude
persoanele cu dizabilitati din sistemul educational incluziv pe criterii de dizabilitate ( art. 24 alin.
(2), lit. a)). Aceste prevederi se bazeaza pe dreptul la educatie stipulat in articolul 28 al CRC, un
tratat adoptat cu 17 ani inainte de CRPD. Dreptul la educatie este prevazut, de asemenea, la
articolul 2 din Protocolul nr. 1 la Conventia Europeaa a Drepturilor Omului.

in mod semnificativ, CRPD solicitd incetarea plasarii copiilor cu dizabilititi in invatamant separat
sau segregat, inclusiv in scoli speciale. In locul acestor solutii, este instituitd o obligatie pentru
state de a asigura copiilor cu dizabilitati masuri de sprijin individualizat si adaptare rezonabila a
conditiilor la nevoile individuale (art. 24 alin. (2), lit. c), d), e)), ca acestia sa poata fi pe deplin
integrati in sistemul general de invatamant.

In august 2016, Comitetul CRPD a adoptat Comentariul General nr. 4 asupra educatiei incluzive.
Comentariile generale sunt interpretari oficiale ale prevederilor tratatelor internationale, iar
interpretarea privind educatia incluziva ofera o descriere detaliatd a ceea ce se asteapta de la
statele membre su privire la asigurarea educatiei incluzive pentru toti®.

Stiati ca ...?

Educatia este privitd ca un drept economic, social si cultural. Aceste tipuri de drepturi trebuie sa

fie puse Tn aplicare avand la baza conceptul de "exercitare deplina in mod progresiv" (art. 4 alin
(2) din CRPD). Aceasta inseamna ca in acest an, educatia trebuie extinsa la mai multi copii intr-
un mod mai eficient decat anul trecut si ca anul viitor vor fi obtinute rezultate mai bune decat in
acest an. in acelasi timp, discriminarea pe criterii de dizabilitate (precum si pe orice alte criterii )
nu este supusa unei exercitari depline in mod progresiv, ci este imediat aplicabila. De exemplu,
daca un copil cu dizabilitati are nevoie de un profesor de sprijin pentru a invata intr-o scoala, dar
ii este refuzata aceasta cerinta pe motiv ca scoala nu dispune de resurse suficiente, aceasta ar
putea constitui lipsa adaptarii rezonabile a conditiilor la nevoile individuale si ar incalca principiul
nediscriminarii. Astfel, un avocat poate folosi in mod creativ dreptul international al drepturilor
omului pentru a convinge instanta sa oblige o autoritate locald sa puna imediat in practica
adaptari rezonabile a conditiilor la nevoile individuale pentru a respecta dreptul copilului la
nediscriminare, chiar daca domeniul dreptului este educatia, care este un drept economic si
social supus unei realizari depline in mod progresiv, si nu imediate.

3. Dreptul la sanatate

Natura dreptului

° Comitetul CRPD, Comentariul General nr. 4 asupra Educatiei Incluzive, UN Doc CRPD/C/GC/4. Poate fi accesat aici:
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRPD/GC/RighttoEducation/CRPD-C-GC-4.doc
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Copiii cu dizabilitati au acelasi drept la asistenta medicala ca si ceilalti copii. De asemenea, ei au
dreptul sa primeasca servicii de abilitare si reabilitare pentru deficientele lor specifice.

Standardele dreptului international al drepturilor omului

Copiii cu dizabilitdti au dreptul “sa se bucure de cea mai bund stare de sanatate, fara
discriminare pe criterii de dizabilitate.” (art. 25 din CRPD), si au dreptul la servicii de sanatate,
inclusiv "servicii adecvate de diagnosticare si de interventie timpurie” si "servicii menite sa
previna riscul aparitiei altor dizabilitati inclusiv in randul copiilor” (art. 25 lit. b)). Serviciile medicale
trebuie furnizate cat mai aproape posibil de comunitatile in care traiesc aceste persoane, inclusiv
in mediul rural. (art. 25 lit. ¢)), iar persoanelor cu dizabilitati este necesar sa se furnizeze “aceeasi
gama de servicii, la acelasi nivel de calitate si standard de ingrijire si programe medicale gratuite
ori la preturi accesibile, precum cele furnizate celorlalte persoane, inclusiv in domeniul sanatatii
sexuale si reproductive si al programelor publice de sanatate pentru populatie” (art. 25 lit. a)).

Reabilitarea, de asemenea, este prevazuta in CRPD. Guvernele statelor parti trebuie sa ia
“masurile eficiente si adecvate, inclusiv prin sprijinul reciproc intre persoane cu aceleasi
probleme, pentru a permite persoanelor cu dizabilitati sa obtina si sa-si mentind maximum de
autonomie, sa-si dezvolte pe deplin potentialul fizic, mintal, social si profesional si sa realizeze o
deplina integrare si participare in toate aspectele vietii” (art.26) care “sa inceapa, intr-un stadiu
cat mai de timpuriu posibil, si sa se bazeze pe evaluarea multidisciplinara a nevoilor si abilitatilor
individuale® (art. 26 alin (1) lit. a)). Aceste servicii trebuie “sa sprijine participarea si integrarea in
comunitate si in toate aspectele societatii, pe baza liberului consim{amant si sa fie disponibile cat
mai aproape posibil de comunitatea in care traiesc, inclusiv in mediul rural” (art. 26 alin (1) lit. b).
Este esential ca tratamentele medicale ar trebui sa fie asigurate copiilor cu dizabilitati pe baza
“consimtamantului constient si liber exprimat” (art. 25 lit. d), cu luarea in considerare a "varstei si
a gradul de maturitate, in conditii de egalitate cu ceilalti copii” (art. 7 alin (3)).

De asemenea, CRC stabileste dreptul la sanatate al tuturor copiilor la articolul 24, obligand
guvernele statelor parti sa “depuna eforturi pentru a garanta ca nici un copil nu este lipsit de
dreptul de a avea acces la aceste servicii.” Carta Drepturilor fundamentale a Uniunii europene
statueaza ca ,orice persoana are dreptul de acces la asistenta medicala preventiva si de a
beneficia de ingrijiri medicale in conditiile stabilite de legislatiile si practicile nationale” (art. 35).

Desi dreptul la sanatate nu a fost recunoscut in mod expres in temeiul Conventiei Europene a
Drepturilor Omului, a fost recunoscut ca este prezent mod indirect, in anumite circumstante, in
temeiul articolelor 3 si 8, coroborate cu articolul 14.*°

Stiatica ...?

Trebuie sa se faca distinctie intre dreptul la sanéatate si dreptul la a fi sanatos. Nu exista nicio
garantie in dreptul international al drepturilor omului de a fi si de a ramane sanatos. in acest
sens, potrivit Organizatiei Mondiale a Sanatatii, "dreptul la cel mai Tnalt standard de sanatate
realizabil" necesita un set de criterii sociale care sa contribuie la sanatatea tuturor persoanelor,
inclusiv disponibilitatea serviciilor de sanatate, conditile de munca sigure, locuinte si alimentatie
nutritiva. Punerea in aplicare a dreptului la sanatate este stréns legata de cea a altor drepturi ale
omului, incluzand dreptul la hrana, locuinta, munca, educatie, nediscriminare, acces la informatie
si participare.

4. Dreptul de a nu fi supus abuzurilor

Natura dreptului

Dreptul international al drepturilor omului prevede o interdictie absolutd Tmpotriva torturii, a
tratamentelor si a pedepselor inumane sau degradante. Aceasta interdictie absoluta inseamna

19 A se vedea, spre exemplu: ‘Health Factsheet’, Curtea Europeand a Drepturilor Omului, august 2016,
http://www.echr.coe.int/Documents/FS Health ENG.pdf (accesat la data de 11 septembrie 2016).



http://www.echr.coe.int/Documents/FS_Health_ENG.pdf

ca, desi anumite drepturi pot fi derogate in anumite circumstante specifice - cum ar fi conflictele
armate - tortura, tratamentele inumane si degradante nu pot fi niciodata justificate, in niciun caz.
in plus, fiecare persoana cu dizabilitati trebuie protejata impotriva tuturor formelor de exploatare,
violenta si abuz.

Dreptul international al drepturilor omului

Interzicerea torturii sau a altor tratamente sau pedepse crude, inumane sau degradante este
prevazutda in Conventia Europeana a Drepturilor Omului (articolul 3), Carta Drepturilor
Fundamentale a UE (articolul 4) si multe tratate ale ONU privind drepturile omului, inclusiv
Conventia ONU impotriva torturii, precum si in si articolul 15 din CRPD. in indeplinirea obligatilor
lor de a proteja impotriva “tuturor formelor de exploatare, violenta si abuz, inclusiv impotriva celor
pe criterii de sex” guvernele statelor parti trebuie sa ia “toate masurile legislative, administrative,
sociale, educationale si alte masuri adecvate, pentru a proteja persoanele cu dizabilitati, atat in
familie, cat si in afara acesteia“ (articolul 16 din CRPD). De asemenea, CRPD stabileste ca
persoanele cu dizabilitati au "dreptul la respectarea integritatii fizice si mentale in mod egal cu
ceilalti". CRC precizeaza ca copiii trebuie protejati impotriva abuzurilor, invitdnd guvernele
statelor parti sa " masurile legislative, administrative, sociale sieducative corespunzatoare, in
vederea protejarii copilului impotriva oricaror forme deviolenta, vatamare sau abuz, fizic sau
mental, de abandon sau neglijenta, de rele tratamente sau de exploatare, inclusiv abuz sexual, in
timpul cat se afla in Tingrijirea parintilor sau a unuia dintre ei, a reprezentantului ori
reprezentantilor legali sau aoricarei persoane careia i-a fost incredintat"(articolul 19 din CRC) si"
sa protejeze copilul impotriva tuturor formelor de exploatare sexuala si abuz sexual "(articolul 34
din CRC).

Stiati ca ...?

Curtea Europeana a Drepturilor Omului a solutionat cazul Blokhin vs. Rusia in 2016. In aceasta
spetd, un baiat de 12 ani cu ADHD si o tulburare a vezicii urinare a fost arestat pentru o pretinsa
exploatare a vecinului sdu in varsta de 9 ani. in detentie, el a fost tinut intr-o camera mare si
goala, fara mobilier si a trebuit sa-si imparta dormitorul cu alti sapte baieti. Starea vezicii urinare
presupunea ca trebuia sa urineze des, dar cand a cerut sa utilizeze toaleta, a fost fortat sa faca
curatenie si sa astepte pana cénd alti detinuti au nevoie la toaleta. Starea lui de sanatate s-a
deteriorat atat de mult in inchisoare incat, cand a fost eliberat, a petrecut trei saptamani in spital.
Curtea Europeana a constatat ca tratamentul a constituit o incalcare a articolului 3 din Conventia
Europeana a Drepturilor Omului.

5. Accesul la justitie

Natura dreptului

Toata lumea are dreptul la recurs atunci cand drepturile sale sunt incalcate. Orice persoana are
dreptul la un proces echitabil daca este acuzatad de o infractiune si dreptul sa fie tratata cu
corectitudine daca este victima sau martorul unei infractiuni. in special, copiii au dreptul de a fi
audiati si de a-si exprima opinia in timpul procedurilor

Dreptul international al drepturilor omului

Dreptul la acces la justitie este prezentat in mai multe texte, inclusiv in articolul 13 din CRPD,
care prevede ca acest drept ar trebui sa produca efecte si nu sa fie doar o simpla posibilitate
teoretica. Obligatia statelor parti este de a asigura “acces efectiv la actul de justitie pentru
persoanele cu dizabilitati, in conditii de egalitate cu ceilalti, inclusiv prin asigurarea de ajustari de
ordin procedural si adecvate varstei, pentru a le facilita un rol activ ca participanti directi si
indirecti, inclusiv ca martori, in in toate procedurile legale, inclusiv etapele de investigatie si alte
etape preliminare“.Desi nu exista jurisprudentd cu privire la sensul de "participanti directi si



indirecti”, cei dintai termen s-ar putea referi la parti litigante si martori, iar ultimul la jurati, avocati
si judecatori.

Sistemele judiciare ignora adesea opiniile copiilor, iar articolul 12 din CRC stabileste dreptul
fiecarui copil de a fi audiat. Aceasta prevedere impune ca fiecare sistem judiciar sa ofere fiecarui
copil “posibilitatea de a fi ascultat in orice procedura judiciara sau administrativa care il priveste,
fie direct, fie printr-un reprezentant sau un organism competent, in conformitate cu regulile de
procedura din legislatia nationala”.

Un alt aspect privind accesul la justitie il constituie dreptul la un proces echitabil. Acesta este un
drept civil si politic standard si, printre alte texte, este prevazut la articolul 14 al Pactului
International privind Drepturile Civile si Politice din 1966 (ICCPR) si la articolului 6 din Conventia
Europeana a drepturilor Omului. CRC a adaugat un drept specific copilului in articolul 40, si
anume ca anonimatul unui infractor copil trebuie respectat 1n toate etapele procedurilor penale. In
plus, jurisprudenta CEDO a subliniat necesitatea reprezentarii independente ca element-cheie in
asigurarea accesului la justitie.™*

In ceea ce priveste accesibilitatea, Comitetul CRPD a aratat ca nu exista acces efectiv la justitie
daca ... serviciile, informatiile si comunicarile furnizate nu sunt accesibile persoanelor cu
dizabilitati (art.13). Locuintele protejate, serviciile de asistenta si procedurile de asistenta trebuie
sa fie cu toate accesibile pentru a oferi protectie eficientd impotriva violentei, abuzului si
exploatarii persoanelor cu dizabilitati, in special femeilor si copiilor. (art 16)*2. Articolul 13 alin. 1)
din CRPD solicita guvernelor sa asigure acces efectiv la actul de justitie pentru persoanele cu
dizabilitati “inclusiv prin asigurarea de ajustari de ordin procedural si adecvate varstei”. In ceea ce
priveste adaptarile rezonabile, acestea sunt discutate mai jos below (sectiunea G, in temeiul
principiului nediscriminarii). Comitetul CRPD a aratat ca adaptarile trebuie furnizate atunci cand
autoritatile sunt informate ca o persoana cu dizabilitati are nevoie de unele ajustari pentru a se
bucura de drepturi pe in conditii de egalitate cu ceilalti*®. Evaluérile individuale trebuie efectuate
imediat ce copilul intra in contact cu sistemul judiciar. Posibilele adaptari rezonabile pot include:

sali de inteogare potrivite copiilor;

furnizarea probelor prin link-uri video;

asigurarea cu apa necesara precum Si pauze scurte;

permiterea unui copil de a comunica cu ajutorul unei persoane / intermediar;

utilizarea limbajului semnelor, metodelor de comunicare augmentative si alternative;
interogarea copilului intr-un mediu confortabil si familial; si/sau

permiterea unei persoane de incredere sa insoteasca copilul pe parcursul procedurilor **.

Drepturile victimelor trebuie sa fie echilibrate cu protectia acordata inculpatilor. Directiva UE
privind victimele™, Orientarile Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind justitia in
interesul copilului'®, standardele privind sistemele integrate de protecsie a copilului*’ si toate

! A se vedea, spre exmplu, CRJ in numele lui Valentin Cimpeanu vs. Romania.

2 comitetul CRPD, Comentariul General nr. 2 — Articolul 9: Accessibilitatea, 22 mai 2014 ( poate fi accesat aici:
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/033/13/PDF/G1403313.pdf?OpenElement)

Bcomitetul CRPD, Comentariul General nr. 2 — Articolul 9: Accessibilitatea aline. 26, disponibil online https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/033/13/PDF/G1403313.pdf?OpenElement.

 MDAC, Accesul la Justitie pentru Copiii cu Dizabilitati Mintale: Standarde si concluzii internationale din zece state membre ale
UE, p. 26.Poate fi accesat aici:

http://www.mdac.org/sites/mdac.info/files/access to justice children ws2 standards and findings english.pdf

' Directiva UE 2012/29/ a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2012 pentru stabilirea unor standarde
minime privind drepturile, sprijinul si protectia victimelor infractiunilor si inlocuirea Deciziei-cadru a Consiliului
2001/220/JHA.Poate fi accesat aici: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029

16 Ghidul Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind justitia in interesul copilului. Poate fii accesat aici at:
https://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/cdci/CDCI%20Recommendations/GuidelinesChild-FriendlyJusticeE.pdf

7 Standardele si referintele de buna practica ale respondentilor la consultarea publica online privind sistemele integrate de
protectie a copilului (CPS), februarie 2015. Disponibil online aici: http://ec.europa.eu/justice/fundamental-

rights/files/cps practices standards.pdf.

10


https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/033/13/PDF/G1403313.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/033/13/PDF/G1403313.pdf?OpenElement
http://www.mdac.org/sites/mdac.info/files/access_to_justice_children_ws2_standards_and_findings_english.pdf
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029
https://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/cdcj/CDCJ%20Recommendations/GuidelinesChild-FriendlyJusticeE.pdf
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/cps_practices_standards.pdf
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/cps_practices_standards.pdf

referintele care protejeaza copii in calitate de victime sau martori. Protectia victimelor vulnerabile
difer4 fata de protectia suspectilor vulnerabili.

D. Punct de interes: Fetele cu dizabilitati

Fetele cu dizabilitati sunt susceptibile de a se confrunte cu bariere suplimentare si accentuate
datorita intersectiei discriminarii bazate pe criterii de varsta, de dizabilitate si a discriminarii de
gen.'® Agentia pentru Drepturi Fundamentale a UE (FRA) a constatat c& femeile cu dizabilitati
sunt mult mai predispuse la abuz fizic si sexual decéat persoanele fara dizabilitati. 1 Aproape
jumatate dintre femeile din UE care au suferit cel putin un incident de violenta fizica sau sexuala
in copilarie sunt persoane cu dizabilitati.*

ONU a subliniat faptul ca "trebuie acordatd o atentie deosebitad fetelor (inclusiv fetitelor si
adolescentilor, dupa caz), deoarece acestea se confrunta cu bariere specifice in calea accesului
la justitie. Deseori, acestia nu au capacitatea sociala sau juridica de a lua decizii importante cu
privire la viata lor in domenii legate de educatie, sanatate, drepturi sexuale si reproductive. Ele
pot fi fortate sa se cdsatoreasca sau supuse altor practici daunatoare si diferitelor forme de
violent4."** Abordarea de catre statele parti a aspectelor ce tin de violenta domestica si sexuala
sunt o cerinta cheie in cadrul CEDAW. O Conventie a Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si violenta domestica ("Conventia de la Istanbul")
subliniaza, de asemenea, obligatia statelor de a aborda pe deplin problema violentei impotriva
femeilor si fetelor, inclusiv prevenirea, protectia si urmarirea penald.?? Articolul 39 abordeaza
problema avortului fortat si a sterilizarii fortate.

1. Urmarirea penala a abuzului

Caz reprezentativ: urmarirea penalé pentru violul unei fete de 13 ani cu dificultati cognitive severe
si de comunicare de catre tatal sau vitreg. Aceasta s-a plans mamei sale ca barbatul i-a aratat pe
noul ei laptop oameni care intretineau relatii sexuale si a violat-o. Materialul sdu seminal a fost
gasit pe lenjeria fetei, iar o analiza a laptopului a aratat ca a fost folosit pentru a accesa site-uri
pornografice. In ap&rarea sa, tatal vitreg a negat ca s-ar fi intamplat asta, motivand ca lenjeria sa
ar fi putut fi pusa la spalat cu cea a fetei si ca fata ar fi putut accesa in mod accidental materiale
pornografice in timp ce cauta site-uri pentru copii. Prin urmare, urmarirea penala a depins de
marturia fetei. Aceasta a depus marturie prin intermediul videoclipului preinregistrat, apoi a fost
supusa unui interogatoriu timp de cinci zile jumatate, pe perioade de 30 de minute pe o legatura
live, cu ajutorul unui intermediar care era un expert in comunicare.

o Urmarirea acestor cazuri este esentiala, dar acestea se bazeaza pe marturie. Prin
urmare, este foarte important ca profesionistii din domeniul juridic si altii care
lucreaza cu copii cu deficiente mintale sa comunice in asa fel incat sa se asigure
ca dovada este cat se poate de relevanta.

) A se vedea Suzan Van Der Aa, “Variable Vulnerabilities? Comparing the Rights of Adult Vulnerable Suspects and Vulnerable
Victims under EU law.” New Journal of European Criminal Law, Vol. 7, Issue 1, 2016.

8 A se vedea CPRD, Comentariu general asupra Femeilor cu dizabilitati (disponibil aici:
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRPD/GC/Women/CRPD.C.14.R.1-ENG.doc)

% A se vedea, FRA, “Violenta impotriva femeilor: o ancheta la nivelul UE” 2014 ( disponibil aici
fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-vaw-survey-factsheet_ro.pdf)

2 MDAUC, Violenta impotriva Fetelor si a Femeilor cu Dizabilitati, 8 martie 2014 (disponibil aici:
http://www.mdac.org/en/news/violence-against-girls-and-women-disabilities)

21 CEDAW Recomandarea General asupra Accesului Femeii la Justitie, 23 iulie 2015, CEDAW/C/GC/33 (par. 24)
(http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CEDAW/Shared%20Documents/1 Global/CEDAW C GC 33 7767 E.pdf)

22 A se vedea Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice, 12 Aprilie 2011 (disponibil aici:
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?document|d=090000168046031c)
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0 Dupa cum s-a subliniat in acest caz, nu a fost nevoie ca schimbarile sa se
produca in detrimentul fetei, ci ca avocatii si instantele sa faca efortul de a se
adapta.

2. Sterilizarea fortata

Prejudiciul sistemic si discriminarea fatd de femei si fete cu dizabilitdti continua sa duca la
negarea pe scara larga a dreptului lor de a lua decizii cu privire la propriile corpuri, de a
experimenta propria sexualitate, de a avea relatii sexuale, de a intemeia o familie.

Exista femei si fete cu dizabilitati carora li s-au negat si continua sa li se nege acestea precum si
alte drepturi fundamentale ale omului prin practica sterilizarii "fortate / involuntare" si
"constranse", practica aprobata in prezent.

Sterilizarea fortata - adica sterilizarea in absenta consimtamantului constient si liber exprimat al
persoanei in cauza - inclusiv in cazurile in care sterilizarea a fost autorizatd de un tert fara
consimtamantul persoanei respective, este un act de violenta, o forma de control social, si o
incalcare clara si documentata a dreptului de a nu fi supus torturii®>.

Sterilizarea fortatd a fetelor si a femeilor cu dizabilitdti este recunoscuta international ca o
practica daunatoare bazata pe traditie, cultura, religie sau superstitie. Autorii raspund rareori, iar
femeile si fetele cu dizabilitati care au suferit aceasta incalcare abuziva al drepturilor lor sunt
rareori, daca sunt vreodata, capabile sa obtina dreptate. Guvernele nu au recunoscut aceasta
practicélsziversalé, nu si-au exprimat regretul si nici nu au oferit despagubiri femeilor si fetelor
afectate””.

Practica sterilizarii fortate este ea insasi o parte a unui sablon mai larg de negare a drepturilor
omului si dreptul la reproducere ale femeilor si fetelor cu dizabilitati, care includ, de asemenea,
excluderea sistematicd de la ingrijirea adecvatd a sanatatii reproducerii si ocrotirea sanatatii
sexuale, contraceptia fortata si / sau o gama limitatd de metode contraceptive, o concentrare
asupra suprimarii menstruatiei, o administrare deficitara a sarcinii si a nasterii, avortului selectiv
sau fortat si negarea drepturilor parentale®.

Aceste practici apartin unor atitudini sociale traditionale care continud sa caracterizeze

dizabilitatea ca o tragedie personala, o povara si/sau o chestiune de gestionare si reabilitare
medicala.

E. Dezvoltarea abilitatilor de reprezentare a copiilor®

I.  Cooperarea cu copiii

Cladirea increderii si a relatiei: increderea si relatia dintre copil si avocat sunt esentiale pentru a
obtine reusita. Practica a aratat ca acestia comunica cel mai bine cu cei in care au incredere si
cu care au o relatie buna. Pentru a incepe sa stabiliti un astfel de raport:

2 Human Rights Watch, Sterilization of Women and Girls with Disabilities: A Briefing Paper si referintele aratate acolo, noiembrie
2011. Disponibil online aici: https://www.hrw.org/news/2011/11/10/sterilization-women-and-girls-disabilities.

** Femeile cu Dizabilitati din Australia (WWDA), Dehumanised: The forced sterilisation of women and girls with disabilities in
Australia, p. 8. Disponibil aici :
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CAT/Shared%20Documents/AUS/INT_CAT_NGO_AUS_18673_E.pdf

% Ibid, p. 10.

% A se vedea “Skills Training”, Access to Justice for Children with Mental Disabilities website: http://mdac.org/A2J-training-

site/skills-training/
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1) Spargeti gheata si faceti copilul sa se simtd mai confortabil. Incepeti cu subiecte mai
putin intimidante de conversatie - de ex. modul in care copilul a venit la locul de
intélnire sau vremea.

2) Acordati atentie limbajului corpului dumneavoastra. Semnalele nonverbale trebuie sa
se potriveasca cu replicile dumneavoastra. Adoptati o pozitie deschisa si fiti primitori,
relaxati si zambiti. Asezati-va pe podea cu copilul si jucati-va cu jucarii.

3) Imbunatatiti abilititi de ascultare astfel incat sa devina eficiente. Este esential sa
dezvoltati abilitati bune de ascultare sau altfel comunicarea va esua. Practicati
ascultarea activa - rezumati sau repetati copilului ceea ce credeti ca a intentionat sa
spuna. Acest format ofera copilului posibilitatea de a va corecta daca ati inteles gresit.

4) Lucrati pentru a va mentine increderea atunci cand dumneavoatra si copilul va aflati la
distanta. Este vital sa va mentineti raportul cu copilul in timpul in care sunteti absent.
Furnizati-le o imagine cu dvs. si cu detaliile dvs. de contact.

Comunicarea eficienta: Inainte de a incepe s& vorbiti cu copilul, asigurati-vd c& va bucurati de
atentia lui. Aflati cum isi doreste copilul s& va adresati lui si cum isi doreste acesta sa vi se
adreseze. (Prenumele sunt adesea cele mai simple.) Vorbiti in limbaj simplu, evitand jargonul sau
terminologia juridica. Vorbiti in propozitii scurte si oferiti cate o informatie in fiecare propozitie.
Aratati interes pentru copil, facandu-i clar ca acest lucru este mai mult decat un loc de munca
pentru dumneavoastra.”” Cereti copilului sa arate ce a inteles, mai degraba decét s&-| intrebati
"intelegi?" Asigurati-va ca toate documentele sunt in format usor de citit.

in procedurile legale, faceti-va timp pentru a explica copilului ce se va intampla in fiecare etapa.
Permiteti un timp de gandire specific nivelului de dezvoltare al copilului pentru ca acesta sa aiba
un interval de timp suficient in care sa proceseze informatia si sa isi cantareasca raspunsul.
Oferiti-i ajutor in citirea si intelegerea sensului documentelor in instanta. Permiteti copilului sa
stea alaturi de avocatul, ingrijitorul sau membrul de familie si asigurati-va ca copilul poate auzi in
mod clar procedura.

Il.  Reprezentarea copiilor cu deficiente mintale®®

Comunicare eficienta, incredere si relatie: Pentru a stabili o comunicare eficienta si a elimina
tensiunea initiala, utilizati activitati si jocuri non-verbale (pasati mingea, construiti cu unitati),
desenati imagini sau cititi o poveste impreuna cu copilul. Identificati problemele de comunicare,
detectand daca sunt necesare ajustari si sprijin specifice pentru a comunica cu copilul si pentru a
facilita comunicarea acestora. Retineti ca este posibil s& aveti nevoie sa stabiliti un mod eficient
si unic de a comunica si de a asculta copilul cu un astfel de specific. Ar putea fi util sa utilizati
calendare, imagini si exemple pe care copilul le intelege.

intelegeti ca pot exista momente de tacere si recunoasteti orice sentimente care sunt exprimate
si considerati-le valide. Permiteti pauze mai frecvente, deoarece copiii cu dificultati de
comunicare se pot obosi mai usor. Asigurati-va ca mentineti raportul construit si in timpul in care
sunteti absent si oferiti copilului certitudinea ca veti comunica din nou. De exemplu, intr-un caz,
asistentii sociali care ajutau un copil cu dizabilitati de invatare care a fost victima unei exploatari
sexuale au dat fetei numarul lor mobil si au creat un calendar pentru ca ea sa poata numara
zilele pana la urmétoarea lor vizits.?

Practicarea unei_atitudini_pozitive, lipsite de prejudecati: Accesul la justitie pentru copiii cu
dizabilitati mintale incepe cand profesionistii din domeniu cred in potentialul lor - practica o
atitudine pozitiva, fara prejudecati. Dupa cum a remarcat Parchetul Coroanei din Anglia:

7 Salvati Copiii, “See Me, Hear Me: A guide to using the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities to promote the
rights of children p. 89 si referintele ardtate acolo . Disponibil online aici:
http://www.savethechildren.org.uk/sites/default/files/docs/See Me Hear Me internals final 1.pdf.

%8 pentru mai multe sfaturi referitoare la comunicarea cu copiii cu deficiente mintale, iTn mod special cu copiii cu autism, a se
vedea Ruth Marchant, “Double Jeopardy? Child Witnesses with Autism, 2012 ( dispoonibil aici:
http://www.triangle.org.uk/files/2015-12/double-jeopardy-child-witnesses-with-autism-ruth-marchant-june-2012.pdf).

2 A se vedea http://www.bbc.co.uk/news/uk-england-cambridgeshire-25659042
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"Seriozitatea si credibilitatea (martorilor) pot fi influentate de modul in care este tratata victima /
martorul. Daca persoanele cu dizabilitatu de Tnvatare sau probleme de sanatate mintala sunt
luate in serios si ascultate, acestea se pot simti mai increzatoare si mai putin nelinistite si, prin
urmare, pot s& ofere cele mai bune maérturii ale lor.”*® Deoarece pértinirea nu se realizeaza
adesea in mod constient, luati in considerare un curs de o pregatire de partinire inconstienta sau
un curs de formare in domeniul egalitatii de sanse in ceea ce priveste dizabilitatea.

lll.  Principalele sfaturi in ceea ce priveste comunicarea cu copiii cu dizabilitati mintale

1. Constientizati ca este o provocare in ceea ce priveste comunicarea si ajustati modul
in care comunicati pentru a se potrivi copilului.

2. Asigurati un mediu favorabil copilului si asigurati-va ca toate preconditiile necesare
sunt indeplinite in avans (un mediu calm si confortabil: o camera, un parc, la domiciliu -
oriunde copilul se va simti relaxat si sigur)

. Stabiliti cateva reguli de baza

4. Alegeti-va cuvintele cu atentie.

5. Nu va asteptati la contactul vizual

6. Fiti precis cu ceea ce doriti sa spuneti: utilizati un limbaj literal si simplu

7

8

9

w

. Repetati in scopul de a clarifica
. Evitati intrebarile riscante si complexe, in special in ceea ce priveste timpul.
. Utilizati jocul / arta / imagini fara a dirija.

10. Implicati copilul in proces

IV.  Principalele sfaturi pentru a primi informatii de la copiii cu dizabilitati mintale

1. Faceti-va timp.

2. Explicati cine sunteti si care este rolul dumneavoastra.
Procedati in mod confidential. In special, explicati copilului ce presupune
confidentialitatea si asigurati-va ca ati tratat corect informatiile confidentiale.
Explicati copilului ce informatii trebuie sa fie impartasite

. Nu presupuneti ca un copil nu are capacitate.

. Explicati procesul si oferisi explicatii referitoare la participanti.

. Urmati principalele sfaturi in ceea ce priveste comunicarea

. Primiti informatii fara sa dirijati.

. Asigurati-va ca inteleg cand au posibilitatea de alegere.

. Subliniati faptul ca este posibil sa nu puteti obtine ceea ce isi doresc.

0. Explicati-le rezultatul.

P O0O~NO 01N

F. Procedura cu copiii traumatizati

Trauma

Trauma este un rdspuns adaptat la o amenintare. **Aceasta declanseaza sistemul fricii ce este
apoi activat si continua sa se resimta si dupa ce evenimentul a trecut. Mai exact, afecteaza lobul
frontal al creierului, responsabil pentru rationamentul verbal, organizarea si functia cognitiva. Ca
urmare, trauma afecteaza abilitatea de a intelege limbajul, de a procesa si de a gandi logic si de

parchetul Coroanei, Supporting witnesses and victims with a learning disability, lulie 2009.Disponibil aici:
https://www.cps.gov.uk/publications/docs/supporting victims and witnesses with a learning disability.pdf

31 pentru mai multe informatii despre traume si despre modul de a trata un copil traumatizat, consultati filmul pregatit de Eva
Szeli pe aceastd tema. Disponibil online aici https://drive.google.com/file/d/0By3oHyelsaf YO1FNGFPaXpiOEE/view

14


https://www.cps.gov.uk/publications/docs/supporting_victims_and_witnesses_with_a_learning_disability.pdf
https://drive.google.com/file/d/0By3oHyeIsqf_Y01FNGFPaXpiOEE/view

a comunica raspunsurile. in acest fel, trauma poate afecta in mod semnificativ capacitatea unei
persoane dedepune marturie, de a urmari procedurile si de a coopera.*

Persoanele traumatizate pot fi afectate de semnalele conexe (" factori declansatori”) in mediul
lor. Persoanele care lucreaza cu copiii cu dizabilitati mintale ar trebui, prin urmare, sa invete cum
sa lucreze cu copiii cu traume, sa fie atenti la potentialii factori declansatori, precum si la riscurile
de traumatism secundar.

Indicatori

Printre indicatorii care arata ca este posibil ca un copil sa fie traumatizat, sunt inclusi urmatoarele
aspecte:

Nivel ridicat de anxietate, inclusiv atacuri de panica.

Privire sau zambet fix , poate fi fara cuvinte, mut sau inghetat

Adaptabil, primeste sugestii — pare neatent

Incapabil de a primit informatii sau de a raspunde la informatii, intrebari s

comentarii.

e Foarte atent la imprejurimi si la raspunsurile altora; se sperie cu usurintd si
reactioneaza la sunete, ducand la izbucniri violente

e Foarte putin atent — supus, poate protesta putin sau chiar deloc cu privire la ceea ce
se intdmpla cu ei si poate parea neinteresat/ letargic

e Secvente retrospective -halucinatii senzoriale; re-experientarea evenimentului
traumatic; de asemenea, secvente retrospective cognitive: "Sunt prost", "Este vina
mea", sau "Nu sunt bun".

e Disociere — scindarea, uneori intr-o stare extrema cand ies la suprafatd diferite
aspecte ale personalitatilor lor. in cazuri extreme, copiii se pot retrage ntr-o lume
fantastica elaborata, unde pot sa-si asume puteri speciale.

e Poate deveni ametit sau se poate confrunta cu o incetosare a mintii sau cu trac.
Starea de spirit anosta, poate parea dezinteresat/deconectat

e Apare confuz cu privire la ceea ce se spune sau se intdampla; nu intelege expresiile
uzuale.

e Pare sa aiba o atentie scurta; are dificultadti de concentrare la citire sau scriere;
repeta ceea ce ii este spus (ecolalia).

e Pare sa aiba unele dificultati in intelegerea intrebarilor; in general, abilitati lente de

procesare, raspunde neadecvat sau inconsecvent la intrebari; pare sa se

concentreze asupra a ceea ce ar putea fi considerat mai degraba puncte irelevante
decét aspecte importante.

Cooperarea cu copii cu dizabilitati mintale traumatizati

Cand trebuie sa lucrati cu copii traumatizati, aveti in vedere tot ceea ce se poate face pentru a
reduce stresul si potentialii factori declansatori. Creati un mediu confortabil, folosind activitati
pentru a construi relatii si a castiga incredere. Fiti constient de rolul dumneavpoastra si nu
promiteti prea mult. Trebuie sa intrebati despre posibilii factori declansatori si sursele de traume
si sa Tncercati sa identificati daca exista tehnici pe care copilul le utilizeaza pentru a gestiona
factorii declansatori. Luati timpul necesar - verificati daca copilul intelege procesul si ceea ce este
intrebat, dati-i timp s& cantareasca raspunsurile la intrebari si sa asculte.

Ghid practic in procedurile judiciare

¢ Instanta trebuie sa identifice nevoile martorilor si inculpatilor intr-un stadiu incipient si
sa adapteze procesul in consecinta.

32 Advocate’s Gateway, Toolkit 18: “Working with Traumatised Witnesses, Defendants and Parties”, iulie 2015.Disponibil aici:
http://www.theadvocatesgateway.org/images/toolkit18workingwithtraumatisedwitnessesdefendantsandpartiesjuly2015.pdf
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e Vizitati in prealabil sala de judecata pentru a familiariza copilul cu mediul.

Cand programati termenele, retinesi ca pot exista date importante (declansatoare)
care tebuie evitate.

Recrutati un profesionist de incredere Tn acest domeniu pentru a va asista.

Permiteti copilului sa ia pauza atunci cand simte nevoia.

In fiecare etapa a procesului, verificati cum se simte copilul si daca doreste ajutor.
Adaptati limbajul si folositi comunicarea in scris, diagrame, desene, harti corporale 8
tot ceea ce poate contribui la externalizarea evenimentelor.

Un orar vizual poate ajuta la gandirea secventiala

¢ Desenul repetitiv poate ajuta la mentinerea atentiei si a emotiei.

G. Adaptari rezonabile si ajustari de ordin procedural

Diferenta dintre_ modelul medical si modelul social al dizabilitatii consta in perceptia barierelor.
Potrivit modelului_ medical, barierele sunt vazute ca pe o lipsa a individului si se lucreaza la
eliminarea acestor bariere prin incercarea de a reface individul. lar cand recuperarea nu este
posibila, fezabild sau doritd, individul este |asat in propriile sale mijloace si nu este capabil sa
participe in totalitate la societate.

Modelul social al dizabilitatii se indeparteaza de punctul de vedere potrivit cdruia un individ care
trebuie sa fie "reparat" si vede barierele ca fiind in societate si vizeaza eliminarea acestora, astfel
incat o persoana cu dizabilitati s& poata experimenta viata in conditii de eqalitate cu ceilalti.

Asiqurarea unor adaptari rezonabile vizeaza identificarea barierelor care impiedica participarea
deplind si semnificativa a persoanelor cu dizabilitdti mintale la societate in general sau realizarea
unui drept in mod particular si apoi asigurarea elimindrii acestor bariere.

Norme si standarde

Dreptul la adaptare rezonabila, procedurala si in functie de varsta este consacrat in mai multe
dispozitii ale CRPD. Dupa cum s-a aratat anterior, negarea unei adaptari rezonabile este o forma
de discriminare bazata pe criterii de dizabilitate (articolele 2 si 5 din CRPD). Mai precis, desi
articolul 5 alineatul (2) impune statelor sa interzica orice discriminare bazata pe criterii de
dizabilitate si s& garanteze o protectie juridica egala si eficientd impotriva discriminarii, articolul 5
alin (3) cere Statelor Parti sa ia “toate masurile adecvate pentru a se asigura adaptarea
rezonabila.”

Dreptul la ajustari rezonabile de ordin procedural si adecvate varstei este consacrat in articolul 13
din CRPD, care se refera la dreptul la acces efectiv la justitie:

“Statele Parti vor asigura acces efectiv la actul de justitie pentru persoanele cu
dizabilitati, in conditii de egalitate cu ceilalfi, inclusiv prin asigurarea de ajustari de
ordin procedural si adecvate varstei, pentru a le facilita un rol activ ca participanti
directi si indirecti, inclusiv ca martori, in toate procedurile legale, inclusiv etapele
de investigatie si alte etape preliminare.”

Statele membre au obligatia de a introduce masuri de accesibilitate in conformitate cu articolul 9.
Articolul 9:

33 < . s N . . . Cix o w s . . . <
O harta a corpului este utilizata pentru inregistrarea informatiilor despre vatamari corporale unui copil, in special daca se

considerd ca rdnirea nu este accidentala sau se considera ca urmeaza un tipar. Harta corporala oferd o evidenta vizuala a abuzului

fizic si fi ajuta pe profesionisti sd lucreze impreunad atunci cand trebuie sa decida daca existd un motiv de a oferi protectie sau nu.
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“Statele Parti vor lua masurile adecvate pentru a asigura persoanelor cu dizabilitati
accesul, in conditii de egalitate cu ceilalti, la mediul fizic, la transport, informatie gi
mijloace de comunicare, inclusiv la tehnologiile si sistemele informatice si de
comunicatii si la alte facilitati si servicii deschise sau furnizate publicului, atat in
zonele urbane, cét si rurale.”

Asa cum a explicat Comitetul CRPD, "accesibilitatea" este legatd de grupuri, in timp ce
"adaptarea rezonabila" este legatd de un individ. Aceasta inseamna ca obligatia de a asigura
accesibilitatea este o obligatie ex-ante: Statele parti trebuie sa puna in aplicare masuri de
accesibilitate Tnainte de a primi o cerere individuala de intrare sau utilizare a unui loc sau
serviciu®. Pe de altd parte, adaptarile rezonabile sunt drepturi personale, care trebuie furnizate
atunci cand este nevoie, nu neaparat la cererea unei parti.

Comitetul CRC a explicat:

“Mediile si metodele de lucru trebuie sé& fie adaptate capacitétilor copiilor. Trebuie
sé existe timp si resurse adecvate pentru a se asigura ca copiii sunt pregatiti in
mod corespunzétor si au increderea si oportunitatea de a-si aduce contributia.
Trebuie sa se tina seama de faptul ca copiii au nevoie de niveluri diferite de sprijin

si forme de implicare in functie de varsta si de capacitdtile lor in evolutie®.”

Exemple de bariere in calea accesului la justitie pentru copiii cu dizabilitati mintale

1. Accesul la informatii si comunicare - informatiile despre procesele judiciare si in timpul
acestora pot fi complexe si in formate scrise complicat. Este posibil ca copiii cu dizabilitati
sa nu inteleaga complexitatea sau metoda ori stilul de comunicare, scris sau oral.

2. Accesul fizic - la cladiri sau la salile de judecata poate fi ingreunat pentru copiii cu
deficiente fizice, Tn timp ce copiii cu dizabilitati mintale ar putea sa nu poata participa la
audieri la termenele fixate din cauza lipsei de transport, a lipsei unei persoane care sa fi
insoteasca sau a lipsei permisiunii de a paraseasca locuinta sau domiciliul.

3. Bariere juridice - negarea / restrictionarea capacitatii juridice pe considerente de
dizabilitate si/sau varsta; restrictii privind exercitarea drepturilor specifice;

4. Bariere de ordin procedural - lipsa de recunoastere a competentei de a depune marturie
si inadmisibilitate a probelor pe considerente de dizabilitate si/sau varsta; durata lunga a
audierilor, iar termenele fixate ar poate fi de nerealizat pentru copiii cu dizabilitati mintale;
stiluri de interogare agresive, inclusiv punerea de intrebari complexe; metode de
comunicare inadecvate; desfasurarea procedurilor intr-un mediu oficial sau intimidant, cu
o structura riguroasa si intimidante; un cod de conduita rigide; utilizarea vocabularului de
specialitate; prezenta partilor adverse; o structura complexa a instantelor; norme
procedurale privind inregistrarea corespunzatoare a plangerilor si probelor; regulile privind
tinuta Tn instanta; audieri; marturie; luarea si pronuntarea hotararilor, decretelor, ordinelor,
condamnarilor, sentintelor, apelurilor etc., cu reguli diferite in diferite instante.

5. Traumatizare si re-traumatizare - copii, victime ale violentei sexuale si de gen sau alte
forme de violenta.

6. Stigmat, stereotipuri si prejudecati - credibilitate; coroborare; esecul/refuzul de a investiga,;
folosirea unui limbaj derogatoriu care introduce stigmatizarea si prejudecatile, rusineaza si
intimideaza persoana in cauza si descurajeaza participarea.

Scopul adaptarilor

Adaptarile vizeaza asigurarea egalitatii, repararea discriminarii structurale si istorice, respectarea
principiului participarii depline si efective, dreptul la un proces echitabil, inclusiv dreptul de a fi

3% Comitetul ONU CRPD, Comentariul General nr. 2— art 9: Accessibilitatea , UN Doc CRPD/C/GC/2.Disponibil:
http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/2&Lang=en

%5 Comitetul ONU CRC, Comentariul General nr. 12:Dreptul copilului de a fi ascultat, UN Doc CRC/C/GC/12, para 134(e). Disponibil
online aici: http://www?2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/AdvanceVersions/CRC-C-GC-12.pdf.
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ascultat si sunt legate de principiul egalitatii armelor, printre altele. Scopul lor este eliminarea
barierelor legale, procedurale si a altor obstacole in calea accesului la justitie pentru copiii cu
dizabilitati mintale. n general, dreptul adaptare este, de asemenea, consacrat intr-o anumita
masura in legislatia nationala si/sau dispozitii constitutionale, cum sunt de exemplu, garantiile de
de nediscriminare si egalitate sau la un proces echitabil. Obiectivul nu este de a usura procesul
sau de a favoriza persoanele cu dizabilitati mintale in timpul procedurilor judiciare. Mai degraba,
este de a le permite acestora sa participe pe deplin la acest proces in aceeasi masura ca oricine
altcineva, fara a li se impune restrictii sau limitari in ceea ce priveste participarea lor din cauza
deficientei lor.*® Asigurarea adaptarilor trebuie s fie insotitd, dupa caz, de garantiile necesare de
protctie impotriva abuzurilor.

Garantiile dreptului la adaptare si acesbilitate

Asigurarea garantiilor la dreptul la adaptare si acesbilitate poate prelungi procedurile. Drept
consecinta, e posibil ca initial instantele si tribunalele s& nu fie receptive. Prin urmare, este
important a se sublinia din timp obligatiile legale si problemele legate de drepturile omului.

Exemple de adaptari rezonabile, de ordin procedural si adecvate varstei care trebuie sa
fiepuse la dispozitia copiilor cu dizabilitati mintale care ar putea avea nevoie si doresc sa
beneficieze de ele

e Luarea de marturii in camera de consiliu sau intr-un mediu care este sigur si familiar

copilului, de exemplu, n sali de interviu specifice copiilor.

Inregistrarea video a marturiei pentru a evita repetarea intrebarilor.

Tinerea audierilor cu usile inchise.

Vizitarea prealabila a salilor de judecata.

Utilizarea marturiilor pe suport video.

intrebari scurte, concise, simple si puse pe rand.

Utilizarea limbajului usor de citit si usor de inteles de catre toate partile implicate.

Audieri in lipsa unor tinute oficiale

Aprovizionarea cu apa.

Prezenta unui psiholog/asistent social in instanta, care sa solicite o améanare in cazul

existentei unui factor declansator pentru persoane cu dizabilitati psihosociale sau

intelectuale

e Dispoziive de asistentd, metode de comunicare augmentativa sau alternativa ("AAC"),
cum ar fi reprezentarile pictoriale, comunicarea verbala sau non-verbala idiosincratica, cu
sau fara interpret, dupa caz, sau interogarea sau depunerea de marturii printr-un
intermediar care poate facilita comunicarea intre individ si instanta. Judecatorii si alli
profesionisti din sistemul juridic trebuie sa recunoasca si sa dea greutate formelor non-
verbale de comunicare, cum ar fi jocul, limbajul corpului, expresiile faciale, desenul si
pictura®,

e Derogarea sau flexibilitatea in interpretarea unor norme procedurale complexe, cum ar fi
aplicarea strictd a regulilor privind incadrarea, redactarea sau depunerea pléangerilor,
notificarea sau recursul.

o Interpretari flexibile sau derogatorii ale regulilor privind termenele - erorile procedurale nu
trebuie sa fie invocate pentru a nega dreptul la aparare a unui copil cu dizabilitati mintale.

e Derogarea sau flexibilitatea regulilor procedurale pentru prezentarea marturiei si ordinea
la marturie: scurte amanari in timpul marturiilor si/sau amanari mai lungi sau
reprogramarea datelor audierii in acord cu starea de sanatate.

% Bizchut, the Israel Human Rights Center for People with Disabilities, “The right of persons with intellectual, psychosocial and
communication disabilities to access to justice: Accommodations in the criminal process” (2015), p. 4, disponibil aici
http://bizchut.org.il/he/wp-content/uploads/2015/01/Booklet-The-right-ofpersons-with-disabilities-to-access-to-justice.pdf
(accesat la data de 10 iunie 2015) p.7

37 Comitetul CRC al ONU, Comentariul General nr. 12: Dreptul copilului de a fi ascultat, doc. ONU CRC/C/GC/12. Disponibil online
la http://www2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/AdvanceVersions/CRC-C-GC-12.pdf.
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Permiterea copiilor sa ia articole personale pecare sa le tina la ei.

e Asigurarea accesului la o persoana de sprijin pentru a oferi asistenta individuala in citirea,
intelegerea si completarea documentelor, in intelegerea si participarea la procedurile
judiciare si pentru a oferi sprijin emotional pe parcursul procedurilor.

e Stabilirea unui mecanism simplu si usor de accesat de catre un copil cu dizabilitati, un
mecanism de a solicita asistenta sub forma de ajustari rezonabile, de ordin procedural
sau adecvate varstei de la instantd, cum este de ex. punerea la dispozitie a unei
persoane de legatura pentru a explica posibilitatile de depunere a unei plangeri.

e Solicitarea catre instante de a intreba in mod clar daca un copil cu dizabilitati necesita
adaptare a conditiilor.

e Proceduri flexibile pentru a se adapta copiilor care au dificultati in cuantificarea lucrurilor,

in aprecierea timpului , in descriere in mod eficient sau cu competente singvistice limitate.

Prin definitie, aceasta listd nu poate fi exhaustiva, deoarece adaptarile trebuie croite dupa
specificul copilului Tn cauza. Adaptarile necesare in orice caz trebuie sa fie stabilite individual,
tindnd cont de nevoile si caracteristicile specifice ale copilului. Cu toate acestea, in cele din urma,
procedurile si procesele instantelor trebuie sa fie suficient de flexibile pentru a raspunde nevoilor
tuturor copiilor cu dizabilitati, pentru a asigura participarea lor deplina si efectiva si dreptul la
acces la justitie. Adaptarile trebuie sa fie puse la dispozitia copiilor implicati in procesele legale,
in orice calitate procesuala: ca victime, martori sau inculpati. Acestea ar trebui sa fie asigurate de
la Thceputul procesului judiciar, dar pot fi introduse sau modificate pe parcursul procesului dupa
necesitate.

Cooperarea cu altii pentru a desfiinta barierele si a asigura ajustari

Reprezentarea copiilor cu dizabilitati mintale si solicitarea adaptarilor rezonabile in numele lor
necesita sprijin din partea altor profesionisti, inclusiv asistenti sociali, personal medical,
magistrati, politisti, procurori etc. Avand in vedere interesul superior al copilului, aceasta
cooperare cere o comunicare eficienta si schimb de informatii, planificare si coordonare. Cu toate
acestea, este important sa subliniem faptul ca, atunci cand avem de-a face cu subiecte sensibile,
in special subiecte legate de drepturile copiilor, persoanele care lucreaza cu copii trebuie sa fie
atente sa respecte cerintele protectiei datelor copilului. Noul Regulament general UE privind
protectia datelor®® prevede o protectie speciald a datelor copiilor, avand in vedere vulnerabilititile
lor deosebite. Regulamentul impune, de asemenea, utilizarea limbajului adaptat ih comunicarea
cu copiii.

H. Remedii

Remedii

Remediile sunt ajutorul la care un individ este indreptatit odata ce se stabileste ca drepturile sale
au fost incalcate. Acestea sunt mijloacele prin care incalcarea unui drept este prevenita,
remediata sau compensata. Ele sunt de obicei dispuse de o instanta judecatoreasca sau de un
organ cvasi-judiciar, dar pot fi si convenite Th cadrul unei intelegeri sau impuse prin efectul direct
al legii. Ele sunt menite s& ofere o compensare adecvata pentru prejudiciul suferit de victima. In
cazul incalcarii drepturilor copiilor cu dizabilitati mintale, remediile pot sa includa::

0 scoaterea copilului din situatia periculoasa;
0 asigurarea protectiei impotriva abuzurilor;

38 Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/EC (Regulamentul general privind protectia datelor).
Disponibil aici: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/reform/files/regulation _oj en.pdf.
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o

o dispozitie a unei instante sau a unei comisii competente, care sa afirme ca drepturile
copilului au fost incalcate;

tragerea la raspundere penala a unui presupus;

facilitarea eliberarii unui copil dintr-o institutie;

oferirea de acces la educatie unui copil;

asigurarea serviciilor comunitare sau a asistentei medicale pentru copil; sau
asigurarea de compensare pentru un copil (de obicei urmeaza sa fie plasat intr-un
cont).

OO0OO0O0O0

Pentru cele mai multe incalcari, vor exista mai mult de o cale de atac disponibile. Unele dintre
aceste masuri vor fi cai de atac traditionale ,hard law", care oferd unui individ posibilitatea
obtionerii unei decizii executorii sau a unei constatari definitive. Cele mai multe cai de atac la
nivel intern se vor incadra in aceasta categorie, cum ar fi o cerere civila sau o plangere penala.
La nivel international aceste cai de atac sunt mai degraba cu titlu de exceptie, mai degraba decat
o regula, si necesitd necesita un angajament international mai puternic din partea statelor.
Exemple de astfel de céi de atac sunt CEDO si CJUE.

Alte remedii vor fi ,soft”, numite uneori remedii cvasi-judiciare, din care nu va rezulta in mod
necesar o decizie executorie, dar care pot imbunatati in mod semnificativ situatia individului.
Exemplele la nivel intern de remediu ,soft” sunt plangerile formulate la organismele de promovare
a egalitatii sau diverse comitete si comisii. La nivel international, exemple de cai de atac ,soft”
sunt procedurile speciale sau reclamatiile individuale adresate organelor tratatelor ONU

Alegerea remediilor este adesea denumita in jargonul juridic ca alegerea instantei.

Remedii interne

Dupa ce s-a evaluat ce masuri reparatorii ar fi cele mai potrivite pentru incalcarile in discutie,
avocatul trebuie sa decida calea legala de urmat, din moment ce nu orice demers poate fi n
masura sa ofere remediul cautat. Caile interne pot oferi remedii imediate, concrete, in timp ce
caile internationale pot oferi doar declaratii de nelegalitate si pot exercita presiuni asupra
guvernelor necooperante. Avocatul va trebui sa determine care este cea mai adecvata cale, in
acelasi timp recunoscand ca, in anumite circumstante, ar putea fi posibil si a recomandat sa
urmeze cdi paralele (ex. Depunerea mai multor reclamatii)

Pe plan intern, vor exista diverse cai. Pentru a determina care va oferi cel mai eficient remediu,
trebuie luati in considerare, printre alti factori:

Subiectul: educatie, sanatate, asistenta sociala sau accesul la justitie;

Tipul deciziei contestate si daca un anumit drept de apel a devenit disponibil;
Ce doreste sa realizeze individul prin obtinerea de despagubiri;

Urgenta si sensibilitatea problemei; si

Resursele financiare disponibile.*

O O0OO0OO0Oo

Avand in vedere ca pot exista limitari de timp, in primul rdnd se procedeaza la identificarea
deciziei sau incalcarii contestate si data la care a avut loc pentru a determina daca o cerere
poate fi inca introdusa. Trebuie sa se aiba in vedere timpul necesar pentru ca o cerere sa fie
analizata si daca va oferi remediul adecvat (de exemplu ,in cazul in care problema este urgents,
unele cai de atac ar putea permite luarea unor masuri provizorii). Caile interne pot include:

0 Reclamatii administrative / mecanisme de trimitere;
o Institutile nationale pentru drepturile omului; organisme de echitate; Avocati ai
Poporului;

% A se vedea Luke Clements, Copiii cu dizabilitdti: Manual juridic (2016) §11.2 (disponibil la http://www.lukeclements.co.uk/new-
editon-disabled-children-legal-handbook/)
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o Proceduri judiciare: instante locale, curti de apel, Curtea Constitutionala (daca exista),
instanta suprema.

Trebuie, de asemenea, sa fie luate in considerare si modalitatile non-judiciare de solutionare a
disputelor.

Daca exista intentia de a utiliza caile internationale ,0 atentie deosebita trebuie acordata
cerintelor fiecaruia dintre mecanismele internationale in ceea ce priveste criterile de
admisibilitate, in special acelea referitoare la epuizarea cailor de atac interne disponibile si
eficiente si termenul limitéd de depunere a plangerii, in cazul in care exista acesta®.

Protectie internationala

n cazul in care remediile interne nu produc rezultatul dorit, caile regionale sau internationale sunt
disponibile. Aceste mecanisme pot fi folosite pentru a contesta deciziile si esecurile organismelor
publice si ale functionarilor, precum si practica de stat, legile si politicile. Cele mai multe
mecanisme internationale vor cere reclamantului sa fi urmarit si epuizat caile de atac interne.

1. Mecanismele regional-europene

Europa a stabilit drepturile persoanelor prin Conventia Europeana a Drepturilor Omului (CEDO) si
Carta drepturilor fundamentale, precum si organisme regionale pentru drepturile omului, carora le
pot fi adresate reclamatii dupa epuizarea tuturor cailor de atac interne sau daca petentii au fost
impiedicati sa solicite interventia justitiei.

Curtea Europeana a Drepturilor Omului (CEDO)

CEDO, parte a Consiliului Europei, monitorizeaza respectarea de catre statele parti a CEDO si a
protocoalelor sale aditionale. CEDO declara hotérari impotriva statelor membre ale Consiliului
Europei cu privire la presupuse incalcari ale Conventiei ca urmare a unor plangeri depuse de
persoane fizice sau alte state. Consiliul Comitetului de Ministri al Europei este responsabil de
supravegherea procesului de executare a hotararilor CEDO. Comisarul Consiliului Europei pentru
Drepturile Omului poate prezenta observatii scrise si poate participe la audieri ca un tert, in
numele unuia dintre solicitanti, dar nu poate sa depuna cereri.

Pentru a depune o cerere la CEDO, se incepe prin completarea unui formular-tip (disponibil la
http://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=applicants ). Cererea este supusa unei proceduri
filtru, pentru a i se determina admisibilitatea. Cererea poate fi formulatd de catre o persoana
fizica, un ONG sau un grup de persoane care sustin ca sunt victimele unei incalcari a drepturilor
omului de catre un Stat Membru al Conventiei (poate fi orice persoana apropiata a victimei). In
general, plangerea trebuie sa fie introdusa dupa ce toate caile de atac interne au fost epuizate si
in termen de 6 luni de la decizia interna definitiva*". Tn cazul in care un réspuns mai rapid este
necesar, pot fi solicitate masuri provizorii, in conditiile Art. 39 din Regulamentul CEDO*.

Curtea de Justitie a Uniunii Europene (,CJUE")

40Conventia Europeani a Drepturilor Omului limiteaza depunerea cererii la termenul de sase luni dup3 decizia finald interna. in
cazul in care un remediu intern nu este utilizat, plangerea va fi respinsd pentru neepuizarea céilor de atac interne. In cazul unui
remediu considerat inefficient, este posibild pierderea termenului pus la dispozitie in timp ce se asteapta rezultatul unei astfel de
remediu. Prin urmare, este esential o buna informare cu privire la caile de atac si standardul Curtii in aceasta privinta

41 . . . - L . TN . . .
Curtea a publicat un ghid detaliat Cu privire la admisibilitate, care este disponibil Tn mai multe limbi. A se vedea Curtea

Europeana a Drepturilor Omului, Ghid practic privind criteriile de admisibilitate. Disponibil online la adresa :
http://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=caselaw/analysis/admi guide

42 - . . U . .
A se vedea Curtea Europeana a Drepturilor Omului - Regulamentul Curtii. Disponibil online la
http://www.echr.coe.int/Documents/Rules Court ENG.pdf
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CJUE interpreteaza Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene (care a obtinut statut
juridic egal cu toate tratatele din legislatia UE privind intrarea Tn vigoare Tratatul de la Lisabona in
2009). Atunci cand legislatia UE este angajata, legea trebuie sa fie interpretata in conformitate cu
drepturile prevazute in cadrul Cartei. Articolul 24 al Cartei este relevanta pentru situatia copiilor,
si dispune dupa cum urmeaza:

»1. Copiii au dreptul la protectia si ingrifirile necesare pentru asigurarea bunastarii lor. Ei
isi pot exprima in mod liber opinia. Aceasta se ia in considerare in problemele care Ti
privesc, in functie de varsta si gradul lor de maturitate.

2. In toate actiunile referitoare la copii, indiferent dacé sunt realizate de autoritéti publice
sau de institutii private, interesul superior al copilului trebuie sé fie considerat primordial.

3. Orice copil are dreptul de a intretine cu regularitate relatii personale si contacte directe
cu ambii périnti, cu exceptia cazului in care acestea sunt contrare interesului sau’.

Exista doua modalitati de a deferi un caz catre CJUE:

i. Sesizarea de catre o instanta nationala — O instan{ad nationala poate adresa
Curtii intrebari cu privire la legislatia UE, in scopul pronuntarii unei hotarari
preliminare de catre CJUE, in cazul in care aceasta este necesara pentru
solutionarea unui caz articolul 267 din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene ("TFUE"). In concluzie, inclusiv o cerere intemeiata pe Carta, in cadrul
unei plangeri adresate unei instante nationale poate genera o trimite la CJUE si
pune, astfel, presiune suplimentara pe guvernul national, care va fi astfel avertizat
ca legea sa nationala poate fi pusa sub supraveghere.

ii. Procedurile privind incalcarea drepturilor — Comisia Europeana poate
sanctiona un stat membru la CJUE pentru incalcarea unei dispoziti de
drept al Uniunii in temeiul articolului 258 din TFUE. Cu toate acestea, Comisia
Europeana poate declansa o astfel de procedura numai daca are cunostinta de
incalcare (adica o scrisoare care stabileste incalcarea si prezintd dovezi
justificative).

Comitetul European pentru Drepturi Sociale ("CEDS")

Comitetul European al Drepturilor Sociale monitorizeaza respectarea de catre stat a Cartei
Sociale Europene. Carta sociala europeana (CES) descrie drepturile sociale si economice pe
care statele parte trebuie sa le garanteze (de exemplu in ceea ce priveste ocuparea fortei de
munca, locuintele, sanatatea, educatia si bunastarea) si completeaza CEDO, care abordeaza in
primul rand drepturile civile si politice. Carta sociala europeana a fost semnata de toate cele 47
de membri ai Consiliului Europei. CEDS examineaza plangerile colective depuse de statele
membre sau de ONG-uri internationale precum MDAC.

Intrebari care trebuie adresate inainte de a urmari aceasta cale:

0 Tara s-a adresat mecanismului colectiv de informat;i?
0 Ce versiune a CES a fost ratificata?
0 Ce articole au fost acceptate?

De retinut ca pentru o plangere catre CEDS nu exista cerinte specifice pentru epuizarea cailor de
atac interne sau termenul de depunere. Cu toate acestea, in afara de Finlanda, care a acceptat
faptul c@ ONG-urile nationale pot formula plangeri, un numar limitat de ONG-uri internationale,
acreditate la Consiliul Europei, pot depune o plangere®.

43 . e A A . . .
CEDCD este una dintre aceste organizatii si a prezentat deja cateva plangeri comitetului.
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2. Remedii internationale

Fiecare tratat al ONU privind drepturile omului are un "organism de tratat" infiintat in temeiul
acestuia. Aceste organisme sunt formate din experti independenti care pun in aplicare tratatul si
monitorizeaza implementarea acestuia de catre Statele-parti contractante. Organele tratatului pot
servi, de asemenea, un rol cvasi-judiciar - pot sa audieze plangeri individuale si sa ofere
compensatii. Exista trei mecanisme potentiale** prin care un ,organism de tratat” poate examina
contestatiile impotriva implementarii realizate de un Stat-parte.

i. Comunicari individuale;
ii. Plangeriintre state; si
ili. Anchete.

Cele mai relevante in acest context sunt plangerile individuale.
Plangeri individuale

O persoana sau un grup care reclama o incalcare a tratatului poate formula o plangere in nume
propriu sau prin intermediul unui reprezentant. Organismele tratatului accepta doar plangeri
impotriva guvernelor nationale si se refera numai la incalcarile tratatelor internationale. Este
important de remarcat faptul ca o plangere nu poate fi introdusa impotriva unei tari, cu exceptia
cazului in care a ratificat protocolul privind stabilirea mecanismului plangerilor®.

Mecanismul de reclamatii al fiecarui organism al tratatului functioneaza in termeni proprii - nu au
toate aceleasi competente de a primi, de a examina sau de a raspunde la plangeri, astfel ca
trebuie verificate procedurile specifice fiecarui organism. Orice organism al tratatului poate
examina plangerile depuse de copii. Procesul de introducere a plangerii presupune urmatoarele:

o In primul rand, prezentati cazul pentru revizuire, furnizand detalii despre presupusa
incalcare, victima (victimele) si autorul reclamatiei (se poate utiliza un model de
reclamatie™).

o Trimiteti plangerea la Unitatea pentru Petiti a Oficiului Natiunilor Unite al Tnaltului
Comisar pentru Drepturile Omului *’.

0 Unitatea pentru petitii examineaza plangerea pentru a se asigura ca este completa si
poate contacta autorul pentru informatii suplimentare. Odata finalizatd examinarea,
Unitatea pentru petitii va transmite plangerea organului tratatului relevant pentru a
determina daca este admisibila.

o Organismul tratatului decide daca speta ar trebui inregistrata si transmisa statului parte
interesat. In caz afirmativ, transmite plangerea Statului-parte contractant, impreun& cu
documente justificative. Statul are la dispozitie 6 luni in care sa ofere un raspuns.

o Dupa primirea plangerii, a raspunsului si a tuturor documentelor justificative, organismul
tratatului isi incepe examinarea.

o Decizia va fi comunicata tuturor celor implicati si este definitiva. Deciziile privind fondul
nu pot fi modificate sau atacate.

Desi fiecare organism de tratat are propriile sale proceduri specifice, in general plangerea trebuie
deferita judecatii cat mai curand posibil dupa epuizarea cailor de atac interne. Masuri provizorii

44" H n H ~ ~ oA . . " . e .
Potentialul" depinde de ceea ce este prevazut in tratat si in protocoalele adiacente si daca tara a ratificat / a aderat la tratat si
/ sau protocoale;
45 e . o - o o e . .
Pentru a verifica rapid ce tratate ONU a ratificat tara dumneavoastra, va rugam sa verificati aici: http://indicators.ohchr.org/

sau aici: http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/TreatyBodyExternal/Treaty.aspx . Pentru a va asigura ca tratatul se aplica in
totalitate, verificati eventualele declaratii sau reserve aici: https://treaties.un.org/Pages/Treaties.aspx?id=4&subid=A&lang=en ;

a6 Model de formular de plangere disponibil la
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/ComplaintFormOPICCPR _CAT CERD.doc (accesat 11 septembrie 2016);
47 Alte detalii sunt disponibile la
http://www.ohchr.org/RO/HRBodies/TBPetitions/Pages/IndividualCommunications.aspx#proceduregenerale ;
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pot fi disponibile in cazuri urgente sau sensibile. Deciziile organelor tratatelor, desi au o pondere
considerabild, nu au forta juridica obligatorie.

De retinut ca organele tratatelor au de obicei standarde mai scazute in ceea ce priveste
admisibilitatea decat CEDO. In timp ce CEDO, precum si organismele tratate ale ONU, contin
clauze de neconcurenta (ceea ce inseamna ca o plangere nu poate fi depusa decét la un singur
mecanism la un moment dat), in anumite conditii aceeasi reclamatie poate fi adusa cu succes
unui mecanism dupa ce plangerea a fost respinsa de catre un altul.

a. Comitetul ONU pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitaf;

Sub Protocolul optional la CRPD , Comitetul ONU privind drepturile persoanelor cu handicap (
~-Comitetul CDPD") poate lua in considerare comunicarile individuale intemeiate pe incalcari ale
Conventiei de catre Statele-parti. intrebarea esentiala, prin urmare, trebuie s fie: Tara in cauzi a
ratificat Protocolul Optional? Exista o limitad de timp pentru depunerea plangerilor, dar cel mai
bine este ca aceasta plangere sa fie facuta cat mai curand posibil dupa epuizarea cailor de atac
interne.

b. Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului

O procedura individuald pentru reclamatile CRC este furnizatd in conformitate cu Protocolul
Optional al 3-lea la Conventie. Prin urmare, intrebarea-cheie trebuie sa fie din nou daca tara in
cauza a ratificat acest protocol? Tn acest caz, o plangere trebuie depusé in termen de un an de la
epuizarea cailor de atac interne (cu exceptia cazului in care reclamantul poate demonstra de ce
nu a fost posibila respectarea acestui termen). In cazul plangerilor formulate in temeiul prezentei
conventii exista proceduri speciale pentru copii.

c. Alte comisii si destinatari ai plangerilor

e Comitetul Tmpotriva torturii ("comitetul CIT") monitorizeaza punerea in aplicare a
Conventiei impotriva torturii si a altor tratamente sau pedepse crude, inumane
sau degradante. Comitetul poate analiza comunicarile individuale referitoare la
Statele-parti care au facut declaratia necesara conform articolului 22 al
Conventiei.

e Comisia pentru eliminarea discriminarii impotriva femeilor ("Comitetul CEDIF").

e Comitetul pentru eliminarea discriminarii rasiale (,Comitetul CEDS”)

e Comitetul pentru Drepturile Omului - Incélcari ale Pactului international privind
drepturile civile si politice ("PIDCP").

e Comisia pentru drepturile economice, sociale si culturale ("Comitetul CDESC") -
Incélcari ale Pactului international privind drepturile economice, sociale si
culturale ("PIDESC").

Procedura de ancheta: abordarea incalcarilor sistemice

in loc s& abordeze o incalcare individuala, anchetele sunt un mecanism de abordare a
incalcarilor pe scara larga de catre un Stat-parte. In timp ce anchetele nu pot oferi un remediu
imediat pentru un anumit copil, acestea pot pune presiune asupra unui guvern atunci cand caile
interne nu produc rezultate.

Anchetele pot fi efectuate numai in legatura cu Statele-parti care au recunoscut competenta
organismului tratat. Asta inseamna ca Statele-parti nu pot permite anchetele si excluderea
voluntara la momentul semnarii, ratificarii sau aderarii la protocolul optional, facand o declaratie
cum ca nu recunosc competenta comitetului in cauza de a efectua anchete. Mai exact, este
vorba despre Articolul 13 alineatul (7) al celui de-al 3-lea Protocol facultativ la CRC, de exemplu,
prevede o procedurade ancheta. De asemenea, articolul 8 din Protocolul aditional la CRPD
stabileste o procedura de ancheta si permite, de asemenea, o optiune de excludere voluntara.

24



O ancheta poate fi initiata in cazul in care Comitetul primeste informatii fiabile care indica faptul
ca drepturile cuprinse in Conventia pe care o monitorizeaza sunt incalcate in mod sistematic de
catre Statul-parte. Procedura este confidentiala, iar cooperarea cu Statul-parte va fi solicitata in
toate stadiile procedurilor. Tn plus, procedura de anchetd nu solicitd identificarea directd a
victimelor, existand astfel un grad mai mare de anonimitate.

Proceduri speciale

Procedurile speciale sunt utilizate de catre Consiliul pentru Drepturilie  Omului al ONU
pentru a monitoriza, investiga si asigura respectarea drepturilor intr-un domeniu specific sau o
anumita tara. Acestea consta in indivizi (Raportori speciali) sau grupuri de experti (grupuri
de lucru) ,, care au prerogativa dea raspunde la plangerile individuale privind incalcari
ale drepturilor omului. Astfel, exista posibilitatea de a prezenta informatii
unui raportor special pentru follow-up-ul acestuia. Domeniile tematice relevante pentru copii cu
dizabilitati mintale includ: Dizabilitati, Sanatate, Educatie, Torturd si Violenta impotriva
Femeilor

Procesul presupune furnizarea detaliilor despre presupusa victima, despre presupusii faptuitori si
despre cele intamplate, odata cu data si locatia. Raportorul Special poate comunica apoi cu
guvernul in cauza printr-o scrisoare, apel urgent pentru actiune sau solicitare de follow-up. Acest

mecanism nu impune ca statul in cauza sa fi ratificat sau s& adere la un tratat international
privind drepturile omului i nici nu necesita epuizarea céilor de atac interne.

Procedurile speciale nu sunt mecanisme judiciare sau cvasi-judiciare, ci pot servi pentru a

exercita o presiune suplimentara si pot fi utilizate impreuna cu alte cai legale. De exemplu, acest
proces poate fi efectuat in paralel cu procedurile interne si poate fi util pentru a pune presiune si
poate fi utilizat ca dovada in procedurile interne.

|. Litigare strategica

“Litigarea strategica” este o metoda, utilizata in coroborare cu alte instrumente, de a aduce cazuri
atent selectionate in instantd pentru a aduce schimbari semnificative in legislatia, politica sau
pentru a sensibiliza opinia publica, precum si pentru a cauta dreptate pentru client. Clientii
implicati in litigii strategice au fost victime ale abuzurilor privind drepturile omului, asemeni multor
alte persoane. In acest fel, litigii strategice se concentreaza pe un caz individual pentru a aduce
schimbari sociale. Litigile strategice sunt de asemenea cunoscute sub numele de litigii
de impact®, ,litigii de interes public* sau ,procese test".

De exemplu, un copil cu dizabilitati mintale intr-o institutie se confruntd cu abuz, fiind intr-o
situatie similard cu multi alti copii din tara. Un litigiu strategic cu privire la aceasta problema ar
contesta abuzul cu care se confrunta acel copil, si, de asemenea , ar incerca sa influenteze sau
sa forteze o modificare a unei legi sau a unei politici (sau punerea in aplicare a acestora),
care stau la baza abuzului, in scopul de a obtine un impact mai larg.

48 . . e . . " M .
Pentru mai multe informatii privind procedurile speciale, va rugam accesati:
http://spinternet.ohchr.org/ Layouts/SpecialProceduresinternet/ViewAllCountryMandates.aspx?Type=TM.
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Pentru a decide daca este oportuna litigarea strategica, avocatii trebuie sa aiba in vedere o serie
de consideratii specifice pentru a determina, inter alia, ce schimbare se solicita, daca litigiul este
metoda cea mai adecvata de realizare a acestei schimbari, cum ar putea litigiul sa realizeze
aceasta schimbare, riscurile si beneficiile unei asemenea abordari, precum si ce resurse si
parteneriate vor fi necesare. in acest context, va fi important sa se ia in considerare celelalte parti
cu un interes in problema si sursele potentiale de clienti (de exemplu , clinici universitare,
furnizori de servicii, organizatiile de comunitar, training -uri) (a se vedea discutia de mai jos
,procesul de accepatre a clientilor”) .

Beneficiile potentiale ale initierii unui litigiu strategic includ:

Stabilirea unui precedent: Hotarérile instantelor pot concretiza scopul obligatiilor care
sunt sub-dezvoltate la nivel national si international.

Initierea unor reforme legislative: Atributile instantelor variaza de la o jurisdictie la
alta, dar instantele pot fi in masura sa declare legea neconstitutionald sau ilegala, sa
declare o parte a legii ca fiind inaplicabila, sa instituie masuri provizorii pentru a completa
o lacuna in lege, sau sa ceara guvernului pentru sa remedieze o bresa in legislatie prin
alta lege sau prin reformarea politicii.

Determinarea cadrului dezbaterii: Un litigiu strategic poate stabili linia de baza pentru
negocieri si advocacy in ceea ce priveste schimbarea de ordin legal, social si de politici,
incadrand dezbaterea din perspectiva drepturilor omului. Atat rezultatele pozitive, céat si
cele negative pot deveni instrumente de advocacy cruciale, permitandu-va sa puneti
presiune pe actorii politici pentru ca acestia sa intreprinda reforme.

Asigurarea punerii in aplicare a legilor existente: In multe jurisdictii, legile sunt puse
in aplicare in mod necorespunzator sau nu sunt puse in aplicare deloc , pana in
momentul in care cazurile aduse in fata instantelor judecatoresti permit acestora sa le
puna in aplicare si sa solicite altor autoritati publice si private sa le respecte.

» Constientizare / Educatie: Initierea unui litigiu strategic poate aduce o problema in
atentia publica. Se poate legitimiza si creste gradul de constientizare a problemelor
marginalizate, va permite impartasirea mesajul dvs. cu mass-media, publicul larg, actorii
politici si sistemul judiciar. Atragand atentia asupra problemei, oamenii ar putea fi stimulati
sa se organizeze.

Emanciparea beneficiarilor: Un litigiu strategic poate ajuta victimele sa aiba un
sentiment de putere si de control asupra propriilor sorti. Se mareste si se confera
credibilitate vocilor lor, dar si primesc remedii individuale. O hotarare pozitiva poate
incuraja si alte victime sa isi revendice drepturile.

Documentarea nedreptatilor si a incalcarilor drepturilor: Se creeaza o evidenta a
nedreptatilor. Se pot evidentia lacune si prejudecati in practica judiciara care impiedica
victimele sa adreseze justitiei.

Potentialele riscuri ale initierii unui litigiu strategic sunt:

Tergiversare si costuri: Litigii strategice pot dura ani dezile si safie destul
de costisitoare, uneori implicand riscul pronuntarii unei hotaréari care sa puna costurile in
sarcina clientului. In cazul n care un avocat castiga un caz, munca acestuia nu este pe
departe a fi terminata. Hotarérea trebuie sa fie pusa in executare pentru a se obtine
rezultatul strategic. Acest fapt poate insarcina avocatul sa lucreze cu agentii de executare
(de exemplu, Comitetul de Ministri ai Consiliului Europei). In cazul in care hotararea este
pozitiva pentru clien , dar contravine opiniei publice sau politicii guvernamentale, cazul nu
poate avea impactul planificat si pot fi necesare alte metode de advocacy
necontencioase.

Stabilirea unui precedent negativ: Daca hotararea nu este favorabila, s-ar putea
consolida o lege sau practica daunatoare.

Risc de vatamare: Deoarece copiii sunt deosebit de vulnerabili, avocatii trebuie sa ia
n considerare orice posibila influenta negativa pe care |-ar putea avea litigiul asupra vietii
clientilor. Natura litigiului poate constitui o povara mare asupra copilului , cu riscuri de re-
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traumatizare in timpul procedurilor, de raspuns nefavorabil din partea familiei, a prietenilor
si din partea autoritatilor publice, inexistenta unei garantii a unui eficient etc.

CEDCD a dezvoltat 10 pasi de litigare strategica pentru a ghida avocatii si ONG-utile in acest
proces. Acestia sunt:

Stabilirea obiectivului general si a strategiei pentru schimbare
Construiti o ,echipa de litigii

Stabilirea criteriilor de selectie a cazurilor

Planificarea si implementarea unui proces de selectare a clientilor
Elaborarea unui plan de caz

Evaluarea riscurilor

Crearea unui plan de suport pentru client

Colectarea de probe

Desfasurarea procedurilor litigiului

0. Implementarea hotarérii, incluzadnd advocacy si litigii de follow-up

HOoNoOaMwDE

Abordand fiecare pas, pe rand:

1. Stabilirea obiectivului general si a strategiei pentru schimbare

Litigiul va fi strategic si va avea un potential real de a realiza o schimbare doar in cazul in care
existd un obiectiv clar stabilit de la bun inceput. Pentru a stabili obiectivul, avocatii, lucrand in
stransa colaborare cu alte parti interesate, ar trebui sa identifice (1) ce problema urmareste litigiul
sa abordeze, (2) , care sunt cauzele principale ale problemei, si (3) ce schimbare este necesara
pentru a aborda aceste cauze. De exemplu:

1) Problema: institutionalizarea copiilor cu dizabilitati;

2) Cauza principala: discriminarea privind accesul la servicii comunitare;

3) Schimbare necesara: schimbare in politica publica pentru eliminarea
barierelor discriminatorii (de exemplu, cerintele de eligibilitate) si prioritizarea
dezvoltarii unor servicii accesibile pentru copiii cu dizabilitati

Pentru a explica procesul mai in detaliu, avocatii ar trebui sa angreneze partile interesate din
domeniu. Partile interesate nu ar trebui s& se limiteze la activisti pentru dreptirile copiilor si a
persoanelor cu dizabilitati, ci sa includa furnizorii de servicii relevanti, parinti/tutori, factori
de decizie, judecatori, avocati si activisti din domenii conexe, sau organizatii care
promoveaza drepturile economice, sociale si culturale , etc. Dupa ce au fost identificate partile
interesate cu un scop comun, avocatii ar trebui sa colaboreze indeaproape cu acestea pentru a
identifica Tncalcarile cele mai presante si drepturile implicate (problema), sa analizeze legile,
politicile si practicile care stau la baza acesteia, (cauza principald), si sa efectueze brainstorming
privind modificarea necesara pentru a le elimina si pentru a asigura protectia drepturilor copilului
(schimbarea necesara). Problema ar trebui sa fie o incalcare a drepturilor omului cu care se
confrunta mai multe persoane.

Obiectivul care este apoi stabilit ar putea include:

e Crearea jurisprudentei progresive care avanseaza drepturile copiilor cu dizabilitati
mintale ;

e Solicitarea implementarii legilor care nu sunt puse deloc in aplicare sau sunt puse in
aplicare in maniera inadecvata;

e Abrogarea /reformarea legilor care nu respecta legile internationale in
domeniul drepturilor omului;

e Asigurarea ca legile sunt interpretate si aplicate intr- un mod compatibil cu drepturile
copiilor cu dizabilitati mintale;
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e Crearea presiunii pentru schimbarea de politica sau schimbarea social sau
e Documentarea incalcarii drepturilor omului in ceea ce priveste copiii cu dizabilitati
mintale.

Pentru a stabili strategia de schimbare, analizati cea mai eficientd metoda pentru realizarea
schimbarii identificate - aceasta nu va fi niciodata doar litigiul singular, ci vor fi implicate
instrumente aditionale, precum advocay-ul privind politica publicd, mass-media si comunicatii,
consolidarea capacitatii de cercetare. De asemenea, ar trebui sa fie luate in considerare
resursele necesare, inclusiv: resurse umane, de timp, cercetarea juridica si cercetarea
domeniului, expertiza de fond, expertiza de comunicare, materiale de advocacy, finantare, timpul
de calatorie si costurile, precum si interpretare /traducere. Ar trebui sa fie setate valori de
referintd pentru monotorizarea progresului. Obtinerea unei hotarari judecatoresti pozitive poate
constitui o astfel de referintd, Tnsa schimbarea poate fi, de asemenea, cuantificata prin:

e Procese curente de schimbare de politica;

o Discutii politice si a societatii civile, advocacy si campanii de sensibilizare care arata
angajamentul privind problema in cauza;

e Abordarea subiectului in media, incluzand retelele de socializare;

e Referinte la jurisprudenta din alte jurisdictii;

e Influentd in procese diplomatice sau inter-guvernamentale si referinte la organism
internationale

o Referinte la mediul academic si altele.

in cele din urma, riscurile inerente in strategia generala ar trebui sa fie evaluate si
raspunsurile dezvoltate (a se vedea mai jos).

2. Construiti o echipa de litigii

Formati o echipa care poate maximiza impactul prin valorificarea competentelor si expertizei
fiecarui membru. Este important ca avocatii sa recunoasca faptul ca cele mai bune rezultate
strategice sunt realizate in colaborare cu alti experti. In mod ideal, echipa va cuprinde o parte sau
toate dintre urmatoarele: avocat pentru drepturile omului de la nivel local, ONG local, firma
internationala de avocatura, experti juridici internationali, precum si alti experti, ONG-uri
internationale (cum ar fi CEDCD).

0 Avocatul local efectueaza formalitatile pentru litigiul intern, fiind responsabil inclusiv
indentificarea potentialilor clienti, aplicarea instructiunilor, gasirea martorilor.

0 ONG-ul local ofera prezentari potentialilor clienti, asista avocatul in contactarea si
stabilirii increderii cu acestia, faciliteaza accesul la institutii, oferd/prezinta clientului
suport non-legal.

o Firma de avocatura internationala poate ajuta cu cercetarea, elaborarea
documentelor juridice, si cu construirea de argumente juridice.

o Expertii internationali si institutile nationale pentru drepturile omului*® pot oferi
sustineri amicus curiae si pot oferi materiale pentru publicitate internationala.

0 ONG-ul international poate ajuta la formarea unui cadru a problemelor strategic,
poate sprijini advocacy-ul international, poate propune experti internationali, poate
opina in sustineri si poate monotoriza impactul pe termen lung.

3. Stabilirea criteriilor de selectie a cazurilor

Stabiliti factorii care vor fi folositi in selectarea cazului. De exemplu, criterile MDAC:

49 - e . . . - . A AT . X
A se nota ca unele institutii nationale de drepturile omului sunt mandatate sa investigheze plangeri individuale si pot fi
considerate ca posibili destinatari pentru a depune plangeri.
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Putere
o Exista dovezi puternice pentru a sprijini cazul?
e Ce obstacole procedural ar putea aparea in litigiu si cum pot fi acestea abordate?
De exemplu, termene de prescriptie, capacitate procesuala, competenta
instantelor.
Potential
e Faptele cauzei reprezinta o problem mai larga care afecteaza alte personane care
pot beneficia de un rezultat pozitiv?
e De ce e importanta initierea unui litigiu privind aceasta problem acum?
e De ce e litigiul cea mai buna actiune in momentul de fata (mai degraba decat, de
exemplu, activitatea de advocacy sau sensibilizarea opiniei publice)?
e Cat de usor poate fi inteles cazul de catre media si publicul larg?

Valoare adaugata
e Ce valoare adaugata ofera expertiza echipei de litigii potentialelor argumente?
e Ce sprijin poate oferi echipa in dezvoltarea strategiei de solutionare a litigiilor, inclusiv a
elementelor de advocacy, mass-media si comunicatii?

Relevanta
» Ce scopuri si obiective suporta cazul si cat de bine?

Resurse
e Ce organizatii neguvernamentale sau alte organizatii desfasoard deja activitati de
advocacy, consolidare a capacitatilor, cercetare, sensibilizare a opiniei publice sau alte
activitati pe aceasta tema in tara? Ce suport ar putea sa le ofere?
e Ce rol pot jucaavocatii pro bono si firme deavocatura internationale in sustinerea
cazului?

Consideratii etice
o Este posibil sa existe repercusiuni negative asupra clientului (de exemplu, daca traieste
intr-o institutie) si, daca da, cum ar putea fi acestea atenuate?
e In ce masura ar putea interesele legale ale clientului sa contravina interesului strategic al
avocatului / organizatiei in acest caz?

La aceste intrebari ar putea conferi un raspuns:

o analiza aprofundata a dovezilor existente;

o discutii cu clientul, institutia, prietenii, familia, tutorele sau alte parti relevante
pentru a vedea ce alte dovezi ar putea fi disponibile;

e brainstorming cu echipa de litigii cu privire la dovezi, aspecte procedurale care ar
putea aparea si mecanisme de executare;,

 colaborarea cu o persoana de sprijin de incredere si / sau utilizarea tehnicilor
potrivite pentru copii si persoane cu dizabilitati pentru a intervieva clientul pentru a
obtine informatii (de exemplu, cu privire la asteptari, consimtdmant informat,
explicarea procesului de judecata, explicarea detaliilor ale incalcarilor drepturilor
sale etc)

« brainstorming cu alte parti interesate cu privire la scopul si amploarea problemei si
de ce litigiul este necesar si adecvat; si / sau

e avand un formular specific de propunere de caz completat.

4. Planificarea si implentarea unui proces de selectie a clientilor

Desi multe jurisdictii permit ca un litigiu sa fie initiat de un ONG sau de un avocat fara un anumit
client, daca problema se refera la incalcari ale drepturilor omului, la o lege constitutionala sau la
0 anumita importanta publica, litigiul in numele unui anumit client are potential mult mai mare de
a atinge obiectivul dorit. De asemenea, trebuie sa stabilit mai intai obiectivul si apoi sa fie gasit
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clientul (clientii), in caz contrar riscati sa nu aveti obiective, fapte sau dovezi puternice, lucru care
ar putea pune in pericol rezultatul si impactul.

Astfel, avocatii care urmaresc litigii strategice vor trebui sa gaseasca ih mod proactiv clienti care
doresc sa-si solutioneze cazul prin litigiu, ale carui dovezi sunt puternice si ale caror povesti
reflecta incalcarile pe care litigiul intentioneaza sa le provoace. Modalitatile de gasire a clientilor
includ:

o Recomandari din partea ONG-urilor;

o Recomandari din partea organizatiilor de sprijin reciproc;

o Recomandarile furnizorilor de servicii, cum ar fi scolile, institutile rezidentiale,
asistentii sociali, psihiatrii sau psihologii;

o Trimiteri din partea organizatiilor de asistenta juridica sau de asistenta, inclusiv a
societatilor de drept, a firmelor de avocatura sau a clinicilor juridice universitare;

o Vizite in locuri unde potentialii clienti traiesc sau petrec timp, de exemplu,
monitorizarea institutiilor pentru copii;

o Legatura cu cercetarea existenta, cu consolidarea capacitatilor sau cu alte
proiecte, cum ar fi cele care sprijina liniile de asistenta telefonica;

o Programe de instruire sau mese rotunde pentru grupuri de potentiali clienti sau
familiile acestora; sau

o Intalniri sau conferinte cu avocati interesati.

Atunci cand este gasit un potential client, criteriile de selectie a cazului ar trebui sa fie aplicate
pentru a determina daca este cazul sa se considere drept litigiu strategic.

Litigiile cu privire la drepturile oricarui copil ar trebui sa fie intotdeauna in interesul copilului, ceea
ce presupune intervievarea cu atentie a copilului si a ingrijitorilor relevanti, a tutorelui, a
membrilor familiei etc. pentru a intelege circumstantele copilului si orice riscuri pentru copilul care
participa in litigiu, examinand si evaluand actiunile potentiale de atenuare. Vointa si preferintele
copilului trebuie sa fie determinate Tn conformitate cu dreptul lui de a participa la luarea deciziilor
care il afecteaza pe acesta, precum si capacitatea lui de (articolul 12 CRC) . Avocatii trebuie sa
respecte intotdeauna codurile lor etice locale si nationale. Copilul (si familia acestuia) ar trebui sa
fie informati de faptul ca situatia lor va fi luatd pentru a atinge un obiectiv strategic, precum si
obiectivele individuale si ar trebui sa fie luat consimtamantul lor in acest sens.

5. Elaborarea un plan de caz
Stabiliti un plan pentru caz, abordand cel putin:

. Selectarea forumului - Avocatii ar trebui sa aleaga cel mai bun forum pentru a
obtine remedii si sa asigure disponibilitatea cailor internationale;

. Cerinte privind epuizarea cailor de atac interne;

. Remedii disponibile;

. Dovezi necesare si modalitatea de colectare si de creare;

. Cazurile in care expertiza suplimentara poate fi utila (de exemplu, pe elemente de
drept international sau de la un expert intr-un domeniu specific, cum ar fi educatia,
drepturile copilului, locuintele sau tortura);

. Martorii necesari;

. Ce resurse umane si financiare vor fi necesare si daca acestea vor fi asigurate; si
o Daca un litigiu ulterior poate fi necesar pentru a pune in aplicare o hotarare
definitiva si / sau pentru a atinge obiectivul general, de exemplu daca litigiile civile pot fi
initiate numai dupa finalizarea procedurilor penale sau daca litigiul trebuie initial sa
solicite o declaratie de incalcare a drepturilor de la organismul de promovare a egalitatii
inainte de initierea unei cereri civile.
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6. Evaluarea riscurilor

Brainstormingul privind riscurile cu echipa de litigii Si documentarea acestora pe suport de hartie
devin mai importante in litigiile strategice in care riscul nu se refera doar la cazul individual, ci si
la atingerea unui obiectiv strategic mai larg.Acesta va fi util pentru a dezvolta un plan
de gestionare ariscului specific pentru strategia de solutionare a litigiilor. Identificati  si
documentati riscurile previzibile Tn prezent pentru fiecare aspect al strategiei, astfel incat acestea
sa poata fi monitorizate si actualizate in cursul litigiului. Stabiliti actiuni pentru a reduce
probabilitatea producerii fiecarui risc si pentru a atenua efectele sale, daca acestea apar. Unele
categorii relevante de riscuri:

1) Privind clientul

Litigii-oboseala / retragerea clientului;

Nevoi mari de sprijin;

Conflictul dintre interesele individuale si strategice;

Moartea clientului;

Schimbari in sanatatea mintald a clientului, schimbari sociale, sau a altor
circumstante;

o Represalii / intimidare.

ocoo©o©o

2) Legale

o Anularea deciziilor anterioare;
Stabilirea precedentului negativ;
Setarea sub standardele internationale;
Destituirea procesuala a cazului;
Costuri admise / costuri punitive.

O 00O

3) Strategice

0 Reputatie;

0 Lipsa de resurse;

o Conflictele partilor interesate;

o Impact negativ pentru beneficiari (consecinte prejudiciabile ale litigiilor) (de
exemplu, institutiile se inchid fara alternative prevazute pentru rezidenti);
Politic/legislativ;

Nerespectarea hotararii judecatoresti (impact strategic limitat, nerespectarea
de catre stat a modificarilor legislative ulterioare litigiilor, interpretarea stricta a
hotararii judecatoresti).

O O

7. Crearea unui plan de suport pentru client

Atunci cand aveti litigii Tn numele copiilor cu dizabilitati mintale, probabil ca veti reprezenta un
copil care poate fi vulnerabil la exploatare / abuz sau care nu a beneficiat de sprijin de ceva
timp. Desi nu este rolul avocatului sa ofere suport non-juridic, este important ca acesta sa fie
inmasura sa ofere copiluluiinformatii privind accesarea suportului de care acesta are
nevoie. Avocatul trebuie sa identifice nevoile copilului, sa le discute cu acesta, sa elaboreze un
plan de sprijin, si apoi s&-1 monitorizeze si sa- revizuiasca dacé este necesar. ingrijirea si sprijinul
clientilor vor impacta rezultatul litigiului.

8. Colectarea de probe
Colectati dovezi si documente justificative. Acest lucru poate necesita vizitarea si fotografierea
locurilor In care au avut loc incalcarile, efectuarea de interviuri, depunerea cererilor de acces la

documente si inregistrari electronice sau depunerea cererilor in temeiul dreptului de liber acces la
informatie. Dovezile pot include:

o Rapoarte medicale sau inregistrari/evaluari educationale;
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Fotografii ale institutiilor si ale conditiilor;

Rapoarte ale institutiilor independente;

Dovezi digitale (corespondenta prin e-mail, istoric de navigare etc.);

Dovezi statistice (adesea necesare in cazuri de discriminare);

Testarea situatiei*’;

Marturii ale victimelor; si/sau

Marturii de la alti martori (familie, alti copii aflati in aceeasi situatie, personalul
institutiei, profesori, lucratori de sprijin);

o Orice alta forma de dovada adecvata pentru cauza.

O O0OO0OO0OO0OO0Oo

9. Desfasurarea procedurilor litigiului

Cercetati, redactati si editati cererile si apoi depuneti dosarul, colaborand cu echipa de litigii. Este
posibil ca mai multe plangeri sa fie depuse daca sunt disponibile mai multe jurisdictii juridice sau
cvasi-juridice, de exemplu, pretentii penale, civile sau administrative. Avocatul ar trebui sa ia
in considerare cautarea prezentarilor de amicus curiae in cazul in care acest lucru va ajuta
instanta de judecata. Asigurati-va ca remediile interne sunt epuizate inainte de a trece la cai de
atac internationale. Pe tot parcursul litigiului, coaboreaza indeaproape cu cei care asista in
advocacy si comunicari.

10.Implementarea hotararii, advocacy si litigii de follow-up

In timp ce in stadiul procesului este finalizat, iar litigiul In sine este incheiat, lupta pentru
recunoasterea unui drept este, de obicei, departe de a se sfarsi. In urma judecditii, pot fi necesare
masuri suplimentare pentru a asigura punerea in aplicare a deciziei si atingerea
obiectivului. Aceste masuri ar putea include: litigii de follow-up, advocacy pentru reforma politicii
si a legii, activitati de sensibilizare a opiniei publice si de consolidare a capacitatilor, precum si o
strategie media.

1) Litigii de follow-up

Uneori, odata cu aducerea la bun sfarsit a unei cereri, un litigiu ulterior ar putea fi cursul
recomandat pentru actiuni ulterioare.

Acest litigiu aditional poate fi in numele aceluiasi client, pentru a-si consolida pozitia sau pentru
a-si extinde afirmatia sau ca urmatorul pas in asigurarea faptului ca acestia se pot bucura de
drepturile lor. De exemplu, daca in prima etapa a litigiului o persoana este scoasa dintr-o institutie
si este autorizatéd sa locuiasca in comunitate, dar nu beneficiazéd de servicii bazate pe
comunitate, etapa urmatoare poate fi litigiul pentru a asigura disponibilitatea acestor servicii.

in alte cazuri, ar putea fi necesar un litigiu suplimentar pentru a consolida si a intari afirmatia
primului client sau pentru a asigura solutii mai largi si mai sistemice. De exemplu, intr-un anumit
caz, se obtine un precedent pentru un singur caz, iar remediul obtinut reprezinta un remediu
individual numai pentru acest caz. Cu toate acestea, daca exista un numar mare de persoane
aflate in situatie similara, litigiile de follow-up pot fi aranjate astfel incat factorii de decizie sa fie
constienti de o problema mai mare si sa incite solutii sistemice si nu individuale.

2) Advocacy pentru reforma politicii si a legii

50 Testarea situatiei este o tehnica particulara de colectare a probelor, cel mai adesea folosita pentru dovedirea cazurilor de
discriminare. Pentru a afla mai multe despre aceasta, a se vedea de Isabelle Rorive, Proving Discrimination Cases — the Role of
Situation Testing, Centre for Equal Rights and Migration Policy Group, 2009. Disponibila online la:
http://migpolgroup.com/public/docs/153.ProvingDiscriminationCases theroleofSituationTesting EN 03.09.pdf
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Litigile devin strategice numai daca sunt urmate de masuri adecvate de advocacy si
politici. Advocacy poate lua forma diferitelor contributii la dezbaterile la nivel national si
international, organizand campanii, proteste sau in alte moduri, atragand atentia partilor
interesate asupra problemelor in cauza. Acestea trebuie sa fie adaptate si coroborate cu
litigiile. Advocacy poate incepe in diferite etape ale litigiului, dar cu siguranta castiga impuls odata
ce litigiul este definitiv. Pentru a conduce activitatea de advocacy cu succes, rezultatul final al
litigiului nu trebuie neaparat sa fie constatarea unei incalcari a unui drept.

Activitatea de advocacy va depinde in mod sigur de succesul litigiului. In cazul in care litigiile au
succes, concluziile acestora trebuie utilizate pentru informare si pentru a crea presiuni asupra
factorilor de decizie politica pentru a crea solutii sistemice. Posibilitatea (sau "amenintarea") unui
litigiu ulterior cu consecinte similare poate fi folositd ca argument pentru solutii generale in loc de
solutii individuale. De exemplu, exista mii de copii in scoli speciale, mai degraba decéat in scoli
incluzive, iar statele pot veni cu un numar diferit de scuze pentru mentinerea unei astfel de
situatii, care este, Tn mod evident, n contradictie cu CRPD. Litigiile pot asigura faptul ca un singur
copil este acceptat intr-o scoald obisnuita, insd acest litigiu vine cu un pret. In majoritatea
jurisdictiilor, partii parate (statul) i se va cere sa ramburseze copilului cheltuielile de judecata si,
eventual, sa dispuna plata unor daune-interese. Acest cost poate fi neglijabil intr-un caz
individual. Cu toate acestea, daca se inmulteste cu numarul total de copii in scoli speciale,
argumentul pentru educatia incluziva devine masurabil din punct de vedere financiar si un astfel
de argument poate fi utilizat cu succes in sustinerea schimbarilor sistemului educational.

In cazul in care litigiul nu a avut succes, acesta ar putea indica lacunele din sistem, care nu
protejeaza persoanele cele mai vulnerabile si poate atrage atentia factorilor de decizie asupra
faptului cad un copil cu dizabilitdti mintale nu poate beneficia de protectie, chiar si cu toate
garantiile internationale in materie de drepturi ale omului.

3) Sensibilizarea opiniei publice si consolidarea capacitatilor

De obicei, mass-media nu este foarte interesata de problemele copiilor cu dizabilitati mintale. Cu
toate acestea, ei sunt interesati sa vada o lupta intre David si Goliat. Cand cei slabi iau forta in
instanta, poate atrage atentia mass-media. Unghiul poate fi intotdeauna rotit in functie succesul
litigiului, dar problema lui David si a lui Goliat ramane in centrul atentiei.

Doua exemple de litigii strategice:

o CDECD v Bulgaria:. MDAC aluat o plangere colectiva impotriva Bulgariei la Comitetul
european al drepturilor sociale (CEDS), sustindnd c& guvernul bulgar nu a oferit educatie
pentru pana la 3.000 de copii cu dizabilitati mintale. CEDS a hotarat in favoarea MDAC,
descriind eforturile guvernului bulgar de a educa copii cu dizabilitati mintale ,evident
insuficienta la rata actuala.”
Impact : Guvernul bulgar a initiat reforme si a inchis mai multe institutii care nu ofereau servicii
educationale adecvate.

o VI (Moldova)- VI, care are dizabilitati mintale usoare, afost plasat in grija unchiului
sau, dupa ce a asistat la uciderea mamei sale de catre tatal sau la varsta de 5 ani. La 12 ani,
unchiul sau a refuzat sa continue saaiba grija de el si a fost spitalizat intr-un spital de
psihiatrie. In timp ce era in spital, nu avea contact cu serviciile de protectie a copilului, cu
membrii familiei sale sau cu asistenta juridica. Pentru doua luni, a fost plasat, ca pedeapsa,
intr-o sala cu pacienti adulti de sex masculin cu deficiente mintale severe, unde a fost atacat
de doua ori. In consecinta, a rdmas treaz toatd noaptea din teama pentru siguranta sa, si-a
pierdut complet apetitul si a inceput sa experimenteze ganduri suicidare. Cazul a venit in
atentia unei organizatii partenere MDAC in Moldova prin intermediul Avocatului
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Poporului. Obiectivul litigiului (in curs de desfasurare): asigurarea de cai de atac pentru VI
si stabilirea raspunderii penale si / sau civile pentru tortura in spitalele de psihiatrie precum si
esec din partea autoritatilor locale de a supraveghea si de a preveni astfel de acte.
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