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Catre: Autoritatea Nationald pentiru Drepturile Persoanelor cu Dizabilititi, Copfi si Adoptii
In atentia doamnei Florica Chereches, presedintele ANDPDCA
Spre stiinga Ministrului Muncii si Protectiei Sociale, doamna Raluca Turcan

Catre: Autoritatea Nationald pentru Plafi si Inspectie Sociald
In atentia doamnei Licramioara Corches, presedintele ANPIS

Obiect: Sesizare In temeijul 0.G. nr. 27/2002 privind reglementarea activitijii de solugionare a
petitiilor si in temeiul Acordului de colaborare cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale nr

Slirmnald doamnd Chereches,
Stimatd doamna Corches,

Fundatia Centrul de Resurse Juridice (CRJ} este o persoand juridicd roména, cu sediul tn
Bucurestl, str Arculm nr. 19, sector 2, fnregistratd T registrul persoanelor Jundlce prin
e e Trsbunaiu[uu Bucure§t| R L

: . _ S e BT roprozontah prin
Georglana Iorgulescu,ln calitate de dlrectoare executlva ce are ca obiect de activitate
prateciia drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

CRI Tormuleazd, in temeiul Q.G. nr, 27/2002 privind reglementarea activit&til de solutlonare
a petitiilor, sesizarea cu privire la faptele descrise mai jos :

SESIZARE
- Raport in urma vizitei de monitorizare —

1. Situatia de fapt

Reprezentantii CRI au realizat o vizitd de monitorizare inopinatd in data de 3 august 2021 in
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihicd pentru Perscane cu Handicap {(CRRNPAH)
din comuna Calinegti, judetul Prahova. Urmare a sesizirii telefonice din dupé-amiaza zilei de
6 august, reprezentantii CRJ au revenit Th Centru in jurul orelor 20. In sesizare era semnalat
incalcarea drepturilor rezidentilor din Pavilionul C, decesul unui rezident cu dizabilitéti si
lovirea fratelui acestuia, §i tdinuirea acestor informatii de citre conducerea centrului si
angajatii care au tnsotit echipa CRJ in data de 3 august 2021.

A. Prima vizitd inopinata de monitorizare in CRRNPH Calinesti

Tn data de 3 august 2021, echipa CRI, formati din GGG, s-2 deplasat la CRRNPAH
Célinesti, pentru a analiza sfadiul planului de dezinstitutionalizare si In concret, situatia
rezidentitor ce urmau s fie mutati din centru Tn viitoarele locuinte protejate, proiecte
contractate prin POR (hittps://2plusicalinesti.ro/despre-proiect). Reprezentantii CRl au
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primit acces n curtea centrului cu mentiunea ca trebuie asteptatd doamna sef de centru,
care se afla la un schimb de experienta In CAbR Campina, tot n judetul Prahova. La intrare
am fost informati cd centrul este Tmpértit in 3 sectoare A, B 5i C, 5i o cladire de birouri, in
care nu am intrat. Ulterior, Tn data de 6 august, urma s& afldim c3 acela este de fapt un alt

pavilion pentru rezidentii centrului, In care se aflau si rezidentu| @B, decedat ulterior i
fratele acestuia, domnul., victima a lovirilor.

Conform declaratiilor conducerii, la data vizitei centrul avea o capacitate de 119 beneficiar,
din care 47 feme, si diferenta, rezidenti de gen masculin. Tn total au raportat un numér de
28 de persoane puse sub interdictie, iar din spusele asistentului social, pentru 15 din acestia
ar putea fi ridicatd masura punerii sub interdictie. Ultima persoanad pusa sub interdictie
printr-o sentintd judecitoreascd a fost in urmé cu 3 ani. Tn ceea ce priveste situatia vaccinirii
n centru, doar 5 rezidenti din total nu sunt vaccinati. Referitor la numdarul angajatilor,
schema de personal cuprinde, 3 psihologi, 3 asistenti sociali cu studii superioare, in total fiind
102 angajati in centru. Majoritatea beneficiarilor din centru aveau diagnostic de schizofrenie
sau tulburdri comportamentele, iar 5 prezintd tulburdri de spectru autist si un rezident,
institutionalizat cu o zi anterior vizitei CRI Tn centru, prezintd dizabilitdti fizice, fiind
diagnosticat cu tetraparezd. Referitor |a acesta, echipa CRRNPAH a infomat CRI ca nu detinea
documentele legale in baza cérora a fost reallzat transferul.

Pavilionul A este destinat excluslv rezldentllor de sex feminin si aparent are suprafata cea
mai mare. Atmoslera In Lol acesl pavilion esle una rece: gresie pe jos, paturi de metal, spati
foarte mari st un hol mare la intrare pe care sunt montate 2-3 bénci (de tipul celor pentru
exterior, parc) si un TV montat sus pe un perete. Pe banca din fata televizorului crau 3
rezidente care urméareau o emisiune Ia TV dintr-o pozifie inconfortabild {cumva cu capul
ridicat mult Tn sus pentru a putea vedea imaginile de pe TV montat foarte sus pe perete).
Alte rezidente se sprijineau de calorifere sau erau agezate pe jos pe langd pereti. Tntregul
ansamblu putea fi comparat cu cel al unei sili de agteptare dintr-o gara de la inceputul anilor
90 cand nu existau suficiente binci sau scaune pe care persocanele se pot aseza. In acest
pavilion sunt 47 de beneficiare, cu varstele cuprinse Tntre 18 si 86 de ani, asezate in saloane
cu aproximativ 5 paturi. Grupurile sanitare sunt pe hol. la cra 14, ora la care efectuam
vizita, Tn primul salon se aflau 2 doamne care dormeau dupd masa de pranz. in salonul al
doilea in care am intrat, tot cu 5 camere, se afla o tAndrd diagnosticatd cu Sindrom Down
care manca o bucata de jumatate de péine in pat. Din dialogul cu angajatii, am aflat cd are 24
de ani si a venit in centru dupd ce a decedat persoana care o ingrijea. Parintii ei sunt
decedati. Al treilea salon are tot 5 paturi, i gresie pe jos, fiind rece.

Asa cum mentionam mai sus, pe holul pavilionului erau 14 doamne, din care 3 priveau un
post de stiri/media de scandal la televizor. Tn stinga holului se afl3 alte 2 Incéperi cu cate 4
paturi, despartite de un geam fatd de hol, De asemenea, Tn pavilion mai este un salon cu 6
paturi, in care se aflau 6 rezidente imobilizate la pat, ce trebuie supravegheate in
permanentd pentru ci se pot ineca cu lichide. De-a lungul holului, am mai intalnit un salon
cu 3 paturi n care erau la acel moment 2 rezidente, acest salon fiind dotat, in plus fat3 de
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celelalte locatii, cu TV, o masd si un frigider (adus de angajalii centrului), T care angajatii
centrului si mai tin mancarea si lucrurile personale. Pavilionul mai dispune si de alte doud
satoane, unul cu 2 paturi si unul cu 4 paturi.

n acest pavlilon am ntdInit si o rezidentii care ne a povestit cd a ndscut in anul 2007, iar ce
doi copii ai sai sunt |z Brasov, la asistent maternal. Doamna a fost contabild la mai multe
firme, iar de 10 ani este in centru. Tntrebata cum fsi petrece timpul Tn centru, ne-a raspunsul

cé programul zilnic dupd trezire presupune curdtenia prin centry, iar unele rezidente ajut3 la
spalatul si Tmbricatul celorialte ,,bolnave”.

Mon

Totodatd, ultima persoana internatd in ceniru este o persoand diagnosticatd cu tetraparezs,
ce a venit Th centru dintr-un CIA, in data de 2 august, n virst3 de 53 de ani, De asemenea,
mai este o altd rezidentd care abia a implinit 18 ani, venitd In centru din Urlati, dintr-un
centru de plasament.

Din discutile cu sefa de centru, referitoare la stadiul realizarii proiectelor de
dezinstitutionalizare a persoanelor cu dizabilitti, aceasta a afirmat ¢i sunt Tncd Tn faza de
licitatie, pentru a obtine o firmad de constructii, beneficiar direct fiind DGASPC Prahova.
Constructia a fost ingreunatd din cauza birocratiei, fiind tinuti in loc de proiectant, iar mai
apoi de obtinerea avizelor - proiectul, care trebula finalizat Tn luna august 2021, a fost
prelungit cu incd 6 luni. Tnsd, din spusele sefei de centru, au fost selectati deja 47 de
rezidenfl din Calinesti ce urmeazi s3 se mute in viitoarele locuinte protejate, insd nu am
primit mai multe detalii despre modalitatea in care acesti rezidenti si au dat acordul. De

asemenea, sefa de centru nu stia despre posibilitatea de a incheia contracte cu furnizori
privati de servicii sociale.

Tn pavilionul B se aflau alti 24 de rezidenti, de gen masculin, care stiteau cazati in 10
saloane. Tn acest salon am intalnit un rezident tindr, transferat din centre de plasament,
care ne-a spus ca isi doreste foarte mult s8 munceascd, ficdnd eforturi pentru a stringe bani
pentru achizitionarea unui telefon. Si-ar dori mult s3 trdiascd n comunitate, Tnsd, din ce
cunostea la acel moment, singura sa posibilitate era mutarea Intr-o locuint3 protejatd, la
momentul finalizdrii proiectelor. A terminat 12 clase la scoala speciald si de croitorie. A
lucrat pe masini de croitorie, a fost angajat si la o firm3 de ambalat saltele.

B. A doua vizitd inopinatd de monitorizare in CRRNPH Calinesti

in dup3-amiaza zilei de 6 august, CRI a fost contactat telefonic pentru a i se aduce la
cunostintd ca in data de 3 august cdnd CRJ a realizat prima vizitd inopinatd in Centru,
conducerea Centrului a ascuns existenta evenimentului In care au fost b3tuti cel putin doi
rezidenti, incident care s-a soldat cu moartea celui din urmé Tn dimineata zilei de 5 august
2021. In aceeasi sesizare telefonicd se reclama si ¢3 angajatilor si rezidentilor le-a fost

interzis sd reclame acest incident si c3 li s-a sugerat s& spund ci a avut loc ,0 bitaie intre
frati”.
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Doud reprezentante ale CRJ, JiETRIRGEMINED, manager de program gi : b
avocat, au ajuns in jurul orelor 20 Ia Centru si au solicitat o Tntrevedere cu domnu-

2

fratele persoanei decedate, cu alti rezidenti gdzduiti n Pavilionul C si personalul medical care
a fost In turd in data de 1 august.

Pe scurt, la momentul actual, dupé discutiile cu fratele persoanei decedate, domnul
(anexam transcriere fnregistrare}, un alt rezident si asistenta medical3 care a fost in turd in
data de 1 august 2021, au reiesit urmatoarele:

¢ Tnjurul orelor 23, in seara zilei de 1 august, un infirmierul / ineructoruI“a SC0S
pe platoul din fata pavilionului C, in jur de 30 de rezidenti cu scopul de a le da o
lectie. A Tnceput s3 ii loveascd puternic pe cei doi rezidenti cu dizabilititi, in varsts
de 62 de ani. Colega de turg, alt3 infirmiers, a incercat s3 il opreascd dar fr3 succes.
Peste o ord, in jur de miezul noptii, este chemati asistenta medical3. Aceasta ne-a
spus ca singurele informatii primite au fost ¢4 a existat o altercatie intre cei doi frati si
cd dumneaei a oferit ingrijirile medicale;

¢ De duminicd, 1 august si pand miercuri, 4 august, conducerea centrului nu a solicitat
un medic, la fel cum niciunul dintre angajatii Centrului nu au sesizat faptele petrecute
la sectia de polifie aflatd vis a vis de Centru sau prin apelarea serviciului 112;

® Miercuri, 4 august, la prima ord, medicul centrului fntors din concediu, primeste
indicalii din partea conducetii tentrului, ¢ Uebuie s3 consulle un rezident dir
Pavilionul C. Imediat dup ce il consulté pe domnul @ medicul solicitd o ambulants
de la UPU Ploiesti si mai multe investigatii medicale. Rezidentul este consultat in
Spitalul Judetean pan3 la orele 23, cdnd este adus Thapoi n Cilinesti. Dezbriicat, fira
hainele cu care a fost trimis dimineats, la 11.

® Joi, 5 august, la citeva ore de la externare, domnui glB® decedeazs in centrul
rezidential. Medicul centrului este chemat si constate decesul, dar acesta solicit3,
conform legii, ca un echipaj de politie si serviciul de medicing legald s3 constate
decesul.

® Vineri, 6 august, rudele persoanei decedate primesc infarmatii sumare, domnu! D
»NU 5-a mai trezit” (afirmatia nepotului domnilor @)

Din vizita CRl Tn Centrul din Célinesti am retinut cad persoanele cu dizabilitsti,
institutionalizate Tn baza deciziei Comisiei de Incadrare in grad de handicap din subordinea
Consiliului Judetean Prahava, nu au avut acces la telefon sau mijloace de sesizare pantru a
cere ajutor si a sesiza lovirile, umilintele si abuzul emotional. Nici angajatii, care aveau
obligatia sesizdrii de urgentd, nu au apelat serviciul 112.

2. Situatia de drept

Conform art. 1 alin. 1 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta socials a persoanelor varstnice
~persoanele vérstnice au dreptul la asistentd social, potrivit dispozitiilor prezentei legi, in
raport cu situatia socio-medical3 si cu resursele economice de care dispun”. Acest drept este
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recunoscut si la nivel international de citre Carta Sociald Europeani a Consiliulyi Europei
ratificata de cdtre statul romén prin Legea nr. 74 din 3 mai 1999, publicatd In Monitorul
Oficial al Roméniei nr. 193 din 4 mai 1999: “ARTICOLUL 23. Dreptul persoanelor varstnice la
protectie sociald Tn vederea exercitirii efective a dreptului persoanelor vérstnice la protectie
sociald, pdrtile se angajeazd s3 ia sau s3 promoveze fie direct, fie in cooperare cu
organizatiile publice sau private m3suri adecvate destinate, in special; [..] - s& permit3
persoanelor virstnice sd aleagi liber propriul stil de viald si sd ducd o existentd
independentd in mediul lor obisnuit atata timp cat doresc si cdt acest lucru este posibil, prin:
b) ingrijirea sdn&tatii si servicii pe care starea acestora le impune; [...] 2} punerea la dispozitie
a unor locuinte corespunzitoare nevoilor acestora si staril lor de sdnédtate [...]; , Art. 16 alin.
{1} din Legea nr. 17/2000 privind asislenta sociald a persoanelor varstnice, ,ingrijirea
persoanelor vérstnice In cdmine reprezinti o misurd de asistentd sociald si poate fi dispusa
cu titlu de exceptie pentru persoanele care se gasesc in una dintre situatiile prevazute la art.
3", lar conform alin. 2 ,accesul unei persoane varstnice in cimin se face avandu-se n vadere
urmatoarele criterii de prioritate: a) necesit ingrijire medicald permanent3 deosebitd, care
nu poate fi asiguratd fa domiciliu; b} nu se poate gospoddri singurd; c) este lipsitd de
sustindtori legali sau acestia nu pot s3 7si indeplineasc obligatiile datorita stirii de sénjtate

sau situafiel economice §i a sarcinilor familiale; d) nu are locuinta si nu realizeazd venituri
proptii.”

De asemenea, conform dispozitiilor Conventiei ONU privind Drepturile persoanelor cu
dizabilitéti, ratificatd de Romania prin legea nr. 211/11 11.2010, fiecdrei parsoane cu
dizabilitdti fi este recunoscut Dreptul la viata - Art 10 ,,Statele parti reafirma ca fiecare fiint3
umana are dreptul inalienabil la viatd si vor lua toate mésurile necesare nentru a se asigura
cé persoanele cu dizabilititi se bucurd efectiv de acest drept in conditii de egalitate cu
ceilalti.”, dar g1 dreptul la Protejarea integritaiii persoanei - art. 17 ,,Fiecare persoan3 cu
dizabilitdti are dreptul de a-i fi respectats integritatea fizicd §i mentald, in conditii de
egalitate cu ceilalti.”, Tn contextul in care art. 19 al Conventiei prevede dreptul la Viata
independentd si integrare th comunitate.

Prima tezd a art. 2 § 1 din CEDO obligd s3 ia misurile necesare pentru a proteja viata
persoanelor aflate sub jurisdictia sa {L.C.B. impotriva Regatului Unit, 9 iunie 1998, pct. 36,
Culegere de hotdrari si decizii 1998-1ll). Astfel, “Obligatiile pozitive care decurg din art. 2 ar
trebui sd fie interpretate ca aplicdndu-se In contextul oricirei activitati, fie ea publicd sau nu,
de naturd sd puna in discutie dreptul la viatd. Este cazul, de exemplu, in domeniul sanatatii,
in ceea ce privegte actiunile sau inactiunile personalului medico sanitar [Dodov, citats
anterior, pct. 70, 79-83 si 87, Vo impotriva Frantei {MC), nr. 53924/00, pct. 89-90, CEDO
2004-V1Il, cu referinfele ulterioare], statele trebuie sd instituie un cadru legislativ care s3
impund spitalelor, indiferent c& sunt publice sau private, adoptarea de masuri adecvate care
sd asigure protejarea vietii pacientilor [Calvelli si Ciglio Tmpotriva Italiei {MC), nr. 32967/96,
pct. 49, CEDO 2002-1]). Aceast3 obligatie se aplic3 in special in urmétoarele cazuri: atunci
cand capacitatea pacientilor de a avea grijd de ei insisi este limitat3 {Dodov, citatd anterior,
pct. 81); Tn contextul gestion&rii activitdtilor periculoase [Bneryildiz mpotriva Turciel {(MC),

justitie. demnitute, egalitate. STR ARCULIE 19, SFCTOR 2, 021037, BEUCURFSTE
TELEFON: (+40) 21-212.06.90, (+40) 21-212.05.20 ] FAX: (+40) 21-212.05.19
UFFICE@CRIRO | WWW.CRLRO | FACEBOQOK.COM/CRro




Nr.501/09.08.20201

<=

CENTRUL DE RESURSE
JURIDICE

nr. 48939/99, pct. 71, CEDO 2004-XI1]; [...). Pentru a exista o astfel de obligatie pozitivi,
trebuie sa se stabileascd faptul ci autorititile stiau sau ar fi trebuit s3 stie, avand in vedere
circumstantele, ¢d victima era amenintatd Tn mod real §i imediat din cauza actelor
infractionale ale unui tert (Nencheva si altii, citatd anterior, pct. 108][...} si c& acestea, in
cadrul competentelor lor, nu au luat masurile care, in mod rezonabil, ar fi atenuat far3
indoiald acest risc (A. i altii Tmpotriva Turciei, nr. 30015/96, pct. 44-45, 27 iulie 2004).”
(Centrul de Resurse Juridice in numele lui Valentin Cémpeanu v. Romania}. CEDO a statuat
deja cd responsabilitatea statului poate fi angajats in temeiul articolului 2 in ceea ce priveste
actele si omisiunile furnizorilor de servicii medicale, Intr-o cauzi (Aydogdu v. Turcia) in care
existd o disfunctie sistemica sau structural3 Tn serviciile spitalicesti, iar autoritatile stiau sau
ar fi trebuit sa3 stie despre acest risc si nu au luat misurile necesare pentru a preveni
materializarea riscului respectiv, punand astfel in pericol vietile pacientilor.

Prin urmare, sesizdm Corpul de Control al ANDPDCA si pe reprezentaniii ANPIS cu privire la
situatia nerespectarii drepturilor rezidentilor din CRRNPH Calinesti, dorind, in acest sens, s3
anchetati si s3 ne puneti la dispozitie documentele care au rezultat in urma controlului dvs,
Raport corp control si orice alte informatii relevante:

1. V@ rugdm sd analizati §i s§ ne informati cu celeritate despre legalitatea
institutionalizdrii_rezidentului CEHREE b, 51 a rezidentului diagnostical cu

2. V3 rugdm s3 analizati si si ne informati cu privire la motivul si perioada
institutionalizdrii fiecdruia dintre rezidentii CRRNPAH, prezenti la data vizitei CRJ. De
asemenea, va rugédm sd ne puneti la dispozitie in format electronic - fotocopll dup4
documentele care atestd activititile si participarea fiecirui rezident, indicatorii si
monitorizarea realizérii acestora {evoluiia situatiei lor).

3. Cand a avut loc ultima evaluare la fata locului realizatd de cétre un reprezentant al
ANDPDCA si care este data ultimei vizite a unui reprezentant al Autoritatii in centrul
din Calinesti? VA rugdm sa ne transmiteti concluziile si recomandirile [3sate Th urma
evaludrii dvs.

4. Va rugam s3 analizati, pentru fiecare beneficiar, dacé tratamentele medicale stabilite,
in special cele pe baza de neuroleptice, Tsi mentin actualitatea, dac3 primesc vizite de
la medicul psihiatru (cdnd a fost ultima vizit3 si cine este medicul curant), care sunt
terapiile individuale, si de grup, la care participi fiecare beneficiar (dack participa),
dacd beneficiazd de sprijin si asistentd medico-sanitari/terapeutics specializat3, pe
nevoile {or,

5. Penfru cei pusi sub interdictie judecitoreascd, va rugdm s3 verificati daci fiecare
persoand are tutore, dacd au fost realizate dirile de seam3, si daca tutorii
persoanelor rezidente pot verifica Tn mod real conditile In care se afl3
institutionalizate persoanele puse sub interdictie.

o
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6. Care este stadiul realizarii procesului de dezinstitutionalizare pentru cei 119 rezidenti,
dar si modalitatea in care au fost informati despre ce presupune {ocuirea in locuinte
protejate si obtinerea consimtamantuliui lor informat.

7. Ce alte alternative au rezidentii institutionalizati acum - in afara gézduirii in CRRNPAH
Calinesti.

8. Tn ce conditii au acces tofi rezidentii la mijloace de sesizare si reclamare a abuzurilor
si a conditillor din centru, care a fost ultima sesizare reclamats de citre un rezident,
care este istoricul inscris Tn registrul de evenimente deosebite.

9. Care sunt cursurile de formare inifial3 si de lungd durats de care a beneficiat fiecare
angajat din centru - cdnd au fost, cine le-a realizat si contractat, precum si orice alte
documente justificative referiloare la acestea.

Prin urmare, solicitdm Corpului de Control al ANDPDCA si ANPIS tntreprinderea demersurilor
necesare descrise mai sus. De asemenea, In baza Ordonantei nr. 27/2002 privind
reglementarea activitétii de solutionare a petitiilor, vi solicitdm informarea constantd cu
privire la mdsurile luate pe parcursul solution&rii cereri, precum si la finalitatea acesteis,
inclusiv furnizarea datelor solicitate, cu atdt mai mult incat la nivel national, ne afldm intr-un
context de analizare a planurilor de restructurare si reamenajare a centrelor rezidengiale
pentru persoanele cu dizabilitati.

Pentru orice informatii suplimentare v stiim la dispocitio.

va multumim.

Cu deosebitd consideratie,

Pif—

Manager de program

Centrul de Resurse Juridice

Tel.: Gl
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