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Bucuresti
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Directiei Generale de Asistenta Sociala §i
Protectia Copilului din Bucuregti, sector 2
Doamnei director Isabela Hurjui

Str. Olari nr. 11-13, Bucuresti
Tel, 021. 252 2202
Fax: 021 252 2217

Stimatd doamna director,

Fundatia Centrul de Resurse Juridice, cu sediul in Bucuresti, str. Arcului nr.19,
sector 2, organizatie neguvernamentald care actioneaza pentru crearea si functionarea
unui cadru legal si institutional care sa asigure respectarea drepturilor omului, va
formulam prezenta

SESIZARE

Descrierea situatiei de fapt

1. in perioada iunie-august, CR) a primit mai multe plangeri cu privire la lipsa
tratamentului, reabilitdrii si a conditiilor de cazare si de hrand inumane in care
sunt institutionalizate un numar de peste 30 de tineri cu dizabilitati mintale din
Centrul de Recuperare §i Reabilitare Neuropsihicad ,,Gheorghe Serban”, aflat in
subordonarea Direciiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului din
Bucuresti, sector 2. Plangerile aratau faptul ca beneficiarii fiind legati de paturi,
nu au posibilitatea de a se misca sau a iesi din camera si ca au ajuns intr-o stare
gravd de malnutrifie ca urmare a hranei necorespunzatoare si a lipsei de
personal calificat si de supraveghere. In plus, a fost inregistrat cel putin un caz in
care unul dintre beneficiari a fost spitalizat de urgenta pentru pneumonie,
spitalizarea realizdndu-se cu ajutorul unei fundatii strdine deoarece personalut
din CRRN nu a luat masuri.

2. inluna iulie, CRI s-a deplasat la CRRN ,,Gheorghe Serban” cu scopul de a vizita
camerele in care sunt restrictionati si izolati un numar de aproximativ 30 de
beneficiari. Accesul in CRRN a fost interzis pe seful de centru, motivind ¢ in
singurele persoane care au drept de acces sunt directorii DGASPC sector 2.




3. Tn aceeasi zi, CRJ a solicitat directoruiui adjunct permisiunea de a vedea
beneficiarii CRRN ,,Gheorghe Serban” dar a primit acelasi refuz.

4. n data de 24.10.2012, CRJ a fost din nou sesizat cu privire la tratamentele
inumane si degradante la care sunt supusi beneficiarii CRRN ,,Gheorghe Serban”,
precum si faptul ca starea de sanatate si malnutritia unora dintre beneficiari s-a
agravat vizibil.

5. CRJ desfasoard Tncepdnd cu anul 2003 vizite de monitorizare neanuntate n
centrele de recuperare si reabilitare neuropsihica, centrele de plasament si in
spitalele de psihiatrie, cu scopul de a preveni aparifia tratamentelor rele,
inumane si degradante. Rapoartele CRJ sunt trasmise autoritdtilor administratiei
publice centrale si locale si sunt publicate pe pagina de internet a CRJ, {inand
cont de legislatia in domeniul protejarii datelor cu caracter personal.

Temei legal

1. Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati ratificatd de
Romdnia prin Legea nr. 221/2010
Articolul 15, alin. 2
Statele Parti vor lua toate masurile legislative, administrative, judiciare sau alte masuri
pentru a preveni ca persoanele cu dizabilitdti sa fie supuse torturii, iratamentelor ori
pedepselor crude, inumane sau degradante, in conditii de egalitate cu ceilalti.

Articolul 16

Statele Parti vor lua toate masurile legislative, administrative, sociale, educationale i
alte masuri adecvate, pentru a proteja persoanele cu dizabilitaii, atat in familie, cit si in
afara acesteia, impotriva tuturor formelor de exploatare, violenta si abuz, (...)

Pentru a preveni aparitia oricaror forme de exploatare, violenta si abuz, Statele Parti se
vor asigura ca toate facilitdtile si programele destinate sa serveasca persoanelor cu
dizabilitati sunt eficient monitorizate de autoritdti independente.

Articolul 25

Statele Parti recunosc faptul cd persoanele cu dizabilitdti au dreptul sa se bucure de cea
mal buna stare de sanatate, fard discriminare pe criterii de dizabilitate. Statele Parti vor
fua toate madsurile adecvate pentru a asigura accesul persoanelor cu dizabilititi la
serviciile de sdndtate (...}.

Articolul 28

Statele Parti recunosc dreptul persoanelor cu dizabilitdti la protectie sociald si
posibilitatea de a se bucura de acest drept fara discriminare pe criterii de dizabilitate si
vor lua masurile adecvate pentru a proteja si promova respectarea acestui drept, (...).




2. Legea nr. 109/2009 pentru ratificarea Protocolului optional la Conventia
fmpotriva torturii §i a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradant
Articolul 4 i

1. Fiecare stat-parte va permite efectuarea vizitelor, tn conformitate cu prezentul
protocol, de cdtre mecanismele prevdzute la art. 2 si 3, Tn orice loc aflat sub jurisdictia si
controlul sdu, in care persoanele sunt sau ar putea fi private de libertate, fie in baza unui
ordin al unei autoritdti publice sau la cererea acesteia ori acordul tacit al acesteia
(denumite n continuare locuri de detentie). Aceste vizite se Tntreprind in scopul
consolidarii, dacd este necesar, a protectiei acestor persoane impotriva torturii si a
pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante.

2. Tn sensul prezentului protocol, privarea de libertate inseamnd orice formé de
detentie sau inchisoare ori plasarea unei persoane intr-un loc public sau privat de
retinere pe care nu il poate pirasi dupa voia sa, prin ordinul oricdrei autoritéti
judiciare, administrative sau de alta natura.

Articolul 20

Pentru a permite mecanismelor nationale de prevenire s isi indeplineasca atributiile,
statele-périi la prezentul protocol se angajeaza sa le acorde acestora:

a) acces la toate informatiile referitoare la numarul persoanelor private de libertate in
locurile de detentie in sensul art. 4, precum si la numarul acestor locuri si amplasarea
acestora;

b) acces la toate informatiile ce privesc tratamentul aplicat acelor persoane, precum si
conditiile de detentie;

c) acces la toate locurile de detentie si la instalafiile si amenajarile acestora;

d) posibilitatea de a avea intrevederi cu persoanele private de libertate, fara martori,
fie personal, fie cu un interpret, daca se considera necesar, precum si cu orice altd
persoana despre care mecanismul national de prevenire considera ca poate furniza
informatii pertinente; '

e) libertatea de a alege locurile pe care doresc sa le viziteze si persoanele cu care
doresc sa aiba intrevederi;

3. Legea nr. 487 din 11 julie 2002 sdnadtatii mintale si a protectiei perscanelor

cu tulburari psihice
Articolul 47

(1) Reprezentaniii organizatiilor neguvernamentale care desfasoara activitati n
domeniul sdnatdtii mintale sau al protectiei drepturilor omului pot vizita unitdtile de
psihiatrie sau centrele de recuperare si reabilitare si pot lua contact cu pacientii, in baza
unei autorizatii emise de catre directorul Centrului National de Sanatate Mintald si Luptd
Antidrog.

(2) Autorizatia prevazutd la alin, {1) se emite nominal pentru reprezentantii fiecérei
organizatii neguvernamentale si permite accesul liber in toate unitatile de psihiatrie si in
centrele de recuperare si reabilitare timp de un an de la emiterea acesteia.




(3) Tntrevederile dintre reprezentantii organizatiilor neguvernamentale prevazute la
alin. (1) si pacientii unitétilor de psihiatrie sau ai centrelor de recuperare si reabilitare se
desfisoard in conditii de confidentialitate, sub supraveghere vizuala.

Concluzie:

ne afldm n fata unei situatii de privare de libertate a unor beneficiari cu
dizabilitdti intelectuale si/sau cu probleme de sanatate mintald, si care nu au
posibilitatea de a sesiza institutiile statului cu privire la lipsa hranei,
tratamentului si a conditiilor de viata decente,

seful CRRN ,,Gheorghe Serban” impreuna cu directorii DGASPC au cunostinta
despre situatia Tn care acesti beneficiari se afla dar nu au adoptat masuri care
s3 conduci la Tmbundtétirea conditiilor de viatd si de tratament,

accesul reprezentantilor organizatiilor neguvernamentale nu este permis.

Va solicitdm, ca atare,

Cu deosebita consideratie,

Georgiana Pascu

facilitarea accesului reprezentantilor Centrului de Resurse Juridice in CRRN si
camerele in care sunt izolati beneficiarii,

investigarea modului in care a fost posibil ca persoane cu dizabilitdti mintale sa fie
private de libertate Tn mod arbitrar si supuse unor tratamente rele, inumane §i
degradante,

asigurarea de urgentd cd toti beneficiarii au acces la tratament si ingrijire,
transmiterea in copie citre CR! a punctului de vedere transmis de DGASPC sector 2
ciitre MMEPS, Inspectia Sociali i Secretariatul General al Guvernului, cu privire ia
sesizarea transmisd de Asocatia RAP la tnceputul anului 2012, si in care erau
semnalate abuzurile 1a adresa beneficiarilor institutionalizati in CRRN ,,Gheorghe
Serban”.

Copii dupa documentele care atestd planul individual de interventie al fiecarui
beneficiar institutionalizat in CRRN ,Gheorghe Serban” (cu anonimizarea
datelor personale)

Manager de program ,,PleodgdE

Centrul de Resurse Juridice
Tel: 212 05 20, Fax: 212 05 19
Mobil: 0729 881 159

Email: gpascu@crj.ro
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Pentru:. Doamna Georgiana Pascu B e

Manager de program ,,Pledoarie pentru demnitate” — Centrul de Resurse Juridice
Str. Arcului nr. 19, Sector 2, Bucuresti

Dela:  Dr. Isabela Hurjui
Director General ~ D.G.A.S.P.C. Sector 2

Obiect: Rdspuns adresd nr. 474/29.10.2012

Nr. pag.: 2

Stimati Doamni Manager,

Urmare adresei dvs. nr. 474/29.10.2012, transmisé Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Sector 2, prin care solicitati comunicarea unor informatii de interes public in baza
Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatii de interes public, vd comunicim urmétoarele:

1. Urmare sesizirii transmisd de citre Asociatia RAP Ministerului Muncii, Familiei §i Protectiei
Sociale, 0 echipd mixti de control formati din reprezentanti ai Agentiei pentru Prestatii Sociale
si Inspectie Sociald a Municipiului Bucuresti si ai Corpului de Control al Ministrului Muncii,
Familiei si Protectiei Sociale au efectuat verificéri in vederea examinarii aspectelor semnalate.
Mentiondm faptul ca D.G.A.S.P.C. Sector 2 a furnizat echipei de control informatitle solicitate
sub forma unei note de relatii. Aceasta constituie parte a documentajier Infociaite Tn iimpul
controlului efectuat, drept pentru care, orice informatie referitoare la acesta, vd rugim si o
solicitati celor doud institutii de mai sus.

2. Documentele la care se face referire Tn adresa dvs. nu constituie informatii de interes public,
drept pentru care, copii ale acestora nu pot fi furnizate. Insasi denumirea acestor documente
{(planuri individuale de interventie) denotd faptul cd ele au un caracter specific §i privese
nevoile socio-medicale ale fiecdrui beneficiar.

3. in cadrul C.R.R.N. Gheorghe Serban sunt asigurate servicii unui numar de 57 beneficiari, dupi
cum urmeaz: I asociat, 7 fizic, 29 mental, 20 psihic. Toti asistatii din C.R.R.N. Gheorghe
Serban primesc servicii Incepand cu luna aprilie 2012, data la care centrul a fost infiintat.

4. Personalu] care deserveste C.R.R.N. Gheorghe Serban a fost stabilit In conformitate cu
prevederile H.G. nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
respectdndu-se categoriile de personal prevazute, precum i raportul de 1,45 beneficiari/l
angajat.

Personalul este compus din: 1 educator specializat, | inspector de specialitate, 2 psihologi, 4

referenti, 8 asistenti medicali, 19 infirmiere, 4 Tngrijitori, 2 Tngrijitoare, 4 muncitori calificati, 2

muncitori necalificati, | sp\a]atmeasa, I supraveghetor de noapte. Salaratii au participat la

cursuri de formare pentru infirmiere si la cursuri pentru formarea si dezvoltarea competentelor
psthomotrice si manualitate care si consolideze autonontia personaii,

5. Bugetul pentru anit 2011 s1 2012 al Prumariel Sectorului 2, inclusiv cel al D.G.A.S.P.C. Sector
2, este afisat pe site-ul  web al  Primarier  Sectorulmt 2 la  adresele:
htip://waww . ps2.ro/www/ps2/media/media 20110228125815 23 1.pdf :
http:/swww. ps2.ro/www/ps2/media/media 20120526155207 664.pdf.

6. La data prezenter, numérul beneficiarilor C.R.R.N. Gheorghe Serban pentru care existd o
hotdrdre definitiva de punere sub interdictie este de 12, iar pentru restul de 45 procedura de
punere sub nterdictie a acestora s¢ afla in curs de desfasurare. Precizam faptul cd aceasta
procedurd se desfasoard in conformitate cu prevederile Codului civil. republical. etapele de
parcurs necesitind o perioadd mal lungd de nmp.




7. La ultimul scrutin electoral din iunie 2012 privind alegerile locale nu a votat niciunul dintre

~ beneficiarii C.R.R.N. Gheorghe Serban.

8. Intrucit procedura de punere sub interdictie a unor beneficiari ai C.R.R.N. Gheorghe Serban se
afla In curs de desfisurare, nu va putem furniza o cifrd exacti a celor care au drept de vot la
urmdtorul scrutin electoral.

9. 9.1. Centrele de tip rezidential pentru persoane adulte aflate in subordinea D.G.A.S.P.C. Sector
2 detin materialele prevazute de legislatia in vigoare in format adaptat pentru persoane cu
dizabilititi. De asemenea, precizam faptul ci D.G.A.S.P.C. Sector 2 nu se implicd in
campaniile electorale ale diverselor partide, astfel incét nu existd obligativitatea de a detine
materiale de vot in format adaptat pentru persoanele cu dizabilitéti.

9.2. D.G.A.S.P.C. Sector 2 respecti prevederile legislatiei in vigoare privind dreptul la vot. In
acest sens, se depun toate diligentele necesare In vederea deplasirii urnei mobile pentru vot in
centrele rezidentiale din subordine.

10. In ceea ce priveste ultimul raport realizat de Inspectia Sociala pentru C.R.R.N. Gheorghe
Serban, v rugdm si solicitati documentul respectiv institutiei care [-a emis, in spefd Agentia
pentru Prestatii Sociale si Inspectie Sociald a Mun1c1p1ulu1 Bucuresti.

Cu deosebiti consideratie,

Director eral Adjunct
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Manager de program ,,Pledoarie pentru demnitate” — Centrul de Resurse Juridice
Str. Arcului nr. 19, Sector 2, Bucuresti

Dela:  Dr. Isabela Hurjui
Director General — D.G.A.S.P.C. Sector 2

Obiect: Raspuns adrese nr. 469, 470/29.10.2012

Nr. pag.: 2

Stimati Doamnid Manager,

Urmare adreselor dvs. nr. 469, 470/29.10.2012, transmise Primiriei Sectorului 2 si Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2, prin care sesizati unele aspecte
referitoare la situatia beneficiarilor Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Gheorghe
Serban, v comunicim urmétoarele:

1. Urmare sesizérii transmisd de citre Asociatia RAP Ministerului Muneii, Familiei §i Protectiei
Soctale, o echipd mixta de control formatd din reprezentanti ai Agentiei pentru Prestatii Sociale
s1 Inspectie Socialid a Municipiului Bucuresti si ai Corpului de Control al Ministrului Muncii,
Familie1 §1 Protectiei Sociale au efectuat verificari in vederea examindrii aspectelor semnalate.
Mentiondm fapiut ¢i D.G.A.5.P.C. Sector 2 a furnizat echipei de control informatiiie solicitate
sub forma unei note de relatii. Aceasta constituie parte a documentatiei intocmite in timpul
controlului efectuat, drept pentru care, orice informatie referitoare la acesta, v rugiam si o
solicitati celor doud institutii de mai sus.

2. In cecea ce priveste accesul beneficiarilor la serviciile de ingrijire medicald, tratament si
integrare sociald, precizam:

O echipd multidisciplinara formatd din minimum trei specialisti in domenii ca medicini,

asistental sociald, psihologie, psihopedagogie efectueazi evaluarea/reevaluarea nevoilor fiecirui

beneficiar periodic, la 6 luni sau cind apar modificdri semnificative ale stirii psiho-fizice.

Serviciile se acorda tindnd cont de un orar zilnic bine stabilit.

In ceea ce priveste alimentatia, se asigura fiecirui beneficiar trei mese complete pe zi'si doud

gustdri, la intervale echilibrate. Hrana corespunde normelor legale sub raport caloric, calitativ

sl cantitativ; atunci clnd este cazul, beneficiarii primesc hrand dietetici, pe baza
recomandérilor medicului sau ale asistentului dietetician. Atunci cand este necesar, beneficiarii
primesc sprijin pentru hranire.

Precizam faptul cid nivelul alocatiei zilnice de hrand/persoand/zi este in cuantum de 8,3 lei,

stabilit prin H.G. nr. 42172008 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrand

pentru consumurile colective din instituiite publice de asistenta sociald. Tindnd cont de
schimbarile economice petrecute la nivel national (cresterea preturilor la alimente), Consiliul

Local al Sectorului 2 a aprobat prin doui hotardri (decembrie 2011 si aprilie 2012)

suplimentarea cuantumului alocatiei zilnice de hrana/persoanii/zi, astfel cd la data prezentei

acesta este de 12.3 lei.

Referitor Ja supravegherea i mentinerea sanatitii, mentiondm faptul cd fiecirui beneficiar i

este asiguratd asistentd medicald, conform normelor legale in vigoare, prin intermediul

medicului de familie, a medicilor specialisti din centru sau in spitale din cadrul comunitaii.

in ceea ce priveste integrarea sociald a beneficiarilor, prezim faptul ¢i sunt asigurate

beneficiarilor, conditiile necesare pentru derularea activitatilor de socializare si petrecere a

ampului liber: resurse umane. cchipamente si materiale. mijloace de transport s aliele.




3. Cu privire la sustinerile dvs. referitoare la ,,privarea de libertate in mod arbitrar 1 supunerea la
tratamente rele, inumane si degradante™ a beneficiarilor CRRN Gheorghe Serban, precizim
faptul ca nu suntem de acord cu acestea intrucét asemenea situafii nu au fost semnalate
niciodata de cétre organele abilitate si verifice acordarea serviciilor in cadrul centrului.

4. Referitor la izolarea beneficiarilor, mentiondm faptul cda CRRN Gheorghe Serban nu detine
asemenea camere.

Totodatd, dorim sd preciziim faptul cd, In conformitate cu legislatia aplicabild in vigoare,
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiel Sociale, prin directiile sale specializate, coordoneazd si
monitorizeazd implementarea politicilor §i strategiilor sectoriale de dezvoltare in domeniul social,
prin care sunt promovate drepturile familiei, copilului, persoanelor cu handicap, persoanelor
vdrstnice, victimelor violentei in familie, precum §i ale grupurilor vulnerabile, in spefd monitorizeazd
respectarea drepturilor persoanelor cu handicap.

In atare situatie, verificarea aspectelor legate de respectarea drepturilor perscanelor cu
dizabilitdti, revine Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, prin directiile sale specializate.

Totodatd, in situatia In care organizatia dvs. este sesizata cu privire la nerespectarea drepturilor
persoanclor cu dizabilititi aflate in sistemul de protectie al D.G.A.S.P.C. Sector 2, va ruglm si
redirectionati aceste sesizéri institutiilor cu atributii de control in domeniu sau institutiel noastre spre
verificare.

Cu deosebiti consideratie,

G
) “55\_-3\5:-»1.‘,1)(

Director Ggperal Adjunct Sef Serviciil Rezidential
pentru PrgMectie Sociald, pent dulti,
Adri ndor ElenafPenciu
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Ministerul Muncii, Familiei i Protectiei Sociale
Doamnei ministru Mariana Campeanu

Str. Dem.l.Dobrescu nr.2-4 sectorul 1
Bucuresti

Stimatd doamna ministru,

Fundatia Centrul de Resurse Juridice, cu sediul in Bucuresti, str. Arcului nr.19,
sector 2, organizatie neguvernamentald care actioneazd pentru crearea si funciionarea
unui cadru legal si institutional care sd asigure respectarea drepturitor omului, va
formulam prezenta

SESIZARE

Descrierea situatiei de fapt

1. n perioada iunie-august, CRJ a primit mai multe plangeri cu privire la lipsa
tratamentului, reabilitarii si a conditiilor de cazare si de hrana inumane in care
sunt institutionalizate un numar de peste 30 de tineri cu dizabilitdti mintale din
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihicd ,Gheorghe Serban”, aflat in
subordonarea Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copiluiui din
Bucuresti, sector 2. Plangerile ardtau faptul ca beneficiarii fiind legafi de paturi,
nu au posibilitatea de a se migca sau a iesi din camerd gi c3 au ajuns intr-o stare
gravd de malnutritie ca urmare a hranei necorespunzdtoare si a lipsei de
personal calificat si de supraveghere. Tn plus, a fost inregistrat cel putin un caz in
care unul dintre beneficiari a fost spitalizat de urgenia pentru pneumonie,
spitalizarea realizindu-se cu ajutorul unei fundatii strdine deoarece personalul
din CRRN nu a luat masuri.

2. Tn luna iulie, CRJ s-a deplasat la CRRN ,Gheorghe Serban” cu scopul de a vizita
camerele in care sunt restricfionati si izolati un numar de aproximativ 30 de
beneficiari. Accesul in CRRN a fost interzis &e seful de centru, motivand cé@
singurele persoane care au drept de acces sunt directorii DGASPC sector 2.




3. Tn aceeasi zi, CRJ a solicitat directorului adjunct permisiunea de a vedea
beneficiarii CRRN ,,Gheorghe Serban” dar a primit acelasi refuz.

4. n data de 24.10.2012, CRJ a fost din nou sesizat cu privire la tratamentele
inumane si degradante la care sunt supusi beneficiarii CRRN ,Gheorghe Serban”,
precum §i faptul ca starea de sandtate si malnutritia unora dintre beneficiari s-a
agravat vizibil.

5. CRJ desfdsoara fncepdnd cu anul 2003 vizite de monitorizare neanuntate n
centrele de recuperare si reabilitare neuropsihica, centrele de plasament si in
spitalele de psihiatrie, cu scopul de a preveni aparitia tratamentelor rele,
inumane §i degradante. Rapoartele CRJ sunt trasmise autoritdtilor administratiei
publice centrale si locale si sunt publicate pe pagina de internet a CRJ, tindnd
cont de legislatia in domeniul protejarii datelor cu caracter personal.

Temei legal

1, Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti ratificata de
Romania prin Legea nr. 221/2010
Articolul 15, alin. 2
Statele Parti vor lua toate masurile legislative, administrative, judiciare sau alte méisuri
pentru a preveni ca persoanele cu dizabilititi sa fie supuse torturii, tratamentelor ori
pedepselor crude, inumane sau degradante, Tn conditii de egalitate cu ceilalti.

Articolul 16

Statele Parti vor lua toate masurile legislative, administrative, sociale, educationale si
alte masuri adecvate, pentru a proteja persoanele cu dizabilitati, atat in familie, ¢t si in
afara acesteia, Tmpotriva tuturor formelor de exploatare, violents si abug, (...)

Pentru a preveni aparitia oricdror forme de exploatare, violenta si abuz, Statele Pérti se
vor asigura ca toate facilittile si programele destinate s3 serveascd persoanelor cu
dizabilitati sunt eficient monitorizate de autorititi independente.

Articolul 25

Statele Parti recunosc faptul ca persoanele cu dizabilitdti au dreptul s3 se bucure de cea
mai buna stare de sanatate, fara discriminare pe criterii de dizabilitate. Statele Périi vor
lua toate masurile adecvate pentru a asigura accesul persoanelor cu dizabilititi la
serviciile de sanitate (...).

Articolul 28

Statele Parti recunosc dreptul persoanelor cu dizabilitdti la protectie sociald si
posibilitatea de a se bucura de acest drept fara discriminare pe criterii de dizabilitate si
vor lua masurile adecvate pentru a proteja §i promova respectarea acestui drept, (...).




2. Legea nr. 109/2009 pentru ratificarea Protocolului optiona! la Conventia
impotriva torturii §i a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradant
Articolul 4

1. Fiecare stat-parte va permite efectuarea vizitelor, in conformitate cu prezentul
protocol, de citre mecanismele prevézute la art. 2 5i 3, in orice loc aflat sub jurisdictia si
controlul sdu, in care persoanele sunt sau ar putea fi private de libertate, fie in baza unui
ordin al unei autoritati publice sau la cererea acesteia ori acordul tacit al acesteia
(denumite in continuare locuri de detentie). Aceste vizite se intreprind n scopul
consclidirii, dacd este necesar, a protectiei acestor persoane impotriva torturii §i a
pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante.

2. Tn sensul prezentului protocol, privarea de libertate nseamna orice formd de
detentie sau fnchisoare ori plasarea unei persoane intr-un loc public sau privat de
retinere pe care nu il poate pirdsi dupd voia sa, prin ordinul oricarei autoritati
judiciare, administrative sau de altd natura.

Articolul 20

Pentru a permite mecanismelor nationale de prevenire sa isi indeplineasca atributiile,
statele-parti la prezentul protoco! se angajeazd sa le acorde acestora:

a) acces la toate informatiile referitoare la numarul persoanelor private de libertate Tn
focurile de deteniie in sensul art. 4, precum si la numarul acestor locuri si amplasarea .
acestora;

b) acces la toate informatiile ce privesc tratamentul aplicat acelor persoane, precum si
conditiile de detentie;

c) acces |a toate locurile de detentie si la instalatiile si amenajarile acestora;

d) posibilitatea de a avea intrevederi cu persoanele private de libertate, fard martori,
fie personal, fie cu un interpret, dacd se considerd necesar, precum si cu orice alta
persoand despre care mecanismul national de prevenire considera cd poate furniza
informatii pertinente;

e) libertatea de a alege locurile pe care doresc sa le viziteze si persoanele cu care
doresc sa aiba intrevederi;

3. Legea nr. 487 din 11 iulie 2002 sanatatii mintale si a protectiei persoanelor

cu tuiburéri psihice
Articolul 47

(1) Reprezentantii organizatiilor neguvernamentale care desfisoara activitati n
domeniul sanatatii mintale sau al protectiei drepturilor omului pot vizita unitatile de
psihiatrie sau centrele de recuperare §i reabilitare §i pot lua contact cu pacientii, in baza
unei autorizatii emise de cétre directorul Centrului National de Sdnatate Mintala si Lupta
Antidrog.

(2) Autorizatia prevdzutd la alin. {1} se emite nominal pentru reprezentantii fiecarei
organizatii neguvernamentale si permite accesul liber in toate unitatile de psihiatrie §i in
centrele de recuperare si reabilitare timp de un an de la emiterea acesteia.




(3) intrevederile dintre reprezentantii organizatiilor neguvernamentale previzute la
alin. {1) si pacientii unitatilor de psihiatrie sau ai centrelor de recuperare si reabilitare se
desfasoara in conditii de confidentialitate, sub supraveghere vizuala.

Concluzie:

ne aftfdm in fata unei situatii de privare de libertate a unor beneficiari cu
dizabilit3ti intelectuale si/sau cu probleme de sandtate mintald, si care nu au
posibilitatea de a sesiza institutiile statului cu privire la lipsa hranei,
tratamentului si a conditiilor de viata decente,

seful CRRN ,Gheorghe Serban” impreuna cu directorii DGASPC au cunostinta
despre situatia Th care acesti beneficiari se afla dar nu au adoptat masuri care
sd conduca la imbunatatirea conditiilor de viata si de tratament,

accesul reprezentantilor organizatiilor neguvernamentale nu este permis.

Va solicitdm, ca atare,

facilitarea accesului reprezentantilor Centrului de Resurse Juridice in camerele in
care sunt izolati beneficiarii

investigarea modului in care a fost posibil ca persoane cu dizabilititi mintale s3 fie
private de libertate in mod arbitrar si supuse unor tratamente rele, inumane si
degradante

asigurarea de urgentd ca toti beneficiarii au acces la conditii de tratament si
ingrijire atat social3, cit si medicala,

transmiterea in copie cdtre CRJ si publicarea Raportului si a punctului de vedere
transmis de MMFPS cdtre Secretariatul General al Guvernului, cu privire la
sesizarea transmisd de Asocatia RAP la Tnceputul anului 2012, si in care erau
semnalate abuzurile 1a adresa beneficiarilor institutionalizati in CRRN ,Gheorghe
Serban”.

Cu deosebita consideratie,

Georgiana Pascu }} [/77/7/\/

Manager de program ,Pleodoarie pentru demnitate”
Centrul de Resurse Juridice

Tel: 212 05 20, Fax: 212 05 19
Mobil: 0729 881 159
Email: gpascu@crj.ro
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Centrul de Resurse Juridice

Stimnatd Doamna,

Referitor la adresele dumneavoastra nr. 471 si 473 din data de 29.10.2012, inregistrate la

Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald cu nr. 13703/13.11.2012 si respectiv

nr.12933/30.10,2012, va comunicdm urmatoarele:

Urmare a adresei nr.20/7455/AD/17.04./17.04.2012 transmisd de Secretariatul General al
Guvernului si inregistratid cu nr. 177042/CC/23.04.2012 la Ministerului Muncii, Familiei i Protectiei

Sociale, prin care Fundatia R.A.P. din Marea Britanie semnaleazi situatia dificild a unor tineri cu
dizabilitati proveniti din Centrul de Recuperare §i Reabilitare Neuropsihiatricd Balotului, in perioada
02.05.2012 — 04.05.2012 s-a efectuat o misiune de control la sediul Directiei- Generale de Asistentd

Sociald si Protectia Copilului sector 2, cu sediul in Bucuresti, str. Olari, or. LI, sector 2.

Controlul a fost realizat de citre o echipd mixtd, formatd din doi reprezentanti ai Corpului de

Control din Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale si doi inspectori sociali ai Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, in baza Ordinului de Serviciu nr.177.046/C.C/26.04.2012,
emis de ministral Muncii, Familiei si Protectiei Sociale. Actiunea a fost coordonata de reprezentantii

Corpului de Control din Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Saciale.
Obiectivele controlului au fost:

= Motivele care au determinat intreruperea colaboririi dintre Dircctia Generala de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului sector 2 i Fundatia RAP din Marea Britanie;

= Modul in care sunt respectate cerintele standardelor specifice de calitate aplicabile
serviciilor rezidentiale destinate persoanelor adulte cu handicap privind conditiile de

gizduire si ingrijire asigurate beneficiarilor.




Referitor ia Raportul de control, claborat de citre echipa mixtd, dupd finalizarea actiunii,
mentiondim cii acesta a fost aprobat de doamna Mariana Campeanu, ministrul Muncii, Familiei
si Protectiet Sociale i pastrat spre arhivare la sediul ministerului.

Prezentdm o sinteza ce cuprinde cele mai importante concluzii formulate precum si misurile

dispuse in urma controlului, dupa cum urmeaza:

u) referitor la colaborarea Directief Generale de Asistentii Sociald si Protectia Copilului sector nr,

2 cu Fundatia RAPdin Marea Britanie

*  Motivul principal care a stat la baza intreruperii colaboririi, pentru o perioads provizorie, |-
a constituit identificarea, de citre Directia Generali de Asistenti Sociala si Protectia
Coptlului sector 2, a unui material informativ postat pe website-ul Fundatiei RAP (imagini
cu tineri si copii cu dizabilititi) fard a se respecta prevederile H.G.or. 1018/2002 si fird a
se solicita acordul conducerii directiei,

2 Colaborarea urma s fie reluatii o data cu incheierea unei Conventii de colaborare intre cele
doua pirfi, In care urma si fic stipulati termenii colabordrii, respectiv: drepturile si
obligatiile fiecirei parti, precum si modalitatea legald prin care membrii fundatiei vor putea
desfagura activitdi de voluntariat in serviciile publice din cadrul Directie] Generale de
Asistentd Sociala gi Protectia Copilului sector 2;

* Termenul de incheiere a formalitatilor legale a fost 30 maj 2012,

b} referitor la conditiile de ingrijire acordate beneficiarilor

E]

Conditiile de ingrijire acordate beneficiarilor Centrului de recuperare si reabilitare
neuropsihiatricd din str. Gheorghe Serban, nr. 7, nu corespindean standardelor specifice de
calitate aplicabile servicitlor rezidentiale destinate persoanelor adulte cu handicap.

Spatiile destinate gazduirii beneficiaritor erau supraagiomerate (75-79 beneficiari/dormitor),
nepersonalizate, insuficient aerisite, cu perefii murdari, tencuiala cazuia, mentinute n conditii
precare de igiendl. in toate spatiile persistind un miros pestilential. Mobilierul din dotare era
vechl, uzat si insuficient,

supraaglomeraren dormitoarclor se datora, in principal, mutarii teinporare a unui numir de 82
heneficiari din Centrub de recuperare §i reabilitare neuropsthiatrica Balotului, pind la
fnalizarea luerdrilor de consolidare a cladirii, reparalii capitale si recompartimentare a spatiitor

alerente clidmii,




Dormitoarele aveau in dotare doar paturi metalice (majoritatea de dimensiunea paturilor pentru
copii), aftate intr-o stare avansald de uzwad, iar cazarmamentul (saltele i péturi), este uzat si
deteriorat. Nu exista spatiu suficient de manevrd pentru persoanele dependente de fotoliul
rulant. Dormitoarele nu ernu dotate cu noptiere pentru pastrarea obiectelor personale ale
beneliciarilor.

Centrul nu dispunea de spatii adecvate pentru pistrarea cazarmamentului si a imbricdmintet
aflatd in vz. Acestea erau depozitate in anexe (unele situate pe hol altele in dormitoare).
Spatiile destinate gazduirii beneficiarilor §i grupurile sanitare necesitau lucrari de igienizare si
reparatii Tn regim de urgenta, lucrdri care urmau a fi demarate dupid mutarea beneficiarilor
transferati temporar de la CRRN Balotului.

Supravegherea si mentinerea igienei personale era deficitard, datoritd numdarului mare de
beneficiari raportat la numirul personaluiui de ingrijire, dar §i datoritd gradului si tipului de
handicap, a lipsel discerniméntului si a absentei deprinderilor de fingrijire personald la

majoritatea beneficiarilor.

Pentru deficientele constatate, au fost formulate propuneri de remediere §i stabilite mdisuri in

ermene concrete de realizare si persoane responsabile pentru aducerea la indeplinire, dupa cum

urmeazi:
Nr. Misura dispusi Responsabili Termen de
realizare
crt.
| L. | Incheierea Conventiei de colaborare/parteneriatului cu Conducerea 30 mai
[ Fundatia RAP si stabilirea in clar a ohiectului | DGASPC Sector 2
colabordril, obligatiile fieciirei pérti semnatare, precum 2012
i si omodalitatea prin care membrii  {undatiel  pot
l desfisura activitdti de voluntariat In serviciile publice
din cadrui Directiei Generale de Asistentd Sociald g1
: Protectia Copilului sector nr. 2.
2. | lncheicrea Contractelor de volunlariat in conformitale Cunduceres T lnainten
i i prevedertle Jegale in vigoure sistabilivea, Iy clar a | DGASPC sector 2 inceperii
activitdtilor ce urmeazt a 1 desfasurate de  [ecare activitdiii de
voluntar in serviciile publice din subordinea DGASPC voluntariat




sector 2.

3. | intocmirea Registrului de evidentdi a voluntarilor Conduccerea 30 mai
conform prevederilor legale In vigoare. DGASPC Sector 2 2012
i
4. | Eliberarea certificatelor de voluntariat la  finalul Conducerea l.a Incheierea
activitatii. DGASPC Sector 2 activititii de
voluntariat
5. | Asigurarea participdrii voluntarilor la curs de formare inaintea
cu prezentarea particularitatilor beneficiarilor i a q inceperii
. . . o - N yott] e
normelor de organizare §i functionare a serviciului in Conducerez activitatii de
care avestia urmeazd sd desfigoare activitatea de DGASPC sector 2 voluntariat
voluntariat.
6. | Intocmirea rapoartelor de evaluare a activititii Conducerea La incheierea
desfasuratd de voluntari. e activitatii de
DGASPC sector 2 .
voluntariat
7. 1 Mutarea celor 43 de beneficiart la CRRN Balotului, Conducerea 30 mai 2012
pentru a se  asigura reducerea  numdrulul b pC
beneficiarilor/dormitor in CRRN din str. Gheorghe GASPC sector 2
i N
: Serban nr. 7.
' 8. | Realizarea In regim de urgen{d a lucriirilor de reparatii Conducerea funie 2012
i si igienizare a dormitoarelor $i grupurilor sanitare si
- o 5 il o .
{ imbundtitirea bazei materiale din dotarea CRRN din DGASPC sector 2
| str, Gheorghe Serban, nr. 7.
p
L _
- 9. | Adaptarea In fiecare grup sanitar destinat beneficiarilor Conducerea funie 2012
E a unei toalete pentrut a putea {1 utilizatd,.in mod
‘ . e s o JIASPC sector 2
j autonom, de persoana imobilizatd in fotoliu niant. DGASPC sector 2
| 10, | Elaborarea programelor zilnice de curdlenie i {'vnduceres silnic
E igienizare a luturor spatiilor aferente centrului sl | DGASPC Sector 2;
F | urmdrirea respectarii acestora o )
| | Schul centrulut
11, | Intocmirea docwmentatici necesare obtinerii avizuiui de Conducerea funie 2012

infiintare a CRRN din sir. Gheorghe Serban, nr. 7,
precum §i a autorizatiilor de Rmctionare.

DGASPC Scctor 2:

Seful centrului




12. | Organizarea, la nivelul centrului, a unui spatiu de Conducerea lulie 2012
recuperare i asigurarea activitatilor de recuperare n | DGASPC Sector 2;
conformitate cu nevoile identificate ale beneficiarilor

Seful centrufui

13. | Reamenajarea spatlilor destinate pastririi Conducerea lunie 2012
cazarmamentului si a imbricimintei beneficiarilor | DGASPC Sector 2;
aflatd in uz.

Seful centruluj

14. | Includerea in programele individuale de ingrijire a Echipa 30 mai 2012
prog grij p

beneficiarilor cu deficiente de masticatie a tehnicilor de | Multidisciplinard,

hranire, precum $i a metodelor de interventie n caz de Seful centrului

asfixie mecanica.

ANPIS a monitorizat misurile formulate, ca urmare a controlului, §i in data de 19.11.2012 o echipi de
inspectort sociali a verilicat aldt monitorizarea stadiului de implementare al misurilor, cét 5i accesul la
wratament si Ingrijire al beneticiarilor, unde au fost constatate urmétoareie:

- din cele 14 misuri formulate 11 au fost realizate iar 3 dintre acestea (poz. 8, 9 51 J 1), ce tin de
wmenajarea spatiilor, inclusiv a grupurilor sanitare, adaprarea for conform nevoilor persoanclor cu
handicap wilizatoare de joroliu rulant, precum si obfinerea avizelor de funcpionare, sunt in curs de
unplementare, dupi cum urmeazi:

- la nivelul centrului se desfdsoard lucrarile de amenajare, reparatii st igienizare (inclusiv lucrari
de adaptare, conform nevoilor persoanelor cu handicap utilizatoare de fotoliu rulant). Acestea necesitd
finantare suplimentard, finalizarea lucririlor fiind posibild dupd aprobarea si alocarea vesurselor din
hugetul aferent anului 2013;

- DGASPC a demaral procedura de acreditare a serviciului, care se va finaliza dupd rerminarea
inerdrilor de amenajare.

Avind In vedere cele constatate, cchipa de inspectie a stabilit, pentru cele trel maésuri, noi
fermene. convenite cu reprezentantii entitiitll inspectate, astfel incit irmplementarea misurilor in canzd
=i l1e posibila.

‘ In perioada controlulni nu s-ou constatat nerepuli privind  accesul  corespunzator, al

heneficiarvifor, [a tratament i ingrijire.




Il. Referitor la rdspunsul citre Secretariatul General al Guvernuiui, mentionam faptul cd acesta
a fost formulat si transimis de citre reprezentantii Corpului de Control din Ministerul Muncii, Familiei

si Protectiej Sociale.

[11. In ceea ce priveste facilitarea accesului in camerele in care sunt izolati beneficiarii
mentiondm cd A.N.P.L.S. nu are competente In acest sens. Pentru a se permite accesul n centru este
necesar s obtineti acordul conducerit DGASPC sector 2, precum si al conducerii Primdriei sector 2

care coordoneaza activitatea directiei.

IV. In ceea ce priveste inspectiile realizate in centre: de recuperare si reabilitare neuropsihica,
cenire de integrare prin terapie ocupafionald, centre rezidentiale pentru persoane cu handicap si n
centre de plasament in care se afld copii cu dizabilitati intelectuale sau cu probleme de sinitate
mintald, vi comuniciim ¢i in perioada 2011 — 2012 an fost verificate un numir de 143 centre.

V& transmitem anexat o situatie centralizatd (Anexa nr.1 “Centre inspectate in periouda 2011 —
20127), cuprinzénd: Judemul; Tipul; Denumirea centrului; Anul inspectiei; Concluziile procesului

verbal de control; Mdsuri dispuse si Stadiul implementdrii masurilor.

Cu deosebiti consideratie,




Judecitoria Sector 2 Bucuresti

DOMNULE PRESEDINTE,

Fundatia CENTRUL DE RESURSE JURIDICE, persoand juridicd de drept
privat fard scop patrimonial, cu sediul in Bucuresti, str. Arcului nr.19, Sector 2,
reprezentatd de Director Executiv, Georgiana Iorgulescu, prin av. Nicoleta Popescu, in
temeiul art: 112 $i urm. cod proceduri civild, formuleazi prezenta

-Cerere de chemare in judecati
In contradictoriu cu:

Directia Generald de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Sector 2
Bucuresti, (D.G.A.S.P.C.) cu sediul in Bucuresti, str. Olari nr.11-13, sector 2 Bucuresti,
prin reprezentant legal '

Pentru ca prin hotérirea pe care o veti pronunta si:

- obligati parita si permiti accesul reprezentantilor reclamantei in Centrul
de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Gheorghe Serban” cu
scopul de a monitoriza respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

- obligati parfta la plata cheltuielilor de judecat.

Pentru urmétoarele motive:

Reclamanta Fundatia CENTRUL DE RESURSE JURIDICE este o organizatie
neguvernamentald infiintatd in anul 1998 de cétre Fundatia pentru o Societate Deschisd
(actuala Fundatie Soros), care actioneazi pentru crearea si functionarea unui cadru legal
si institutional care sd asigure respectarea drepturilor omului si a egalitdtii de sanse si
pentru accesul liber la un act de justitie echitabil.

Unul dintre obiectivele fundatiei Tn domeniul promovérii drepturilor omului, constd in
observarea modului in care sunt respectate drepturile persoanelor cu dizabilititi mintale
institutionalizate 1n centrele de recuperare si reabilitare neuropsihicd, si in spitalele de
psihitrie si combaterea discriminérii.

Din anul 2003 Fundatia CENTRUL DE RESURSE JURIDICE desfisoard vizite de
monitorizare inopinate, la nivel national, in Centrele de Recuperare §i Reabilitare
Neuropsihicd, Centre de plasament, Spitale de Psihiatrie cu scopul de a preveni aparitia
tratamentelor inumane si degradante, de a congtientiza §i informa personalul medical §i
pacientii cu privire la cadrul legislativ si de a sesiza autoritifile competente atunci cénd
este identificatd o inclcare/abuz..

Domnului Presedinte al Judecdtoriei Sector 2 Bucuresti




In perioada 2011-2012 au fost vizitate, de citre Fundatia CENTRUL DE RESURSE
JURIDICE, mai multe centre sociale pentru persoanele cu dizabilititi mintale sau spitale
de psihiatrie iar in urma actiunilor de monitorizare au fost redactate rapoarte de
monitorizare care au evidentiat respectarea/nerespectarea drepturilor persoanelor cu
dizabilitdfi mintale prin expunerea conditiilor in care triiesc si sunt ingrijite aceste
persoane cu nevoi speciale, precum $i a modului de administrare a tratamentului
medicamentos si a aplicrii méasurilor de privare de libertate prin izolare si restrictionarea
capacititii de migcare, a modului in care sunt respectate drepturilor persoanelor cu
dizabilitdti mintale pentru care s-a luat hotirirea de punere sub interdictie,

Rapoartele de monitorizare realizate de reclamanti sunt transmise autorititilor publice
centrale §i locale si sunt publicate pe pagina de internet a organizatiei
(http://www.crj.ro/Publicatii--968), cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal.

In toate vizitele de monitorizare reclamanta a colaborat cu institutiile publice si a solicitat
directorului DAGPSC, in subordinea ciruia se afla respectivul Centru de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatricd, autorizarea de acces in unitatea vizata.

Reclamanta a fincercat in repetate rinduri si ia legitura cu Directorul general
D.G.A.8.P.C. Sector 2 pentru a obtine accesul in Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrici "Gheorghe Serban™ insi s-a izbit de o lipsi totali de comunicare si
transparentd in abordarea acestui subiect. Mai mult, reprezentantilor reclamantei, in luna
inlie 2012, cind au ajuns la Centru de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
"Gheorghe $erban” in vederea unei vizite de monitorizare, le-a fost interzis accesul de
seful de Centru, cu motivarea cd singurele persoane care au drept de acces sunt

directorii DGASPC Sector 2.

La data de 29 octombrie 2012 reclamanta a adresat o sesizare paritei in care i-a adus la
cunostiintd cé define informatii despre modul in care sunt supusi la tratamente inumane i
degradante beneficiarii din Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici
"Gheorghe Serban”, i-a cerut sd investigheze modul in care este respectat dreptul de a nu
fi supus unui tratament inuman §i degradant si a solicitat expres accesul in Centru. La
aceastd solicitare scris# reclamanta nu a primit niciun rispuns.

Reclamanta a fost informaté de citre Fundatia RAP din Marea Britanic care a desfisurat
actiuni de voluntariat in Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrics "Gheorghe
Serban” (careia i s-a interzis accesul de a mai desfisura astfel de activititi de voluntariat),
ca in aceastd institutie publicd persoanale cu dizabilititi mintale sunt victimele unui
tratament inuman i degradant, unele dintre acestea avind membrele inferioare si
superioare legate cu fasd de paturile din metal, niciunei persoane nu i s-a permis sau nu a
primit ajutor pentru a parasi camera din Centru sau pentru a participa la activititi de
recuperare si reabilitare, In anul 2012 beneficiari ai acestui Centru sunt legati de pat, nu
au posibilitatea de a se migca sau a iesi din camere, iar datoritd calitétii hranei 51 a lipsei
de tratament de recuperare psihomedicoscocial existii cazuri de malnutritie. In plus, la
sfarsitul lunii noiembrie a.c. a fost sesizat decesul unei beneficiare pentru care atdt fratele




cit si reprezentantii Asociatici RAP sesizaserd seful de Centru, medicul din Centru si
reprezentanti ai DGASPC sector 2, cu privire la starea de sénitate deosebit de gravd In
care se afla aceasta prezentind aspecte de malnutritie i tuse persistentd cu temperatura.
Din datele la care a. avut acces reclamata a reiesit cd pacienta a ajuns in urgenti la
Spitalul Victor Babes unde cauza decesului stabilitd a a fost de de pneumonie.

In sustinere atasam rispunsul Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale- Agentia
Nationald pentru Pliti si Inspectie Sociald nr 13703 din 21.11.2012 primit de reclamanta
precum si raspunsul nr.12958 din 07.11.2012 adresat directorului Asociatici RAP din
Marea Britanie, rdspuns in care sunt mentionate conditiile de ingrijire de care au parte
beneficiarii acestui Centru, conditii constatate de o echipad mixti de control.

Avind in vedere cele mai sus mentionate si a “atentiondrilor neoficiale” transmise In
cadrul unui seminar organizat in luna noiembrie a.c. la sediul MMFPS in domeniul
Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitéti ratificats, ci reclamanta nu
va avea acces in acest Centru deoarece va raporta situatia organismelor internationale de
protectie a drepturilor omului i a mass media, reclamanta considerd ci este imperios
necesard interventia instantei de judecatd, de 1indatd, pentru a dispune accesul
reprezentantilor reclamantei in Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd
”Gheorghe Serban” aflat in subordinea pératei Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 2 Bucuresti.

Atasam prezentei, In fotocopie:

- Sesizarea nr. 471 din din 29.10.2012 si confirmarea de primire aferentd expedierii;

- Adresa nr. 13703 din 21.11.2012 emisa de Agentia Nationald pentru Pliti si Inspectie
Sociala;

- Adresa nr. 12958 din 07.11.2012 emisd de Agentia Nationald pentru Pl&ti si Inspectie
Sociald;

o

- imputernicire avocatiala, in original.

%
In drept: art. 1516 alin 2 pct. 1 Noul Cod Civil, Conventia privind Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitdti ratificati de Rominia prin legea nr.221/2010, Legea nr.487/2002 a
sandtdtii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice; Legea nr.109/2009
privind ratificarea Protocolului Optional la Conventia Tmpotriva torturii si a altor pedepse
ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante.

In dovedirea prezentei actiuni solicitam proba cu nscrisuri, martori, interogatoriul péréatei
precum si orice alt mijloc de proba a céirui necesitate ar reiesi din dezbateri.

Depunem prezenta actiune si inscrisurile atagate n doudl exemplare, unul pentru instant
si unul pentru a fi comunicat pératei.

CENTRUL DE RESURSE JURIDICE




JUDECATORIA SECTORULUI 2
BUCURESTI .

DOSAR NR: 48779/300/2012
Termen: 26.02.2013

DONNULE PRESEDINTE

Subscrisa Directia Generala de Asistenta Soc:ala si Protectia
Copilului Sector 2 Bucuresti (D.G.A.S.P.C. Sector 2), parata in dosarul nr.
48779/300/2012, cu termen de judecata la data de 26.02.2013, in temeiul
dispoz. art. 114" alin. (2), art. 115, art. 118 C.pr.civ., formulez prezenta

INTAMPINARE

la cererea reclamantei Centrul de Resurse Juridice, solicitand respingerea

acesteia, ca neintemeiata.

109/20089 privind ratificarea Protocolului Optional la Conventia impotriva
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tO_f:tmu—I:'l_l sr;a_alféljaéﬁcp:!ewr_)se ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante
act H_EJ?%éa\;'“care se aplica persoanelor aflate in locuri de detentie, in
exercntdrea unor pedepse privative de libertate sau in centre special
amenajate in vederea executarii masurilor de siguranta prevazute de Codul
Penal, cand acestea necesita ingrijiri medicale.

Dizpozitile invocate de catre reclamanta nu isi gasesc apli(;abilitatea in
prezenta cauza, in speta nefiind vorba de o astfel de situatie, beneficiarii aflati
in centrele de ingrijire de pe raza Sectorului 2 nefiingw_pgfgggp_gﬂlate in
executarea unor.pedepse_privative de lihertate. f” ‘i

DCe asemenea, reclamanta insasi precizeaza, la inceputul cererii de

chemare in judecata (paragraful 4, pg. 1), faptul ca este un organism care,

DOMNULUI PRESEDINTE AL JUDECATORIEI SECTORULUI 2




conform statutului sau, actioneaza: 1) ,pentru crearea si functionarea unui
cadru legal siinstitutional care sa asigure respectarea drepturilor omului si a
egalitatii de sanse” si 2) ,pentru a accesul liber la un act de justitie”.

Mai arata reclamanta, in cuprinsul cererii introductive de instanta, ca
aceasta organizatie néguvernamentala are, printre alte obiective, si pe cel al
promovarii drepturilor omului prin observarea modului in care sunt respectate
drepturile persoanelor cu dizabilitati mintale institutionalizate in centre de
recuperare sau spitale, afirmatie ce nu este insa sustinuta de nici un temei
legal si nici nu poate fi verificata in lipsa statutului reclamantei pe care
aceasta nu a inteles sa il depuna la dosarul cauzei,

Mai mult decat atat, obiectui cererii de chemare in judecata ,obligarea
subscrisei de a permite accesul reprezentatilor sai in Centrul de recuperare si
Reabilitare Neuropsihica ,Gheorghe Serban”, cu scopul de a monitoriza
respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati” incalca prevederile
Legii nr. 652/2012 a sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari
psihice care prevad:

Art. 1. Sanatatea mintala reprezinta o componenta fundamentaia a
sanatatii individuale si constituie un obiectiv major al politicii de sanatate
publica.

Art. 47 alin. (1) ,Reprezentantii organizatillor nonguvernamentale care
desfasoara activitati in domeniul sanatatii mintale sau al proteciei drepturilor
omului pot vizita (nu monitoriza) unitatiie de psihiatrie sau centrele de
recuperare si reabilitare si pot lua contact cu pacientii, in baza unei autorizatii
emise de catre directofuf Centrului National de Sanatate Mintala si Lupta
Antidrog.

Art. 47 alin. (2): Autorizatia prevazuta la alin. {1) se emite nominal
pentru reprezentantii fiecaret organizatii neguvernamentale si permite
accesul liber in toate unitatile de psihiatrie si in centrele de recuperare si

reabilitare timp de 1 an de la emiterea acesteia”.




Dispozitiile tegale nu prevad dreptul persoanelor juridice sau fizice de a
monitoriza activitatea acestor centre ci doar dreptul de a-i vizita pe beneficiarii
acesfora si eventual de a participa la programe in vederea imbunatatirii
activitatilor de ocrotire si recuperare a beneficiarilor.

Legea mai prevede faptul ca este incurajata orice initiativa privata in
ceea ce priveste contributia la activitatile de educatie, interventie psihosociala
si asistenta religioasa in unitatile psihiatrice daca acestea nu contravin
prevederilor legale si regulilor privind organizarea acestor unitati (art. 48 din
Legea nr. 652/2012).

Avand in vedere reglementarea speciala in domeniu, care prevede o
procedura clara de autorizare pentru efectuarea de vizite in unitatile de
psihiatrie sau centrele de recuperare si reabilitare precum si lipsa dovezilor in
sensul ca in statutul reclamantei este prevazut un astfel de obiectiv in sensul
desfasurarii de activitati in aceasta arie, apreciem ca cererea de chemare In
judecata nu are un temei legal, nici dispozitile art. 1516 alin. (2) pot. 1
negasindu-si aplicabilitatea in prezenta cauza.

Activitatea de monitorizare pe care reclamanta sustine ca a
desfasurat-o in anii 2011-2012 nu se regaseste, sub forma de rapoarte, pe
site-ul acesteia, pe anul 2012 neexistand nimic publicat de catre reclamanta
nici cu referire la activitatea in discutie nici cu referire la alte activiatti.

In fapt, prezenta actiune are la baza o sesizare a Fundatiei R.A.P. din
Marea Britanie, fundatie care a desfasurat activitati de voluntariat in Centrui
de recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica ,Gheorghe Serban” si careia i
s-a interzis accesu! in centru dupa ce acest organism a postat pe site-ul sau
oficial un film in care erau prezentati beneficiari ai centrului, in timpul
desfasurarii unor activitati sociale in afara centruiui, fiimarile avand loc fara
informarea conducerii centrului si acceptul acesteia.

In corespondenta adresata D.G.A.S.P.C. Sector 2 din luna Octombrie

2010, precum si in cererea de chemare in judecata, reclamanta face referire
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la mai multe plangeri/sesizari primite de aceasta privind situatia beneficiarilor
din Centrul ,Gheorghe Serban” fara insa sa aduca nici o dovada in acest
Sens.

~ Reclamanta mentioneaza concret doar numele Fundatiei RA.P. din
Marea Britanie fundatie care, desi desfasura de mai multi ani de zile activitati
de voluntariat in centrul in discutie si pe raza Sectorului 2, a inteles, se pare,
sa sesizeze tratamentele inumane” aplicate beneficiarilor akia dupa ce i-a
fost interzis accesul in centru, ca urmare a postarii pe site-ul sau al
inregistrarii mai sus mentionate.

Colaborarea autoritatilor Sectorului 2 cu aceasta fundatie, in ceea ce
priveste ajutorarea persoanelor cu handicap, a fost recdnoscuta si de
Ambasadorul Marii Britanii la Bucuresti in scrisoarea adresata Primaruiui
Sectorului 2 si in care acesta arata ca Fundatia R.A.P. lucreaza de multi ani
in parteneriat cu departamentul de servicii sociale din Sectorul 2.

Mai mult decat atat, relatile cu aceasta fundatie au fost reluate prin
Acordul nr. 57887/01.08.2012, dupa ce a fost stabilita o modalitate de lucru
cu privire la toate aspectele pe care acesata colaborare le presupune, pentru
a nu mai exista in viitor situatii de genul celei mai sus aratate, fapf consemnat
si in Adresa nr. 33318/07.11.2012 transmisa de catre Ministerul Muncii,
Familiei si Protectiei Sociale catre Fundatia R.A.P.

Ca urmare a sesizarilor facute de Fundatia-R.A.P., atat la Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale cat si la Agentia Nationala pentru Plati 51 !nspectié
Sociala, la inceputul anului 2012, o echipa mixta, formata din reprezentanti ai
celor doua autoritati, a venit in control la Centrul ,Gheorghe Serbanr”, in luna
Mai 2012.

In urma controlului nu s-au constatat nereguli privind accesul
corespunzator al beneficiarilor la tratament si ingrijire (pg. 5 din Adresa
nr. 13703/21.11.2012 a Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

transmisa catre Fundatia Centrul de Resurse Umane).




Prin actul de control incheiat in luna Mai 2012 subscrisei i s-a pus in
vedere indeplinirea unor masuri.

Indeplinirea acestora a fost verificata in data de 19.11.2012 cand s-a
constatat faptul ca din cele 14 masuri formulate 11 au fost realizate iar 3
dintre acestea sunt in curs de implementare.

Asa cum rezuiia si din consemnarile autoritatilor de control, nu a fost
constatata nici una din sustinerile facute de reclamanta in cererea
introductiva de instanta referitoare la ,tratamentul inuman si degradant” si la
,calitatea hranei si a lipsei de tratament de recuperare psihomedicosocial”.

Mai muit decat atat, s-a constatat ca lipsa spatiului corespunzator
beneficiarilor s-a datorat unei situatii-temporare, respectiv mutarea unui
numar de 43 de beneficiar in centrul in discutie, pana la finalizarea lucrarilor
de reabilitare care au avut loc in Centrul Balotului.

Probabil ca rectamanta nu da crezarea celor consemnate de autoritatile
statului din moment ce a inteles sa introduca prezenta cerere de chemare in
judecaia dupa primirea raspunsului privind rezultatele inspectiei si ale
monitorizarii a care a fost supusa subscrisa.

In plus, solicitarile reclamantei adresate subscrisei, in sensul de a-i
comunica . ,planul ihdividual de interventie al fiecarui beneficiar” sunt in
contradictie chiar cu dispozitile din Legea nr. 487/2002, legea sanatatii
mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice, respectiv ale Art. 16
care prevad ca ,persoana evaluata din punct de vedere al sanatatii mintale
are dreptul la confidentialitatea informatiilor, cu exceptia situatiilor prevazute
de lege”, o astfel de solicitare nefiind un caz de exceptie prevazut de lege.

Mai mult decat atat, solicitarile reclamantei ignhora cu desavarsire
dispozitile Art. 33 din legea mai sus mentionata care prevad atat obligatiile
echipei terapeutice de a pastra confidentialitatea informatiilor cat si cazurile

strict si limitativ prevazute in care aceste informatii pot fi dezvaluite.




Subscrisa am dat dovada de totala transparenta si am comunicat
reclamantei de flecare data informatiile solicitate, cu respectarea dispozitiilor
legale in materie si in acest sens rugam onorata instanta sa aiba in vedere
Adresa subscrisei nr. 80707/09.11.2012.

In plus, asa cum dovedesc si cu actele anexate prezentel intampinari,

exista o colaborare continua cu organisme neguvernamentale care desfasora

activitati in centrele de pe raza Sectorului 2, nefiind in nici un fel adevarate

sustinerile reclamantei in sensul ca acestora.nu. li.s-a interzis dreptul de a mai

desfasura activitati de voluntariat.
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Fata de cele aratate mai sus, avand in vedere faptul ca reclamanta nu a
facut dovada indeplinirii conditiilor legale pentru ca reprezentantii sai sa poata
efectua vizite in centre de recuperare sau spitale si nici a celor sustinute in
actiune referitoare la tratamentul aplicat beneficiarilor din Centrul ,Gheorghe

Serban”, va rugam sa respingeti actiunea, ca neintemeiata.

Probe: acte si orice alta proba a carel necesitate va rezulta din

dezbateri.
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GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEL, PROTECTIEI SOCIALE SI
PERSOANELOR VARSTNICE
DIRECTIA GENERALA ASISTENTA SOCIALA

NR. 8649/RG/838/DGAS/10.04.2013

Directia Generald de Asistenti Sociali si Protectia Copilulut Sector 2
Doamnei Dr., Isabela HURJUI, Director General

Stimatd doamni director general,

Referitor la adresa dumneavoastrd transmisd Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Vérstnice cu privire la monitorizarea si verificarea respectérii drepturilor

persoanclor cu dizabilitdti, va comunicim urmétoarele:

Monitorizarea si controlul respectirii drepturilor persoanelor cu handicap, inclusiv in ceea
ce priveste dreptul acestora la asistenta sociald (beneficii si servicii sociale) sunt in responsabilitatea
statului, prin institutiile publice organizate la nivel central si local, cu astfel de atributii stabilite prin
legi speciale.

Prin ratificarea de c@tre Roménia a unor documente internationale referitoare la respectarea
drepturilor anumitor categorii defavorizate, pot exista anumite organizatii ale societatli civile care
sd participe la urmdarirea respectirii drepturilor persoanelor cu dizabilitai.

Avand in vedere cele mentionate, monitorizarea §i verificarea respectdrii dreptucilor
persoanelor cu dizabilititi se realizeazi de citre autorititile cu airibugii stabilite conform
prevederilor legale In vigoare, reprezentantii societdfii civile cu activitate In domeniu putdnd i
participa in colaborare sau parteneriat cu instinutiile publice la promovarea protectiel persoanelor cu

dizabilitaii.

Cu deosebiti consideratie,

DIRECTOR'GENE)
Licrimioary/( :

Str. Dem.1.Dobresce nr.2-4 sectorul T Bucuresti , Tel: 021.315.71.43, Fax: 021.310.09.65, 021.313.11.76,
g-mail: deas@mmuncii.vo, Web: www.mmuncii.ro
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