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CENTRUL DE RESURSE PROGRAMUL DE COOPERARE ELVETIANO-ROMAN

SWISS-ROMANIAN COOPERATION PROGRAMME

JURIDICE
A. INFORMATII GENERALE
Al Membrii echipei de Clara Mitar (avocat); Roxana Marcoiu (psiholog)
monitorizare
A2 | Data monitorizarii Ziua 1 - 19 ianuarie 2017
Ziua 2 - 20 ianuarie 2017
Ziua 1: 12:30 - 16:30
A3 Intervalele orare 1n care a avut
loc vizita (ziua 1 si ziua 2) Ziua 2: 09:00 - 12:00
A4 | Judet, localitate Drobeta Turnu Severin, judetul Mehedinti
AS Denumirea completa a Centru de plasament pentru copilul cu dizabilitati
institutiei
46 | Adresa Bulevardul Revolu;ie.i, nr. 4
Drobeta Turnu Severin
A7 | Sef/manager al institutiei Roxana Risnita, ocupa aceasta functie de 5 ani
ZIUA 1:
Roxana Risnita - sef centru
Victoria Emanuela Mladinoiu- asistent social
Eufrusina Nitu - kinetoterapeut
Carmen Mihaela Andrei - asistent medical
A8 P.er.solnalul prezent.la davta ZIUA 2:
vizitei, cu care se discuta N
Roxana Risnita - sef centru
Victoria Emanuela Mladinoiu- asistent social
Eufrusina Nitu - kinetoterapeut
Ionut Luta - asistent medical principal
Alice Daniela Cioclu- director adjunct interimar
Mihaela Mazilu - sef serviciu rezidential
A9 | Tipul institutiei Centru de plasament
A10 | Capacitatea totala (nr.locuri) | 48
Nr. locuri efectiv ocupate la 19 ianuarie 2017 - 47 locuri ocupate
Al1l . 20 ianuarie 2017 - 48 locuri ocupate (in cursul zilei a fost adus
data vizitei ) o A
un rezident din judetul Varcea)
M F
A12 | Beneficiari In functie de gen
30 17
A13 | Beneficiari pe varste 46 rezidenti cu varste intre 18 - 35 de ani
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1 rezident minor - 15 ani

Retard mental grav si profund; handicap grav cu asistent

ersonal
Beneficiari per tip de P

Al4
dizabilitate

Alte informatii
La momentul ajungerii echipei CR] in centrul de plasament, intrarea era deschisi. In acceasi cladire se
afla si Centrul de Zi pentru persoane care sufera de autism, iar intrarea este comuna.

Conform declaratiilor sef centru Roxana Risnitd, in urmatoarele saptamani (la momentul vizitei de
monitorizare nu era stabilita data exacta) vor Incepe mutarea rezidentilor din acest centru, 40 dintre
rezidenti, intr-un al centru nou construit. Motivul este acela ca rezidentii sunt adulti, iar acesta este un
centru pentru copii. Centrul in care vor fi mutati se afla la marginea unei localitati invecinate a orasului
Drobeta Turnu Severin, la Simian, situata la aproximativ 6 km de oras. Constructia noului centru a fost
finalizatd in 2016, cu finantare din partea Ministerului Muncii in baza contractului Nr. 5411 din
12.04.2013, in valoare de 3.028.106,00 lei. In prezent clidirea are toate dotarile necesare (mobilier,
aparatura bucatarie, spalatorie, centrala termica), iar conform declaratiilor conducerii DGASPC sunt in
etapa de obtinere a tuturor autorizatiilor necesare. Noul centru are o capacitate de 40 de locuri
(camerele sunt spatioase 3 - 4 paturi in fiecare camer3, baie proprie) si va purta denumirea de Centru
de ingrijire si asistenta pentru tinerii cu handicap Simian.

Cladirea care gazduieste In prezent centrul de plasament urmeaza sa fie renovata. Aceasta a beneficiat
de renovare doar pe exterior in urma cu 2 ani (proiect REGIO - destinat Centrului de zi pentru
persoane cu autism), dar interiorul este neschimbat (inclusiv mobilierul si dotarile) din anul 2000, an
in care acesta a fost preluat de la Spitalul Judetean Drobeta Turnu Severin si transformat in centru de
plasament. Inainte de anul 2000, in clidire a functionat sectia de neuropsihiatrie infantila. De altfel, o
parte dintre rezidentii care se afla In prezent in centru, erau internati in spital pe aceasta sectie. Practic
au ramas 1n aceeasi cladire, o data cu transformarea acesteia in centru de plasament. O alta parte dintre
rezidenti au fost transferati de la centrul din Vanjulet, jud. Mehedinti. Acolo functiona un centru de
neuropsihiatrie infantila care a fost desfiintat iar o parte dintre copii au fost tranferati la centrul din
Severin, cu tot cu personalul de la Vanjulet, iar alti aproximativ 14 copii au fost trimisi spre un alt
centru in localitatea Burila Mare, jud. Mehedinti.

Conducerea s-a plans monitorilor CR] de colaborarea dificila cu spitalul judetean din oras. Acestia nu
acceptd rezidentii din centru de plasament dacd nu sunt permanent insotiti de un membru al
personalului. Mai exact, in luna decembrie a anului 2016, una dintre rezidente a suferit o interventie
chirurgical3, astfel a fost internata in spital, Insa personalul medical nu a acceptat sa le ofere o rezerva
pentru rezidenta pe perioada recuperarii. Aceasta a fost gazduita de catre cei din spital, intr-un salon
comun cu alti pacienti, iar pe perioada internarii s-a manifestat , galagios, tipa destul de mult”, fapt care
a deranjat restul pacientilor din salon, precum si personalul spitalului. Conducerea centrului a reusit cu
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greu sa asigure pe perioada interndrii insotitor, insa doctorul din spital care s-a ocupat de rezidenta a
ficut in permanentd presiuni asupra conducerii centrului in vederea solutionarii acestei situatii. in
final, Tnainte de recuperarea completa a rezidentei, i-au facut externarea, cu menfiunea ca trebuie sa
revina periodic la consult, iar in cadrul centrului sa ii fie schimbat pansamentul conform indicatiilor.

B. ACCESUL LA JUSTITIE, REPREZENTARE
Punerea sub interdictie.Tutela

La momentul vizitei, aproximativ 20 dintre rezidenti erau pusi sub interdictie, prin hotarare
judecatoreascd, tutore fiind numit DGASPC. Conform declaratiilor d-nei sef centru Directia a initiat
procese de punere sub interdictie pentru toti rezidentii centrului, in cursul anul 2016, urmand ca, in
afara celor 20 care aveau deja hotarare judecatoreasca, sa se finalizeze procedurile si pentru restul de
27 de beneficiari.

In urma studierii unor hotdrari judecitoresti am observat, in toate cazurile, ci persoana pusi
sub interdictie nu a fost reprezentata in niciun fel in fata instantei de judecata. Aceasta desi, in
toate hotararile documentate, rezidentul a carui punere sub interdictie a fost ceruta nu a putut fi
prezentat in fata instantei de judecatd, din cauza starii de sanatate. Or, in astfel de cazuri, dispozitiile
legale prevad obligativitatea numirii unui curator de catre instanta de judecata care sa apere interesele
persoanelor a caror punere sub interdictie se solicita.

Art 938 alin.3 NCPC: Dacad este cazul, presedintele dispune si numirea unui curator in conditiile
prevazute de Codul civil. Numirea curatorului este obligatorie in vederea reprezentdrii in instantd a
celui a cdrui punere sub interdictie judecdtoreascd este cerutd, in cazul in care starea sandatdtii lui
fmpiedicd prezentarea sa personald.

Totodatd, dupa cum reiese din hotararile judecatoresti de punere sub interdictie, nu toti rezidentii
au fost audiati de ciitre judecitor. In unele cazuri, in care rezidentii nu au putut fi prezentati in fata
instantei, judecatorul a decis audierea acestora in locul in care se afld, motiv pentru care s-a prezentat la
centru pentru a discuta cu acestia. In cel putin un caz insi, instanta de judecatd a decis contrar
prevederilor legale, ca audierea persoanei a carui interdictie a fost solicitata nu se mai impune, astfel ca
a pronuntat hotararea fara a-1 asculta pe rezident si fara ca acesta sa fie reprezentat pe tot parcursul
procesului, incdlcand astfel dispozitiile art.940 alin.2 NCPC.

Art. 940 alin. 2 NCPC: La termenul de judecatd, instanta este obligatd sd il asculte pe cel a cdrui
punere sub interdictie judecdtoreascd este cerutd, pundndu-i si intrebdri pentru a constata starea sa
mintald. Dacd cel a cdrui punere sub interdictie judecdtoreascd este cerutd nu este in stare sd
se infdtiseze in instantd, el va fi ascultat la locul lunde se gaseste.
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Pentru toate persoanele puse sub interdictie, instanta de judecata a numit in calitate de tutore
DGASPC Mehedinti. Instanta a pus In aplicare dispozitiile Legii nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, care prevede ca in situatia acestor persoane poate fi
numit in calitate de tutore si DGASPCL

Este o reglementare cel putin nefericita care deroga de la dispozitiile de drept comun privind
punerea sub interdictie si tutela, care interzic celor ce se afla in conflict de interese sa fie numiti in
calitate de tutore.

Chiar dac3, potrivit normelor de aplicare a Legii nr.448/2006, va fi numita o persoana care sa
indeplineasca sarcinile tutelei, aceasta va fi un angajat al DGASPC Mehedinti, care in mod evident se va
afla in conflict de interese si nu va putea In mod obiectiv sa indeplineaca corespunzator obligatiile ce-i
incumba potrivit legii.

Atat Noul Cod de Procedura Civila cat si Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
ratificatd prin Legea nr.221/2010, contin dispozitii care interzic persoanelor ce se afla In conflict de
interese sa fie numite tutore.

Art. 113 NCPC care prevede cazurile de persoane care nu pot fi numite tutore, arata in art.1 lit f)
ca nu poate fi tutore:

f) cel care, din cauza intereselor potrivnice cu cele ale minorului, nu ar putea indeplini
sarcina tutelei;

Art.12 din Conventie - Recunoastere egala in fata legii, pct.4:

4. Statele pdrti se vor asigura cd toate mdsurile legate de exercitarea capacitdtii juridice prevad
protectia adecvatd si eficientd pentru prevenirea abuzurilor, conform legislatiei internationale
privind drepturile omului. O astfel de protectie va garanta ca mdsurile referitoare la exercitare
acapacitdtii juridice respect drepturile, vointa si preferintele persoanei, nu prezintda conflict
de interese si nu au o influentd necorespunzdtoare, sunt proportionale si adaptate la situatia
persoanei, se aplicd pentru cea mai scurtd perioadd posibild si se supun revizuirii periodice de cdtre
0 autoritate competentd, independent si impartiald sau de cdtre un organ juridic. Mdsurile de
protectie vor fi proportionale cu gradul in care asemenea mdsuri afecteazd drepturile si interesele
persoanei.

Din nefericire, in ciuda dispozitiilor legale mai sus citate, instantele de judecata numesc in calitate
de tutore chiar Directia in subordinea careia se afla institutia unde se gaseste beneficiarul. Practic, ne

'Art.25 alin.4 din Legea nr.448/2006 — in cazul in care persoana cu handicap nu are rude ori persoane care sd accepte
tutela, instanta judecdtoreascd va_putea numi_ca tutore autoritatea administratiei publice locale sau, dupd caz,
persoana juridicd privatd care asiqurd protectia si ingrijirea persoanei cu handicap.
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aflam in situatia in care acesti rezidenti, in cazul In care au vreo nemultumire cu privire la serviciile
oferite sau vreo plangere privind incalcarea vreunui drept de catre furnizorul de servicii, sunt lipsiti de
orice fel de mecanism prin care pot semnala aceste situatii, dat fiind faptul ca cel care ar trebui sa-i
reprezinte in aceste demersuri este chiar furnizorul. In mod evident, in aceste cazuri, institutia tutelei
este lipsita practic de cel mai important atribut al sau, acela de aparator al drepturilor persoanelor
ocrotite. Este greu de imaginat cd DGASPC Mehedinti, in acest caz, in situatia unui abuz, va depune o
plangere impotriva DGASPC Mehedinti, sau ca un angajat al acestei institutii, delegat sa indeplineasca
atributiile tutelei, va face vreodata o plangere impotriva propriului angajator sau impotriva unui coleg.

Pe langa aspectele expuse anterior, ca o consecinta a numirii in calitate de tutore a DGASPC
Mehedinti, contractele de asistenta sociala pe care rezidentii ar trebui sa le semneze, vor purta
semnatura DGASPC Mehedinti, atat la furnizor, cat si la beneficiar. in acest moment, fiindci pana in
anul 2016, rezidentii nu au avut numit un tutore, toate procesele fiind demarate in acest an, contractele
au fost semnate din partea beneficiarilor de catre sefa de centru. Ne-a fost prezentat un astfel de
contract, care, In locul unde ar fi trebuit sa fie semnatura rezidentului/reprezentantului legal, se afla
semndtura sefului de centru, dna Roxana Risnita.

Mai mult, aceasta figura in contract in calitate de reprezentant legal al rezidentului, desi nu exista
nicio hotarare prin care acesta sa fi fost pus sub interdictie, iar seful de centru sa fi fost numit in calitate
de tutore. Din discutiile purtate a reiesit ca toate contractele poarta semnatura sefului de centru in
calitate de reprezentant legal al rezidentilor. Practic toate contractele incheiate de catre DGASPC
Mehedinti cu rezidentii pe care 1i are in grija si carora le ofera servicii sociale sunt semnate cu alta
persoana care nu are calitatea de a semna aceste documente in numele rezidentilor.

Concluzii:

Dupa cum se prezinta situatia privind punerile sub interdictie si reprezentarea, ar fi de semnalat 3
aspecte importante:

1. rezidentii nu au fost reprezentati pe tot parcursul proceselor de punere sub
interdictie;

2. unii rezidenti nu au fost audiati de catre instanta de judecata, desi era obligatorie
audierea acestora;

3. exista un conflict de interese evident intre tutorele numit de instanta, DGASPC
Mehedinti, si rezidenti.

Procedura plangerilor. Registre

Centrul are toate registrele prevazute de standarde, numai ca in acestea nu este nicio mentiune
cu privire la vreo plangere formulata. Astfel, exista Registrul de sesizari si reclamatii, Registrul de opinii
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In toate aceste registre nu este trecutd nicio mentiune cu privire la existenta vreunui caz
consemnat pe tot parcursul anului 2016. Asistenta sociala ne-a declarat ca nu au fost plangeri in centru,
sau altfel de sesizari, nici din partea rezidentilor si nici din partea familiilor acestora. Avand in vedere
faptul ca toti rezidentii sunt persoane cu retard mental sever, este extrem de dificil sau chiar imposibil
pentru ei sa exprime eventualele nemultumiri sau plangeri.

Singura posibilitate de a uza de dreptul de a se plange, care ar constitui totodata si o garantie ca
accesta poate fi exercitat efectiv, este numirea unui tutore pentru acesti rezidenti, impartial si
independent, care sa urmareasca in mod prioritar interesul rezidentului. Or, atata timp cat rezidentii
sunt pusi sub interdictie (ceea ce de altfel echivaleaza cu imposibilitatea de a formula plangeri in nume
propriu), iar tutorele numit de catre instanta este DGASPC (sau o persoana din cadrul acestei institutii),
dreptul de a plange si accesul la justitie, garantate atat prin legile interne cat si prin dispozitiile
internationale, sunt iluzorii.

Conventia din 26 septembrie 2007 privind drepturile persoanelor cu dizabilitati ratificata prin
Legea 221/2010, prevede in art.13:

Art. 13: Accesul la justitie: ,1.Statele pdrti vor asigura acces efectiv la actul de justitie pentru

persoanele cu dizabilitdti, in conditii de egalitate cu ceilalti, inclusiv prin asigurarea de ajustdri

de ordin procedural si adecvate vdrstei, pentru a le facilita un rol activ ca participanti

directi si indirecti, inclusiv ca martori, in toate procedurile legale, inclusiv etapele de investigatie

si alte etape preliminare.”

C. CONDITII DE VIATA N INSTITUTIE - cazare si hrani

D.1. Structura complexului - cazarea

Cladirea este situata in centrul orasului, in proximitatea unei scoli primare si a unui complex de
unititi de invatimant (scoald primard, scoald speciald, 2 licee). In aceeasi clidire isi desfisoara
activitatea si Centru de zi pentru persoane cu autism. La parter, intr-o aripa a cladirii se afla spatiul
destinat centrului de zi, iar in cealalta arip4, cel destinat centrului de plasament, care are si etaj.

Spatiul rezidentilor din centru de plasament este compartimentat pe fiecare nivel dupa cum
urmeaza: in mijloc este pozitionata sala de mese, de-o parte si de alta a salii se afla cate un modul de
camere, format din 3 dormitoare fiecare, a cate 4 paturi si cate un hol de aproximativ 12m?2 folosit ca
spatiu de zi, de petrecere a timpului (clubul). De asemenea, din sala de mese se face accesul la baie, cate
una pe fiecare nivel. Fiecare baie dispune de 4 chiuvete (apa calda si rece in permanenta), oglinzi la
chiuvete, 5 vase de toaleta (cu separatoare, fara perdele, fara colac), 3 cabine de dus (fara baterii pentru
dus), o cada. Astfel, centrul detine 12 dormitoare, 48 de paturi, 4 camere de zi, 2 sali de mese, 2 sali de
baie. Sistemul de incalzire al centrului este nou (a fost instalat o data cu renovarea exterioara a cladirii si
cea interioara a centrului de zi), temperatura din centru este de aproximativ 22 de grade, mai rece insa
este in sdlile de baie.

Centrul de Resurse Juridice

Str. Arcului nr.19, sect.2, Bucuresti
P:021.212.06.90, F: 021.212.05.19
E: office@crj.ro


tel:+40%2021%20212%200690
tel:+40%2021%20212%200519

CENTRUL DE RESURSE PROGRAMUL DE COOPERARE ELVETIANO-ROMAN
JURIDICE SWISS-ROMANIAN COOPERATION PROGRAMME

La etaj se afld si zona administrativa si cabinetele de specialitate. Pe holul principal se afla biroul
sefului de centru, sala de kinetoterapie, cabinetul psihologului (inchis si nefolosit), biroul asistentului
social, precum si cabinetul medical si izolatorul.

Fetele sunt cazate la etaj, iar baietii la parter. Ins3, avand in vedere ci sunt mai multi baieti decat
locuri disponibile la parter, 6 dintre acestia stau in camerele de la etaj. Rezidentii au fost asezati in
camere in functie de dizabilititile de care suferi. In cazul celor care au putut si exprime ceea ce doresc,
si-au ales singuri camera si colegii de camera.

In fiecare dormitor designul mobilierului este identic, doar culorile difera. Mobilierul este din
pal; setul pentru fiecare rezident este format din pat, deasupra patului, montat pe perete este un dulap
mic pentru haine. Mobilierul a fost instalat in anul 2000. Din acel an, nu au mai fost facute investitii sau
orice alte imbunatatiri. Astfel, mobilierul este degradat, paturile au portiuni umflate de la umezeala din
saltele (o parte dintre rezidenti sufera de incontinenta urinara).

Camerele nu sunt personalizate, sunt sterile, peste tot persisti mirosul greu. In afara
mobilierului nu mai exista niciun alt obiect in incaperi; rezidentii nu au jucarii sau obiecte personale.
Din discutiile purtate cu educatorii centrului a reiesit ca toate jucariile sau orice alt obiect (creioane
colorate, foi, carti de colorat, inclusiv unele cadouri primite de rezidenti In perioada Craciunului) se
gasesc intr-una dintre camerele unde doar personalul are acces. Motivele prezentate de catre acestia
expertilor CR] sunt ca rezidentii fie le distrug, fie se ranesc cu ele, fie ,s-a Intamplat sa infunde wc-ul cu
jucdrii de plus”.

Intelegem particularitatea afectiunilor de care sufera rezidentii centrului si preocuparea pe care
o manifestd cei ce 1i ingrijesc. Pe de altd parte Insa, consideram ca perioada de timp in care rezidentii
sunt inconjurati de obiecte colorate, frumoase, atractive cu care se pot juca, care 1i pot stimula si ar
putea sa reprezinte inclusiv instrumente de invatare, ar trebui sa fie mai mare. Nu vedem in ce fel
acestia ar putea sa fie afectati negativ, dimpotriva, abia atunci am putea vorbi despre progrese in
acumulare de informatii si dezvoltare.

La parter unde sunt gazduiti baietii, geamurile salii de mese sunt captusite cu placaje din lemn.
Aceasta este masura identificata de membrii personalului, avind in vedere frecventa cu care rezidentii
spargeau geamurile si riscau sa se taie cu cioburi de sticla. Apreciem importanta de a-i proteja pe
rezidenti (riscul de a se tdia sau de a taia alti colegi), insa consideram necesar si, la fel de important ca
rezidentii sa beneficieze de lumina naturala. Astfel, recomandam Inlocuirea placajelor din lemn cu placi
de sticla acrilica, transparente.

imbaierea, mai corect, igienizarea rezidentilor are lor zilnic, dimineata si seara. Cei care reusesc,
se spald singuri in partile intime si in partea de sus a corpului. In fiecare baie se gisesc cabine de dus,
dar nu sunt utilizate, practic rezidentii sunt condusi la baie, pe rand, unde sunt spilati in cadi. In timpul
vizitei, expertii CR] au identificat existenta unui furtun in baia fetelor. Chiar daca informatia nu a fost
confirmatd, putem presupune ca uneori furtunul este utilizat pentru a spala rezidentii.

Pachetul cu meteriale igienico-sanitare nu se afla in posesia rezidentilor. Acesta contine sapun,
sampon, absorbante, deodorant. In general, in afara hainelor cu care sunt imbricati, rezidentii nu au
obiecte personale. Nu toti rezidentii au haine proprii, majoritatea nu le recunosc. De reguld, hainele sunt
depozitate in magazie, la spilitorie, o mici parte dintre acestea se gisesc in dulapurile din camere. In
general, primesc haine noi prin intermediul Directiei sau din donatii (de cativa ani aceeasi persoana
doneaza haine Directiei, aduse din Austria).
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Spalatoria se afla la parterul cladirii, este slab dotata, aparatura veche. La data vizitei de
monitorizare intreaga curte a centrului era plina de haine puse la uscat, sprijinite de garduri, deoarece
centrul nu detine uscatoare de haine.

D.2 Alimentatia
Centrul dispune de bucatdrie proprie, la parterul cladirii. Zece dintre rezidenti servesc masa la
pat, deoarece sunt imobilizati, iar restul de 37 in cele doua sali de mese. Niciodata nu mananca mai mult

de 4 rezidenti in sala, nu pentru ca nu ar avea loc sau mese, ci pentru ca majoritatea dintre acestia au
probleme de masticatie, iar personalul fi asista in luarea mesei, pentru a evita riscul de inecare. Acesta
este si unul dintre motivele, conform declaratiilor personalului, pentru care rezidentii au in meniu doar
carne de pui (piept de pui si pulpe dezosate).

Meniul este stabilit de asistentii medicali, bucatarii si administratorul, tindnd cont (atat cat este
posibil - din cauza dificultatii de comunicare a rezidentilor) si de preferintele acestora.

In ceea ce priveste implicarea rezidentilor in activititi gospodaresti la bucitarie, este dificil de
realizat, din cauza afectiunilor grave de care sufera Insa, unii dintre ei participa la decorarea torturilor
pregatite pentru serbarea zilelor de nastere.

Programul meselor:

Chiar daca centrul are ore stabilite pentru fiecare masa in parte (mic dejun 08:30, pranz 13:00,
cind 19:00), In sine nu putem vorbi despre un program al acestora. Fiecare dintre cele trei mese incepe
la ora stabilita, Insa durata difera in functie de confinutul meniului si de modalitate in care rezidentii
consuma hrana. Programul meselor este prelungit avand in vederea situatia deosebitd a rezidentilor

centrului. Oricare din cele trei mese dureazi aproximativ 2 ore. In plus fati de mesele principale,
primesc 2 gustari pe zi, una dintre ele consta intr-un fruct. Cealalta consta in iaurt cu fructe, prajiturele,
napolitate etc..

Suma alocata pentru hrana/zi/rezident este de 16,80 de lei.

Recomandam diversificarea meniului, practic rezidentii primesc de 2 ori pe zi carne de pui,
pregatita diferit.

Exemplu de meniu:

Miercuri 19.01.2017: mic dejun - paine, unt, gem, cascaval, sunca presata, ceai; gustare
dimineata - fruct; pranz - ciorbita de perisoare din pui, iahnie de fasole, salata de varza, pilaf de orez cu
pulpe de pui, suc; gustare dupa-masa - napolitane, iaurt; cind - tocanita de cartofi cu piept de pui,
compot de fructe.

Joi 20.01.2017: mic dejun - paine, unt, gem, branza, cremwursti, ceai; gustare dimineata - fruct;
pranz - supa de zdrente, cartofi natur cu piept de pui, paine, suc; gustare dupa-masa - gogosi, iaurt; cina
- fasole verde cu piept de pui, macaroane cu pesmet.
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D. SERVICII MEDICALE

Centrul de plasament dispune de cabinet medical la etajul cladirii si trei asistenti medicali

angajati. Din vara anului 2016 medicul de familie al centrului s-a pensionat, iar pana in prezent postul

nua

fost ocupat.
Asistentii medicali sunt cei care administreaza tratamentul medicamentos de fond, iar seful de

centru decide in cazul interventiilor medicale pentru rezidentii sub interdictie (sau procese pe rol), desi

nu are nicio calitate 1n acest sens.

Dosarul medical al fiecarui rezident contine urmatoarele documente:

Date personale si diagnostic

Anamneza si istoricul afectiunii

Examenul clinic general - rezultatele analizelor de sange

Foaia de observatie clinicd generala

Foaia de evolutie

Foaia de tratament

Scrisori medicale

Certificatul de incadrare in grad de handicap

Toti rezidentii au acelasi medic de familie, dr. Ivaschescu Livia, iar cdnd aceasta nu este

disponibild (concedii de odihnd), dr. Dinca solutioneaza situatiile ce apar in centru. Programul
doctorului de familie este: Luni, Miercuri, Vineri - 14:00 - 19:00; Marti, Joi — 08:00 - 13:00. Conform
declaratiilor asistentilor medicali au o colaborare foarte buna cu medicul, care i-a tratat promt pe
rezidentii centrului de fiecare data.

Foaia de observatie clinica a fiecarui rezident este instrumentul de baza in cabinetul medical.

Acolo sunt notate toate interventiile relizate pe parcursul zilei pentru fiecare rezident.

Tabel diagnostice

Diagnostic

Numar
rezidenti/diagnostic

Autism 2

Retard mental sever

w
O

Sindrom de agitatie psihomotorie

Schizofrenie

Pareza (forme diferite)

Nistagmus congenital

Nistagmus torsial

Epilepsie

Instabilitate psihomotorie

Prolaps de valva mitrald cu regurgitare

Cecitate

Atrofie optica bilaterala

Sindrom Pierre-Robin

Autoagresivitate

N[R| R, RN o~ N O] w]| s
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Servicii medicale stomalogice

Expertii CRJ au identificat informatii contradictorii, una dintre asistentele medicale declara ca au
mari probleme deoarece medicii stomatologi refuza sa trateze rezidentii centrului; pe de alta parte un
alt asistent medical sustine ca de cate ori a fost nevoie au apelat la un medic stomatolog, dar in baza unei
relatii de prietenie.

Identificam si in acest centru problema colaborarii cu medicii stomatologi, deja putem sa
consideram ca este un fenomen raspandit in majoritatea unitatilor vizitate de catre CR] pe teritoriul
tirii. In general medicii stomatologi refuzd si trateze persoanele cu dizabilitdfi mentale, astfel ci
unitadtile nu au colaborari In acest sens, de fiecare data cand se confrunta cu o situatie de urgenta este o
provocare sa gaseasca stomatolog care sd accepte sa trateze rezidentii.

Servicii medicale neuropsihiatrice

Toti rezidentii primesc tratament psihiatric. Evaluarea psihiatrica se face o data la 6 luni, dar
medicul psihiatru curant (lonicd Lucia) viziteazd saptamanal rezidentii (in fiecare zi de vineri). De
reguld evaluarea nu presupune internare. Internarea are loc numai in situatii de urgenta, pentru stari de
agitatie psihomotorie si dureaza intre 7 si 14 zile.

Medicamentele administrate rezidentilor: Diazepam, Fenobarbital, Carbamazepina, Convulex,
Tiapridal, Keppra, Romparkin, Haloperidol, Clopixol, Depakine, Rivotril, Aripirazol, Neurotrop, Seroquel.

Contentionarea chimica/fizica

Contentionarea chimica - procedura aplicata este urmatoarea: medicul psihiatru e anuntat, la
indicatia acestuia asistentii medicali administreaza doza recomandata de Fenobarbital si/sau Diazepam
injectabil.

In centru se practici contentionarea fizici. De reguli ingrijitorii birbati, imobilizeazi rezidentul
care traverseaza o stare de agitatie psihomotorie, se foloseste camasa de for{a (30 de minute durata
contentiondrii). Rezidentul este scos din spatiile comune si este dus fie la izolator, fie intr-o alta incapere
unde nu se gisesc alti rezidenti. In cursul anului 2015 contentionarea fizici s-a aplicat in 52 de situatii,
in anul 2016 1n 16 situatii. Pe perioada contentionarii, rezidentii sunt supravegheati in permanenta.

Centrul dispune de izolator, insa expertii CR] nu l-au vazut deoarece era Incuiat, iar cheia nu se
gasea in centru.

Educatie sexuala - majoritatea rezidentilor se masturbeaza. Nu sunt opriti de catre personal, ca
practica rezidentii sunt directionati spre camerele lor sau la baie.

Servicii kinetoterapie

In prezent singura activitate sistematicd destinatd rezidentilor este cea sustinuti de citre
kinetoterapeutul centrului. In baza unui plan, construit pentru fiecare rezident in parte, in functie de
nevoile si potentialul acestuia, rezidentii vin sau sunt adusi (cei imobilizati) zilnic, la cabinetul de
kinetoterapie. Acesta este dotat cu 2 benzi de alergare, mingi de dimensiuni diferite, bicicleta, cadru cu
rotile, spalier, balon bobath. Kinetoterapeutul isi manifesta dorinta si nevoia de dotare a cabinetului cu
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aparatura pentru fizioterapie, bai galvanice si magnetoterapie care i-ar permite sda construiasca
programe mult mai performante, cu efecte pozitive vizibile asupra rezidentilor.

In prezent activititile pe care le desfisoara se bazeazi doar pe utilizarea benzilor ,se plimbi pe
banda”, balonul Bobath (diverse exercitii pentru stimularea musculaturii corpului), dans si ridicari la
spalier.

E. EDUCATIE SI FORMARE. SERVICII PSTHO-SOCIALE

F 1. Programul zilnic al beneficiariilor

08:00 - trezirea

08:00 - 08:30 - igiena corporald, imbracare de zi
08:30 - servirea micului dejun

09:00 - 13:00 petrecerea timpului in camera de zi
10:00 - gustarea de dimineata

13:00 - 14:00 - servirea pranzului

14:00 - program de somn pentru cine doregste
14:00 - 19:00 - petrecerea timpului in camera de zi
16:00 - gustarea de dupa masa

19:00 - 20:00 - servirea cinei

20:30 - 21:30 - igiena corporald, pregatirea pentru odihna

F2. Incadrarea in forme de invitiméant

Din randul rezidentilor doi frecventeaza cursurile scolii speciale, care este situata in vecinatatea
centrului (doi frati in varsta de 15, respectiv 18 ani). Acestia sunt insotiti de catre un membru al
personalului atat dimineata, cit si dupa masa, pe drum. Un al rezident beneficiaza de scolarizare la
domiciliu (21 de ani), din cauza frecventei crizelor de epilepsie.

F3. Activitati/pregatire in scoala

Din dosarele celor doi rezidenti, rezultda urmatoarele:

1. M. V. G. este ndscut in 2001 intr-o comuna de langa oras. Are CES eliberat in anul 2012,
diagnosticul mentionat fiind retard mental mediu, QI 48, cu orientarea spre scoala speciala
pentru nivelul gimnazial. In continuare, rezidentul urmeazi cursurile acelaiasi scoli. Certificatul
este semnat de catre membri comisie, intre care se afla si un profesor care reprezinta scoala
speciala (CSEI Constantin Pufan).

2. M. S. L. este nascut In anul 1998. De asemenea cu CES, eliberat In anul 2011, diagnosticul
mentionat fiind dizabilitate neuropsihica grad accentuat.

Ambii frati au locuit in regim de internat la scoala speciald, mergand la domiciliul bunicilor
materni doar la sfarsit de saptamana si in vacante.
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Au certificat de Incadrare in grad de handicap grav, cu asistent personal, ambele certificate fiind
eliberate in anul 2015.

In anul 2016 Tribunalul Mehedinti a hotirat plasamentul celor doi in regim de urgenta dat fiind
faptul ca mai multi vecini ai bunicilor materni au reclamat ca fratii sunt neingrijiti, nemancati, murdari,
lasati pe strada de bunica lor. S-a efectuat ancheta sociald si s-au confirmat cele reclamate. Bunica
materna a fost internata la Spitalul de Psihiatrie cu diagnosticul de episod psihotic paranoid.

Data fiind situatia celor doi frati, Tribunalul Mehedinti a hotarat in continuare inlocuirea masurii
plasamentului in regim de urgentd cu masura plasamentului la Centrul pentru copii cu dizabilitati.
Solicitarea a venit din partea DGASPC Mehedinti. Pe parcursul procesului minorii nu au fost
reprezentati, nu a fost numit niciun curator care sa le apere interesele. Litigiul s-a desfasurat in
contradictoriu cu mama celor doi rezidenti, care nu s-a prezentat In instanta si care, dupa cum apare din
actele de la dosar si din discutia purtata cu asistenta sociald, nu se interesa de copii, abandonandu-i de
mai multi ani la bunicii materni.

Programul de la scoala este de la 08.00 la 16.00, sunt insotiti zilnic de un membru al
personalului pe drumul spre scoala si Tnapoi spre centru, scoala fiind la o distanta de cateva sute de
metrii fatd de centru. Micul dejun il servesc in centru, iar scoala le asigura masa de pranz si doua gustari.

Asistenta sociala nu a putut preciza cu exactitate ce fel de activitati, In concret, desfasoara
rezidentii la scoala speciald, dupa terminarea orelor de curs.

F4. Program extra-scolar in centre

Conform declaratiilor personalului, rezidentii petrec timp in curtea centrului. Se plimba, se joacs,
uneori folosesc chiar bazinul pe care il au in curte.

in general educatorii ,le mai anima timpul”. Unii coloreaza, se uitd la TV. Cei care reusesc,
dimineata strang paturile, atat pentru ei cat si pentru restul colegilor. Rezidentii nu sunt fortati sa
presteze munci gospodaresti, doar cine poate si doreste. Conform declaratiilor personalului, cei
imobilizati la pat sunt ridicati zilnic, au sedinte la cabinetul de kinetoterapie. Vara sunt activitati In curte
in fiecare zi, iarna mai rar, iar cei imobilizati nu sunt scosi deloc afara. Conform declaratiilor membrilor
personalului in timpul pranzului 13:00 - 15:00 (cand cele doua ture se suprapun), iar in centru se
gdsesc 8 educatori, sunt organizate iesirile in curtea interioars sau in oras. insd avand in vedere ca acest
interval orar se suprapune cu servirea pranzului, putem presupune ca dura iesirii, nu poate sa fie mai
mare de o ora.

F5. Activitati psiho-sociale

Fostul psiholog (in prezent angajat al centrului de zi pentru persoane cu autism) vine 1n situatii de
urgenta, la solicitarea personalului din centru. Acesta 1si desfasoara activitatea in aceeasi cladire.

Avand in vedere ca postul este vacant de doi ani, nu existd programe psiho-terapeutice destinate
rezidentilor, care ar duce la progres in dezvoltarea acestora, precum si la formarea de noi deprinderi.
Mai mult, consideram ca educatorii direct implicati in ingrijirea rezidentilor sunt depasiti de situatia
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clinica a rezidentilor si nu au pregatirea necesara pentru a lucra cu persoane diagnosticate cu afectiunile
celor din centru.

F. VIATA iN COMUNITATE

G1 Vizite

Cinci rezidenti sunt vizitati de membrii familiei. Restul provin din familii dezbinate, iar de-a
lungul anilor s-a pierdut legatura cu familiile. Centrul are o camera de vizite dotata cu un fotoliu, o
canapea si o masa. Pe masa se afla Registu de vizite (aceleasi nume sunt trecute in registru).

G2 Comunicare

Rezidentii au acces la telefon, insa majoritatea din cauza starii clinice se gasesc in imposibilitatea
de a comunica. Mai mult o parte importanta dintre acestia nici nu isi cunosc familiile. Sunt tineri care au
fost abandonati inca de la nastere.

G3 Activitati/participarea In comunitate

Nu putem vorbi despre activitai in comunitate sau participarea acestora la viata din afara
centrului. Se Intampla sa iasa la plimbare cu membrii personalului pe una dintre strazile pietonale ale
orasului, aflatd in apropierea centrului, ,strada inchisa”. Ultima data au fost In perioada sarbatorilor de
iarna, informatie confirmata de cativa rezidenti.

De asemenea, cu ocazia sarbatorilor religioase primesc vizite de la grupuri de copii din scolile
din oras, precum si preoti care uneori tin slujbe. In trecut participau la tabere special organizate pentru
persoane cu dizabilitati, insa astfel de tabere nu se organizeaza si pentru adulti.

Ne manifestam Ingrijorarea, deoarece odata cu mutarea in noul centrul care se afla la marginea
unei localitati invecinate, ne asteptam ca si putinele iesiri ale rezidentilor In comunitate, sa fie stopate.
Distanta de 6 km, personalul insuficient probabil ca o sa constituie motive pentru a amana, pana la a
anula, aceste iesiri.

Conform CRPD, Art. 19: Viatd independentd si integrare in comunitate: Statele pdrti la
prezenta conventie recunosc dreptul egal al tuturor persoanelor cu dizabilitdti de a trdi in
comunitate, cu sanse egale cu ale celorlalti, si vor lua masuri eficiente si adecvate pentru a se
asigura ca persoanele cu dizabilitdti se bucurd pe deplin de acest drept si de deplina
integrare in comunitate si participare la viata acesteia, inclusiv asigurandu-se cd:
a)persoanele cu dizabilitdti au posibilitatea de a-si alege locul de resedintd, unde si cu cine sd
trdiascd, in conditii de egalitate cu ceilalti, si nu sunt obligate sd trdiascd intr-un anume mediu de
viatd;

b)persoanele cu dizabilitdti au acces la o gamd de servicii la domiciliu, rezidentiale si alte servicii
comunitare de suport, inclusiv la asistentd personald necesard vietii si integrdrii in comunitate,
precum si pentru prevenirea izoldrii sau segregdrii de comunitate;

c)serviciile si facilitdtile comunitare pentru populatie in general sunt disponibile in aceeasi mdsurd
persoanelor cu dizabilitdti si radspund nevoilor acestora.
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In niciun caz in centrul vizitat nu sunt respectate standardele internationale privind viata
independenta si in comunitate. Dimpotriva, rezidentii nu au acces la servicii si facilitati comunitare.

G. PERSONALUL INSTITUTIEI

H.1. Personal pe categorii

Administrativ Psiho-socio-medical

Sef centru - 1 Psiholog - vacant

Administrator - 1 Psihopedagog - vacant

Bucatari - 3 Asistent social - 1

Spalatorie - 3 Kinetoterapeut - 1

Ingrijire curitenie - 3 Educator - 16, 1 persoana suspendata
Paznic - 3 Asistent medical - 3, 1 vacant
Fochist - 3 Supraveghetor noapte - 5

H.2. Programul de lucru

Educatori 07:00 - 15:00 (tura de dimineata);

13:00 - 15:00 (tura de dupa-masa), 4 educatori pe tura;
Supravechetori de noapte 21:00 - 07:00 - 3 sau 4persoane pe noapte/centrul;
Asistenti medicali 07:00 - 19:00 (tura de zi);

19:00 - 07:00 (tura de noapte);
Kinetoterapeut 08:00 - 16:00;
Bucatari 08:00 - 20:00;
ingrijitori de curatenie 07:00 - 15:00 (tura de dimineata);

13:00 - 21:00 (tura de dupa-masa).

H.3. Formarea continua a personalului

In anul 2016 ingrijire paliativi - curs destinat asistentilor medicali. Acestia au declarat ci
schimbul de experientd/comunicarea cu asistentii medicali din alte centre din tara a fost benefica, insa
din punct de vedere informativ, nu au abtinut date noi. In 2015, atat educatorii centrului, cat si asistentii
medicali au urmat un curs de prim ajutor.

In urma discutiilor purtate cu personalul, cei ce lucreazi direct cu rezidentii, reiese faptul ca

acestia recunosc ca sunt nepregatiti, ca nu stiu cum sa actioneze In multe situatii. Sustin ca au mare
nevoie de specializari si si doresc sa dobandeasca informatii si tehnici noi pentru Imbunatatrea muncii,
pentru a putea sa identifice corect nevoile rezidentilor, sa Intocmeasca planuri de interventie aplicabile,
care sa duca la rezultate clare, observabile, chiar daca acest lucru se intampla anevoios, avand in vedere
patologia grava de care sufera rezidentii.
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In prezent nu dispun de aceste informatii, ceea ce face ca majoritatea activitatilor destinate
rezidentilor sa fie incomplete, lipsite de coerentd, nesistematice, fara obiective clar stabilite, fara plan de
monitorizare a rezultatelor.

DECESE

In ultimii doi ani, 2016 si 2015, nu s-a Inregistrat niciun deces in centru. In anul 2014 au fost 3
decese.

Persoanalul cunoaste procedura privind notificarea decesului catre organele competente,
astfel ca in toate cazurile in care rezidentii au decedat in centru, a fost chemata atat ambulanta cat si
politia.

In schimb, nu am reusit si documentim cauzele si circumstantele in care au survenit decesele.
Din spusele personalului, Intr-un caz in care rezidentul a decedat la Spitalul Judetean Severin, dosarul
medical se afla in original la unitatea sanitar3, iar In celelalte doua cazuri toate actele relevante ar fi fost
ridicate de catre procuror. Niciun document n-a mai fost restituit centrului, din anul 2014,
personalul neputiand sa ofere informatii cu privire la motivele pentru care aceste documente nu
au mai fost inapoiate.

1. M.L. A, nascutin 1988, decedat la data de 15.03.2014.

Rezidentul a decedat la Spitalul Judetean Mehedinti. Dupa cum ne-a declarat personalul, dosarul
medical al rezidentului nu se mai afla In centru, fiind predat Spitalului Judetean Mehedinti odata cu
internarea.

Din certificatul constatator al decesului Intocmit de medicul legist rezulta cauzele decesului ca
fiind:

e soc toxico-septic,
e peritonita generalizata veche,
e perforatie ansa ileala prin corp strain.

Asistentul medical cu care am discutat a declarat ca rezidentul fusese internat la sectia de
psihiatrie a Spitalului Judetean de la Gura Vaii, In urma unei crize de agitatie psiho-motorie. Dupa ce a
stat o perioada acolo, a revenit in centru, iar dupa o zi sau doua a Inceput sa se simta rau. Personalul a
chemat salvarea, iar rezidentul a fost dus la Spitalul Judetean unde a decedat.

Asistentul medical presupune ca la spitalul de la Gura Vaii rezidentul a inghitit ceva, fiindca la
putin timp dupa ce a revenit in centru i s-a facut rau.

2. B.I, nascutain 1994, decedata la data de 21.08.2014.

Rezidenta a decedat in centru, fiind chemata ambulanta si politia. Cauzele decesului, astfel cum
rezultd din certificatul constatator intocmit de medicul legist sunt insuficientd respiratorie acuta,
pneumopatie.

Dupa cum rezultd din fisa medicala aflata la dosarul medical al rezidentei (singurul inscris care
cuprinde mentiuni referitoare la ziua decesului, restul documentelor nefiind la dosar), in data de
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21.08.2014, la ora 21:30, rezidenta a intrat in stop cardio-respirator, diagnosticul mentionat de medicul
din centru fiind stop cardiac, tetrapareza, cifoscolioza toracala.

3. M.I, nascutd in 1992, decedatd la data de 24.06.2014.
Rezidenta a decedat In centru, iar potrivit certificatului constator Intocmit de medicul legist
cauzele decesului au fost:
e insuficienta respiratorie acuta;
e Dbol alimentar cai repiratorii.
La dosarul medical al rezidentei nu se afla fisa medicala si niciun alt inscris din perioada in care
aceasta a decedat.

Din spusele personalului, toate actele medicale ale rezidentilor decedati in anul 2014, ale
ultimilor doi, mai precis, au fost ridicate de catre procurorul care a fost anuntat cu privire la decesul
rezidentilor. La fel s-a intamplat si cu caietul ce continea rapoartele de tura ale asistentilor medicali,
astfel ca intregul caiet pe anul 2014 nu se mai afla in centru, ci la procuror.

Nu ni s-a putut preciza un nume al procurorului sau din care institutie provine. Totodat3, nu s-a
intocmit niciun proces verbal cu privire la ridicarea acestor documente din centru.

In cazul primului rezident decedat, tot dosarul medical a fost prezentat la Spitalul Judetean in
momentul interndrii, nemaifiind restituit de catre spital dupa decesul rezidentului.

Personalul nu stie ce s-a Intamplat cu aceste documente si nici de ce nu au fost restituite din anul
2014. Totodat3, nu se cunoaste daca s-a pornit vreo ancheta cu privire la aceste decese.

Recomandari:

1.Monitorizarea procedurii de punere sub interdictie a rezidentilor, urmarirea
indeaproape a modului in care tutorele desemnat se achita de sarcinile tutelei si
reprezinta interesele celui pus sub interdictie;

2.Sesizarea instantei de tutela cu privire la orice conflict de interese care apare
intre tutore si cel pus sub interdictie;

3.Asigurarea unei proceduri efective de plingeri, prin incurajarea tutorilor de a
participa in mod activ la viata rezidentilor si prin informarea acestora cu privire la toate
madsurile luate de catre centru si care fi pot afecta pe rezidenti;

4.Diversificarea meniului prin luarea in considerare si a altor alimente: peste, vita
etc, care, dat fiind dizabilitatile de care sufera rezidentii, pot fi maruntite sau pasate;

5.Asigurarea accesului in curtea centrului a tuturor rezidentilor, in fiecare zi (cu
exceptia zilelor cu temperature extreme), si a accesului in comunitate;

6.Recuperarea actelor din dosarele rezidentilor decedati;

7.Sustinerea de programme psiho-socio-terapeutice adaptate nevoilor rezidentilor
centrului, stabilirea unor obiective clare in vderea dobandirii de deprinderi de viata si
monitorizarea implementarii acestora cu scopul adaptarii continue;
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8. Intocmirea si semnarea unui protocol de colaborare intre DGASPC Mehedinti si
unitatile medicale din Drobeta Turnu Severin in vederea furnizarii unor serviciilor
medicale corecte si adaptate nevoilor rezidentilor din centrele directiei.
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