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RAPORT DE MONITORIZARE

Centrul de recuperare si reabilitare a persoanelor cu handicap

Comanesti, judetul Baciu

1. Aspecte generale:

Vizita de monitorizare a avut loc in data de 27 ian. 2020, intre orele 17:30 — 20:00,
echipa a fost formata din loana Iliescu, Roxana Marcoiu.

La momentul ajungerii echipei, seful de centru nu se afla in incintd, insd a fost sunat
de catre portar sa anunte prezenta echipei de monitorizare, iar in urma convorbirii telefonice
acesta a permis accesul 1n institutie comunicand cd va ajunge 1n cel mai scurt timp.

Pe parcursul vizitei de monitorizare, echipa a purtat discutii cu seful de centru d-nul
Ciotlos Sevastel, asistenta medicald de pe turd, precum si cu rezidentii centrului. D-nul
Ciotlos Sevastel conduce centrul din anul 2012. Seful de centru a avut o atitudine deschisa,
dand dovada de disponibilitate pentru a discuta cu echipa de monitorizare a CRJ in timpul
vizitei de monitorizare.

Centrul este amplasat in zona urbana a orasului Comanesti, in complex cu Spitalul
Orasenesc “loan Lascar Comanesti, in vecindtatea unui centru de agrement, a garii
Comanesti, supermarket-uri, biserica.

CRRPH Comanesti are o capacitate de 140 de locuri, iar in prezent in centru sunt 116
persoane (56 barbati, 60 femei). CRRPH Comanesti are 104 angajati.

2. Structura cladirii si spatiul de locuit:

Din 2012 si pana in prezent, cladirea centrului a beneficiat de renovari semnificative,
conditiile materiale de trai fiind imbunatatite.

Cladirea, renovata la exterior, dispune de parter si 4 etaje si 64 de camere. La parter se
afld zona administrativa si cabinetele personalului de specialitate. Etajul 1 — femei, etajul 2 —
barbati, etajele 3 si 4 — mixt. La fiecare etaj sunt cite 10 saloane (2 — 3 paturi), 4 rezerve, 1
sald de baie comund unde sunt montate doud cdzi de baie (una este dotata cu usd in peretele
cazii pentru persoanele care nu pot sd urce in cadd). La etajele 1 si 2 se gasesc salile de
terapie, iar la etajele 3 si 4 sunt doud magazii si frizeria centrului.
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Rezidentii 1si pot alege cu cine sa locuiascd in camera, in functie de preferinte, fiind de
apreciat respectarea libertatii de alegere individuald din acest punct de vedere. O singura
camera are patru rezidenti, deoarece acestia au dorit sa locuiasca impreuna.

Salile de baie deservesc cate 2 camere, dotate cu cate un vas we pentru fiecare camera,
cate o chiuveta pentru fiecare camerd si un spatiu pentru dus. Mai exact o cabind de dug
construitd din cdramida, imbracatd in faiantd pozitionata la mijlocul incaperii. Baile sunt
pardosite cu gresie, iar peretii sunt imbracati in faiantd, acestea fiind intr-o stare buna, cu
exceptii (de exemplu, vas wc fara colac).

Camerele sunt curate, aerisite, nu se simte miros neplacut (ex. camera 101 — are 3
paturi, dulapuri, noptiere pentru fiecare rezident). in general mobilierul este intr-o stare bun,
in unele camere mai sunt noptiere metalice din vechiul mobilier al centrului, dar si acestea
sunt Intr-o stare bund; fiecare rezident are propriul covor la pat. Camere sunt persoanlizate,
multe dintre ele bine intretinute de catre rezidenti, care au si lucruri persoanle (fie aduse de
catre familie, fie cumparate din banii proprii) aparate TV, masini de spalat rufe, computere,
telefoane, combine muzicale.

Conform observatiilor, primele 2 etaje sunt ocupate de catre rezidentii cu dizabilitati
mai putin grave si cu abilitati de viatd independenta mai ridicate. Chiar daca la ultimele doua
etaje camerele nu sunt atat de bine intretinute, nici atat de personalizate, acestea sunt curate.

Toti rezidentii au haine proprii, marcate pe etichete. La ultimul etaj hainele sunt
depozitate in dulapuri comune, insd sunt marcate individualizat pentru fiecare rezident.
Curatarea lor se face fie la spalatoria centrului, fie direct in camerele lor, in cazul celor care
detin masind de spalat rufe.

Existd doua lifturi, ambele fiind functionale, ce pot fi utilizate de catre rezidentii
utilizatori de fotoliu rulant.

Atmosfera in centru era relaxatd, mai multi dintre rezidenti manifestand liber
afectiune/bucurie fatd de personal si fata de seful de centru (cu reciprocitate).

3. Alimentatia:

Centrul dispune de bucatarie proprie la parter, avand 9 bucatari angajati. Fiecare etaj
are propria sald de mese si un oficiu, unde rezidentii cu ajutorul si sub supravegherea
personalului pot sd 1si pregateascd uneori mancare gatitd, asa cum isi doresc. De cele mai
multe ori isi doresc cartofi prajiti. Meniul este intocmit de catre asistentii medicali si
magaziner impreund cu rezidentii. Rezidentii au posibilitatea de a decide ce isi doresc sa
manance, unii dintre ei contribuind si la spalarea vaselor. Din discutiile cu rezidentii, acestia
au apreciat pozitiv mancarea servita in centru.
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Orarul de mese este afisat in sala de mese, acesta raimanand un element definitoriu al
institutionalizarii.

Centrul nu are personalitate juridica, acest aspect ridicand probleme de ordin practic la
nivelul achizitiilor publice. Conducerea isi manifestd nemultumirea fatd de reglementdrile
legale care 11 obligd sd achizitioneze produse la pretul cel mai mic. Astfel sunt nevoiti sa
cumpere alimente de calitate inferioard: “saptamdna trecuta am servit peste, cand a fost
decongelat jumadtate din cantitate era gheata. Asta se intampla si cu produsele din carne de
pui si altele”.

Aproximativ jumatate dintre rezidenti au vesela lor proprie. Pentru restul rezidentilor
este folositd vesela de inox, pentru a preveni spargerea si necesitatea inlocuirii repetate a
acestora.

4. Programul zilnic — ingrijiri medicale:

Conform discutiei purtate cu asistentul medical de pe turd — rezidentii nu au ord de
trezire stabilitd, toaleta de dimineata se face cu sau fard ajutorul personalului. Dupa toaleta de
dimineata este servit micul dejun. In general asistentele medicale administreazi tratamentul la
fiecare masa, acestea se deplaseaza in sdlile de mese. Medicamentele sunt pregatite de
asistentul din tura de noapte pentru urmatoarea zi, pentru fiecare rezident. Pregatirea
medicamentelor se face cu precizie, folosind organizatoare in forma de caseta rotunda cu cate
3 compartimente distincte aferente momentelor zilei (dimineatd, pranz si seard); cutiile sunt
individuale si Tnsemnate pentru fiecare rezident.

Dintre rezidentii centrului aproximativ 70 sunt cu tratament psihiatric. Centrul
colaboreaza cu medicii psihiatrii din spitalul de la Moinesti, neavand un psihiatru angajat.
Internarile la psihiatrie sunt de o zi pentru consult si reinoirea retetei, care mai apoi este
obtinutd de la medicul de familie pentru urmatoarele 3 luni. Astfel, evaluarile psihiatrice se
fac din 3 in 3 luni. Ca politica, personalul centrului face eforturi sa evite internarile de lunga
durata la psihiatrie.

Programarile medicale ale rezidentilor sunt inregistrate pe un panou in biroul
coordonatoarei personalului de specialitate.

Materiale igienico-sanitare — fiecare rezident primeste lunar pastd de dinti, periuta,
sdpun, hartie igienica (se regaseau in sdlile de baie vizitate). Conform declaratiilor asistentei
medicale atunci cand au bani, rezidentii, in special femeile isi cumpara sampoane, deodorante.

5. Ocuparea timpului liber

Rezidentii centrului practica activitati de ergoterapie (confectionarea de produse de tip
handmade, felicitari, martisoare, ,,pldcintele bunicii”, innodat pe sticld, ornamente de Craciun,
cusut, alaturi de educator si terapeut educational); terapie ocupationald (se practica ,, mai mult
activitati de ingrijire personala”). Centrul ofera si servicii de fizioterapie si kinetoterapie.
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6. Acces la justitie si egalitatea in fata legii

In incinta centrului existd o cutie pentru sesizari, Insa, conform conducerii centrului,
rezidentii se adreseaza In mod direct daca doresc sa semnaleze sau sa solicite ceva.

Din totalul de 116 rezidenti, 4 rezidente sunt puse sub interdictie, tutorii fiind persoane
din familie (parinti, frati). Nu existd cazuri in care tutorele face parte din conducerea sau
personalul institutiei.

7. Decese

In cursul ultimului an, au survenit 3 decese in CRRPH Comanesti. Conform conducerii
centrului, nici unul dintre aceste decese nu au avut cauze suspecte (tuberculoza, pneumonie,
bronhopneumonie, ocluzii intestinale, asfixie mecanicd cu bol alimentar, etc.). Unul dintre
rezidentii care au decedat recent a decedat din cauza unei ciroze hepatice, avand virusul
hepatitei C din copilarie. Decesele sunt notificate la serviciul rezidential din cadrul DGASPC
Bacau.

8. Dezinstitutionalizarea si dreptul la viata independenta

In vederea identificarii stadiului de implementare a planului de restructurare CRRPH
Comanesti, echipa CRJ a purtat discutii cu reprezentantii primariei Moinesti, localitate unde
vor fi construite 3 locuinte protejate si un Centru de Zi (anexa).

Incepand cu anul 2020, 42 de persoane vor fi transferate in locuintele protejate, ce
urmeaza a fi construite in Targu Ocna si In Moinesti; 10 dintre rezidenti vor merge catre
asisteni personali, 50 vor ramane in CRRPH Comanesti, iar restul de 14 persoane vor fi
transferate cdtre alte centre. Planul de restructurare este afisat pe un panou in biroul
coordonatorului personalului de specialitate. Ultima institutionalizare a avut loc in 2018.

Cele 42 de persoane vor fi dezinstitutionalizate au fost deja identificate, insa 2 dintre
acestea au decedat. La data vizitei de monitorizare nu era cunoscuta data exacta la care vor fi
transferati rezidentii eligibili pentru transfer, nici adresa viitoarelor locuinte protejate.

In urma discutiilor purtate de citre monitori cu o parte dintre rezidentii centrului care
urmeaza sa plece catre locuinte protejate, reiese ca acestia au informatii despre transfer. Multi
dintre ei stiu unde vor pleca, de asemenea cunosc faptul ca transferul este posibil sa fie in
cursul acestui an. Asa cum este firesc, pozitia lor fatd de aceasta situatie este fluctuanta.
Uneori manifesta entuziasm, mai ales ca unii dintre ei au mai fost in ”casute”, alteori sunt
speriati, deoarece nu inteleg cu claritate ce va presupune noua lor viata.

Rezidentii au fost evaluati de catre personalul de specialitate al centrului pentru a
stabili cine si unde va fi transferat. Criteriul independentei a fost unul foarte important. De
asemenea, conform informatiilor obtinute de la personal, precum si din discutiile purtate cu
rezidentii, un alt criteriu a fost cel al preferintelor, atat ca locatie, dar si in legatura cu colegii
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(ex. una dintre rezidente o sa fie transferatd la Moinesti in aceeasi casutd cu ” prietena mea
cea mai buna” cu care In prezent locuieste in aceeasi camera). Un alt criteriu pentru evaluarea
eligibilitdtii a fost cel al varstei, intrucat persoanele evaluate ca fiind eligibile au varste pana
in aproximativ 40 de ani.

Dintre rezidentii care vor ramane in centru, personalul sustine ca, pe de o parte este
dorinta acestora, pe de alta parte vor rdmane cei cu dizabilitati grave, cu abilitati reduse de
viatd independentd, acestia din urma nefiind considerati eligibili pentru viati in comunitate. in
timpul vizitei, monitorii CRJ au intdlnit o rezidenta care este singura intr-una dintre rezervele
centrului. Avea o camera frumos amenajata cu mobilier cumpdrat de familie, TV, precum si
baie proprie si un mic oficiu unde isi poate pregdti hrana. Din discutiile purtate cu aceasta nu
isi doreste sd plece, fiind foarte atasatd de camera ei pe care o ingrijeste de multi ani.

Alt beneficiar, un varstnic, si-a exprimat nemultumirea cu privire la faptul ca se afla in
centru si dorinta de a fi transferat inapoi Tn comunitate, unde avusese ocazia sd mearga in mod
regulat la o biserica care organiza un numar mare de activitati sociale pentru persoanele cu
dizabilitdti, avand in trecut, Tnainte de venirea in centru, un program foarte activ si o relatie
apropiatd cu preotul din cadrul acestei biserici (Iintre timp pensionat).

In CRRPH Cominesti se afld si o persoana fara certificat de incadrare in grad de
handicap. Acesta este “caz social” si urmeaza a fi evaluat pentru incadrare in grad de
handicap si a fi transferat, in 2021, la CIAPV Rachitoasa.

Seful de centru apreciaza pozitiv restructurarea si reducerea numarului de rezidenti la
cel mult 50 de beneficiari, considerand c@ pentru persoanele ce vor ramane in centru va fi
necesard doar ,mentinerea starii de sandtate” si intentiondnd ca reducerea numadarului
rezidentilor sa conduca la imbunatatirea calitatii serviciilor. Daca planul de restructurare o sa
fie dus la bun sfarsit asa cum a fost planificat, declara seful de centru, atunci doreste sa
recompartimenteze centrul si sa faca cate o sald de biblioteca pe fiecare etaj.

Majoritatea rezidentilor nu au familie, iar pentru cei care mai au apartindtori,
integrarea in familie a esuat. In prezent nu mai exista rezidenti care isi viziteaza rude in alte
centre (a existat in trecut, iar atunci cand acesta dorea sa efectueze o vizitd, se organiza
transport).

Nici unul dintre rezidenti nu are loc de munca. Dintre cei care au venituri (pensie),
ulterior contributiei le ramane o suma foarte mica (aproximativ 200 ron).

Din totalul de angajati, o parte vor fi transferati catre locuintele protejate si centrele de
zi, deja existand personal ce face naveta din Moinesti si Targu Ocna (unde vor fi construite
acestea).

9. Aspecte privind dreptul la libertate
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Conform conducerii, situatii de crizd nu prea existd, iar contentionarea fizica nu se
practica, intrucat aceasta nu este necesara. Astfel, in rarele situatii in care apar, spre exemplu,
situatii de agitatie psihomotorie, intervine psihologul si persoana este consiliata.

La momentul vizitei, o rezidenta, utilizatoare de fotoliu rulant, a facut o cerere
pentru a iesi din centru pe propria sa raspundere, insd conducerea centrului a refuzat
aprobarea cererii, cu scopul de a preveni riscul ca rezidenta respectiva sd mearga la cersit in
cazul in care ar iesi din centru, si pentru motivul cd nu exista la momentul respectiv cineva
din cadrul personalului care sa o poata insoti. Acest ultim aspect ar putea ridica o problema cu
privire la necesitatea reald si justificarea restrictionarii dreptului la libertate.

In cursul ultimului an, nu au existat internri la spitalul de psihiatrie.
10. Drepturi reproductive

In centru nu exista cupluri cunoscute, insi CRRPH Cominesti deruleazi un program
de planning familial in care sunt inscrise 27 de femei. Acestora le sunt administrate
anticonceptionale, prescrise de medicul specialist, in urma unui consult medical. Decizia
apartine medicului ginecolog si programul este obligatoriu. Din discutia purtatd cu asistenta
medicala si seful de centru reiese faptul ca femeile sunt informate in legatura cu semnificatia
acestui tratament, Tnsa nu este limpede cat de mult inteleg si in consecinta, cat de autentic este
acordul pe care il dau cu privire la acest tratament. Pozitia celor din personal cu care s-a
comunicat este de surprindere cd acordul corect informat si asigurarea ca fiecare persoand in
parte a inteles care sunt consecintele tratamentului cu anticonceptionale este o tema de luat
serios In seama.

In cursul anului 2019 a avut loc o nastere. Mama, rezidenta adulta, era utilizatoare a
unui mijloc de contraceptie (sterilet), insd acesta nu a functionat corect. Tatal nu este cunoscut
cu certitudine, insd sarcina este prezumata a fi rezultatul unei relatii consensuale cu alt
rezident. Ulterior nasterii, copilul a fost plasat intr-un centru de plasament, mama fiind
»dezinteresata” de a avea o relatie cu copilul sdu. Din aceste considerente, nu au fost
intreprinse deloc demesuri pentru mentinerea relatiei mama-copil. Consilierea mamei — chiar
si In conditiile ,,dezinteresului” sau initial - si facilitarea unor vizite cu scopul de a crea sau
intretine o legaturd familiala/de afectiune Intre mama si copil ar fi in interesul amandurora,
contribuind la respectarea dreptului la viatd de familie.

11. Recomandari:

* Integrarea In comunitate a beneficiarilor, oferirea unor servicii adaptate acestora in
comunitate.
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* Intreprinderea demesurilor pentru facilitarea relatiei mama-copil in cazul descris mai
sus, prin consilierea si sprjinirea mamei, prin organizarea unor vizite periodice prin
care relatia mama-copil sa aiba posibilitatea de a se dezvolta.

e Intreprinderea demesurilor pentru integrarea in cAmpul muncii, cu contract de munca,
a unui numar cat mai mare dintre rezidenti, acolo unde este posibil, avind in vedere
localizarea centrului in mediul urban (spre exemplu, Programul-pilot de angajare si
includere a persoanelor cu dizabilitati in companie al Kaufland Romdnia, care are un
magazin in vecintatea centrului).

* Pregatirea rezidentilor pentru transferul in locuintele protejate: informarea si
consilierea acestora in continuare; implicarea activd si directd In transfer, prin
organizarea de deplasdri in locul unde vor fi construite locuintele protejate; vizite la
centrul de zi; plimbari pentru a cunoaste localitatea In care vor trdi; consultarea si
implicarea In amenajarea/personalizarea camerelor in care vor locui; cunoasterea (atat
cat este posibil) a personalului care va lucra in locuinta.

* Organizarea unor vizite pentru a facilita rezidentului varstnic mentionat mai sus
(sectiunea 8, pagina 5) oportunitatea de a participa din nou la activitatile organizate de
biserica respectivd si chiar de a se reintalni cu preotul cu care legase o relatie de
atasament, cu scopul de a diminua din efectele negative cauzate de schimbarea
radicala a programului sdu de zi cu zi.
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