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PROCES DE ACREDITARE

Nr.9333 /13.06.2024

Catre,
CENTRUL DE RESURSE JURIDICE

in atentia doamnei Manager de program Georgiana Pascu

Ca raspuns la adresa dvs. nr. 200 /06.06.2024 va transmitem observatiile si masurile
intreprinse cu privire la aspectele sesizate in sectiunea de RECOMANDARI, de la finalul
raportului, urmare a vizitei de monitorizare din 23 si 24 martie 2024 la Sectiile clinice
Psihiatrie | si Il din cadrul Spitalului Clinic Judetean Mures:

A. Referitor la RECOMANDARILE pentru Sectia clinicd Psihiatrie I acuti:

~ Pacientii sunt informati cu ocazia semnarii consimtamantului de afectiunea de care
sufera si de necesitatea tratamentului; exista pacienti care datoritd patologiei pe care o
au, nu sunt constienti de boala psihica si nu considera ca sunt bolnavi.

~ Registrul de decese de la nivelul sectiei se afla la medicul de garda, deoarece acesta
efectueaza notificarile in cazul unui deces;

» Personalul sanitar a fost prelucrat pentru aerisirea corespunzatoare a saloanelor si
asigurarea unei stari de igiena buna a tuturor pacientilor;

» Suplimentarea cantitatii de lenjerie de pat;

» Suplimentarea cantitatilor de materiale igienico-sanitare;

» Sectia inchisa femei si sectia deschisd femei este la acelasi nivel motiv pentru care
gestionarea acestei situatii este dificilda pentru personalul medical; se va prioritiza
demersul de amenajare a unei toalete si dus la parter pentru un salon de femei;

~ Usile deteriorate si mobilierul uzat vor fi reparate sau inlocuite dupa caz;

~ Amenajarea unor locuri suplimentare de depozitare pentru  bunurile pacientilor
internati;

~ Reamenajarea bibliotecii, suplimentarea cartilor bibliotecii, dotarea corespunzatoare
pentru artterapie, meloterapie a spatiului organizat in acest sens;

~ Informarea periodica si consecventa a pacientilor privind existenta spatiul de recuperare,
socializare si relaxare de la etajul | si a modalitatii de utilizare a acestuia cu implicarea
si supravegherea personalului medical;

~ Extinderea amenajarii spatiilor din curtea clinicii unde pacientii de pe sectia inchisa sa
poata iesi supravegheati;

» Aplicarea pe geamul izolatorului a unei folii specifice;

~ Reprelucrarea intregului personal implicat, cu semndtura de luare la cunostinta, a
procedurilor privind decesele;

~ Medicii au fost reinstruiti cu privire la importanta informarii pacientilor despre
diagnosticul si tratamentul acestora precum si despre planul terapeutic la externare;

~ Initierea demersurilor pentru suplimentarea activitatilor de evaluare si consiliere
psihologica atat in sectia clinica cu paturi cat si in ambulator.
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B. Referitor la RECOMANDARILE pentru Sectia clinicd Psihiatrie Il acuti

Familiarizarea intregului personal cu procedurile aplicabile, precum si imbunatatirea
procedurilor: intreg personalul este instruit cu privire la procedurile in vigoare, cu proces
verbal de instruire si semnatura de luare la cunostinta; se vor efectua reinstruiri;
Identificarea unei modalitati prin care sa fie posibila asigurarea accesului la aer liber
pentru toti pacientii sectiei: in cadrul Sectiei Clinice Psihiatrie Il totii pacientii au acces
la aer liber - in curtea spitalului din imediata apropiere a cladirii, spatiu amenajat cu
banci si foisoare pentru pacientii internati in zonele deschise ale sectiei, iar pentru
pacientii internati in zona inchisd, in spatiul special amenajat in spatele cladirii (un mic
spatiu ingradit, cu cateva banci si cu un pavilion pentru perioada de precipitatii), aspect
mentionat si laudat de altfel in cadrul raportului de monitorizare;

Organizarea si desfasurarea de activitati artterapeutice si ergoterapeutice cu pacientii
internati pe sectiile de psihiatrie, in care sa fie implicati studentii Facultatilor de
medicina si psihologie al Universitatii de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie
George Emil Palade: in cadrul Sectiei Clinice Psihiatrie Il Acuti - cladire veche - nu exista
spatii pentru a putea organiza si desfasura activitati de artterapie si ergoterapie; acestea
ar putea fi desfasurate, 1in masura posibilitatii doar in conditiile unei
renovari/restructurari a intregii cladiri, sens in care se vor initia demersuri cat mai
urgent posibil.

Completarea riguroasa si la zi a tuturor rubricilor registrelor - in special al celui de
contentionare sau izolare, respectiv cel de incidente: Registrul masurilor de izolare si
contentionare a pacientului adult are toate rubricile completate la zi, in continutul
raportului nu s-au semnalat aspecte neconforme la sectia clinica Psihiatrie Il cu privire la
aceasta mentiune.

Cu respect,
MANAGER,

Dr.Girbovan Ovidiu
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SPITALUL CLINIC JUDETEAN MURES

In atentia dlui Manager Dr. Ovidiu Girbovan,

Stimate domnule manager,

Centrul de Resurse Juridice/CRJ, organizatie neguvernamentald de drepturile omului, cu
sediul n Bucuresti, str. Arcului nr. 19, sector 2, Inregistratd in registrul persoanelor juridice prin
Sentinta civild nr. 276/18.12.1998 a Tribunalului Bucuresti, cod fiscal 11341550, cu numérul de
tnregistrare in Registrul Asociatiilor §i Fundatiilor 380/1998, in cadrul programului Aduptfust-
Justitie accesibild pentru persoane cu dizabilitdfi prin Georgiana Pascu, in calitate de manager de
program, v aducem la cunostinti faptul cd in baza art. 4 lit. i) din Lg. 8/2016 privind infiinarea
mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, in data de 04
octombrie 2023, am realizat o vizitd de monitorizare inopinat la Spitalului Clinic Judetean Mures
- Sectiile Psihiatrie Adulti Acutil sill. ;

Urmare & vizitei de monitorizare din 23 si 24 martie 2024, a fost intocmit Raportul de
monitorizare, pe care vi rugim si il gésiti atagat prezentei.

Fata de situatiile de fapt, vi sesizim cu privire la aspectele constatate la fata locului,
solicitiim si luati act de continutul raportului intocmit, si realizati demersurile necesare in
vederea dispunerii masurilor legale care se impun/remedierii aspectelor neconforme sesizate
(in sectiunile de RECOMANDARI de la finalul raportului). V& rugim respectuos sane transmitefi
observatiile dvs. pani la data de 13 iunie 2024.

Avem respectuoasa rugiminte, ca ulterior receptiondrii §i inregistrarii prezentei adrese sd ne
comunicati prin e-mail numdrul de Inregistrare al acesteia.

Pentru orice detalii suplimentare sau informatii care v-ar fi de folos in vederea solutionfirii
situatiei prezentate, v stdm la dispozitie.

Cu consideratie,

Centrul de Resurse Juridice

Manager de program — Pledoarie pentru Demnitate
Georgiana Pascu
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