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Studiu referitor la hotararile Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii in
materia drepturilor persoanelor cu dizabilitati intelectuale si/sau psihice
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INTRODUCERE

Prezentul studiu a fost elaborat in cadrul proiectului "AdaptJust — Justitie accesibila pentru
persoane cu dizabilitati”, care are ca scop imbunatatirea implementarii hotararilor CEDO si a
deciziilor Comitetului de Ministri al COE ce vizeaza drepturile persoanelor cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale private de libertate, inclusiv prin fundamentarea, elaborarea si
diseminarea unui Plan national de actiune pentru prevenirea relelor tratamente aplicate
persoanelor (minori si adulti) cu dizabilitdti/ probleme de sanatate mintalda in spitale de
psihiatrie, centre rezidentiale pentru persoane cu dizabilitati, aresturi si penitenciare.? Planul
cuprinde si o scurta diagnoza a starii de fapt privind accesul la justitie si la mecanismele de
plangere si protectie a persoanelor cu dizabilitati/ probleme de sanatate mintala
institutionalizate, incluzand prezenta analiza a hotaréarilor Consiliului National pentru
Combaterea Discriminarii in materia drepturilor persoanelor cu dizabilitati in perioada 2022-
2023.

Romania a fost condamnata de multiple ori la CtEDO? privitor la modul deficitar n care sistemul
de justitie trateaza cazurile ce au ca obiect abuzuri asupra persoanelor cu dizabilitati
intelectuale si/sau psihosociale, atragand atentia statului roman referitor la actiunile pe care
trebuie sa le intreprinda in continuare pentru a asigura un sistem de justitie accesibil si echitabil
pentru aceste persoane.

Accesul liber la justitie inseamna ca orice persoana se poate adresa sistemului de justitie pentru
apararea drepturilor, a libertatilor si a intereselor sale legitime si ca are dreptul la un proces
echitabil si la solutionarea cauzei intr-un timp rezonabil. Potrivit legislatiei internationale a
drepturilor omului, statele sunt obligate sa garanteze dreptul cetatenilor privind accesul liber la
toate etapele actului de justitie. In Romania, accesul liber la justitie este un drept constitutional.
Accesul la justitie Tn sens larg implica asigurarea accesului tuturor persoanelor, indiferent de
mijloace, la proceduri, informatii si locatii utilizate Tn administrarea justitiei, inclusiv la servicii
juridice de inalta calitate si la mecanisme eficiente de solutionare a litigiilor necesare pentru a-si
proteja drepturile si interesele astfel incat sa obtina rezultate juste la nivel individual si social.
Serviciile si institutiile judiciare, non-judiciare si administrative care pot fi accesate
inainte, in timpul si dupa derularea procedurilor juridice sunt sectiile de politie, parchetele,
cabinete avocatiale si notariale, instantele de judecata, Avocatul Poporului (AvP), Consiliul de
Monitorizare pentru implementarea CDPD (CM), Consiliul National privind Combaterea
Discriminarii (CNCD), Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC-
urile) si Serviciile de Autoritate Tutelarad (SAT). Asigurarea accesului efectiv al persoanelor cu

! Proiectul este implementat de Centrul de Resurse Juridice in parteneriat cu Ministerul Public — Parchetul de pe langa inalta
Curte de Casatie si Justitie si beneficiaza de un grant in valoare de 1.324.994 € oferit de Islanda, Liechtenstein si Norvegia

prin Granturile SEE Tn cadrul Programului Dezvoltare locala. Obiectivul proiectului este de a facilita accesul la justitie a
persoanelor cu dizabilitati intelectuale si/ sau cu probleme de sanatate mintala.

Proiect realizat cu sprijinul financiar al Granturilor SEE 2014 — 2021. Continutul acestuia (text, fotografii, video) nu reflecta opinia
oficialda a Operatorului de Program, a Punctului National de Contact sau a Oficiului Mecanismului Financiar. Informatiile si opiniile
exprimate reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorului/autorilor. Pentru informatii oficiale despre Granturile SEE sau
Norvegiene, accesati www.eeagrants.ro.

Mai mult informatii despre proiect sunt disponibile la: https://www.crj.ro/pledoarie-pentru-demnitate/adaptjust/

2 Planul de Actiune este un document asumat de stat, prin autoritatile sale (MS, MMPS, MF, MJ, MAE, cu sprijin al Agentului
Romaéniei la CEDO), care cuprinde masurile pe care statul le-a luat sau intentioneaza sa le ia pentru a pune in aplicare o hotarare
CEDOQO, inclusiv calendarul orientativ pentru acestea si care stabileste, daca este posibil, toate masurile necesare pentru punerea in
aplicare a hotararii sau pasii care trebuie urmati. Acesta constituie o cerinta obligatorie, guvernul fiind obligat sa il depuna la
Comitetul de Ministri al CoE inca din anul 2012 (hotararea Parascineti c. Romania). Comitetul de Ministri, institutia mandatata cu
supervizarea executarii obligatiilor, a acordat Romaniei un ultim termen pentru iunie 2024.

8 Cateva dintre aceste hotarari CEDO, la a caror executare contribuie si proiectul Adaptjust, sunt sintetizate si disponibile la:
https://www.crj.ro/hotarari-ctedo-la-a-caror-executare-contribuie-adaptjust/
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dizabilitdti la justitie presupune asigurarea accesibilizarii fizice, informationale si
comunicationale, adaptarea tuturor procedurilor juridice la nevoile lor, precum si acces
neingradit la asistenta si reprezentare juridica.*

in ce priveste legislatia din domeniul antidiscriminarii si aplicarea acesteia, Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii (CNCD), infiintat in anul 2002, a carui activitate este
reglementata prin Ordonanta nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare (cu modificarile ulterioare) ,este autoritatea de stat in domeniul discriminarii,
autonoma, cu personalitate juridica, aflatd sub control parlamentar si totodata garant al
respectarii si aplicarii principiului nediscriminarii, in conformitate cu legislatia interna in vigoare
si cu documentele internationale la care Romania este parte”.®> Are atributii in domeniul
prevenirii, medierii, investigarii, constatarii si sanctionarii faptelor de discriminare, monitorizarii
acestor fapte, respectiv in acordarea de asistentd de specialitate victimelor discriminarii.®
Primeste spre solutionare petitii de la victime, persoane interesate, inclusiv de la organizatii
neguvernamentale, ori se autosesizeazd. CNCD are un rol important in ceea ce priveste
protejarea dreptului la nediscriminare, inclusiv al persoanelor cu dizabilitati.

Prin urmare, prezenta analiza isi propune sa redea situatia sesizarilor la CNCD in materia
nediscriminarii, specific pe criteriul de dizabilitate, in perioada 2022-2023.

METODOLOGIE

Studiul este redactat pe baza analizei hotararilor CNCD disponibile in arhiva CNCD din mediul
online’, selectate in baza criteriului dizabilitatii®, astfel cum au fost ele incadrate la acest criteriu
de catre CNCD, aferente perioadei 2022-2023. Prin urmare, au fost identificate 83 de hotarari
privind criteriul dizabilitatii (pentru anul 2023, ultima hotarare disponibila online in materia
dizabilitatii este datata 30.08.2023).

Din cele 83 de hotarari, in 9 dintre ele nu este indicata prezenta vreunei dizabilitati la descrierea
situatiei de fapt sau ridica neclaritati cu privire la incadrarea acestora in sectiunea privind
criteriul dizabilitatii. De asemenea, 34 de hotéaréari sunt in materia dizabilitatii fizice. Avand n
vedere specificul studiului, nu vom analiza aceste hotaréri.

Astfel, din 83 de hotarari CNCD disponibile, prezentul studiu se va apleca asupra a 40 de
hotarari. Din acestea, 16 hotarari se refera la dizabilitatea intelectuald si/sau psihosociala, in
timp ce in alte 24 de cazuri, desi este mentionatd prezenta unei dizabilitati, nu s-a putut
determina cu exactitate tipul acesteia. Am ales sa includem in analiza cele 24 de hotarari in

4 Diagnoza situatiei persoanelor cu dizabilitati in Romania, 2021, disponibila la: https://anpd.gov.ro/web/wp-
content/uploads/2023/01/Diagnoza-situatiei-persoanelor-cu-dizabilitati-in-Romania.pdf

5 Art. 16 din OG 137/2000

5 Art. 19 din OG nr. 137/2000

7 Arhiva hotararilor CNCD, diponibila la: https://www.cncd.ro/hotarari/?_sft_anul_publicarii=2022&sort_order=date+asc

8 Ordonanta nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd (denumita in continuare
“OG nr. 137/20007) foloseste inca termenul de ,handicap” si nu cel de "dizabilitate”, intrat in uz ulterior (la nivel national si
international), in special prin Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati adoptata de Adunarea Generala a Organizatiei
Natiunilor Unite in si ratificatd de Romania in 2010 prin Legea nr. 221/2010. De asemenea, autoritatea centrald romana desemnata
sa duca la indeplinire obligatiile prevazute in Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati este Autoritatea Nationala
pentru Persoanele cu Dizabilitati. in ultimii ani, comunitatile persoanelor cu dizabilitati insista pe folosirea termenului "dizabilitate" in
locul cuvantului "handicap”. De aceea, in locurile Tn care nu sunt citate prevederi legislative, vom folosi termenul "dizabilitate".

Proiect derulat de: n parteneriat cu:

MINISTERUL
<= % PUBLIC


https://anpd.gov.ro/web/wp-content/uploads/2023/01/Diagnoza-situatiei-persoanelor-cu-dizabilitati-in-Romania.pdf
https://anpd.gov.ro/web/wp-content/uploads/2023/01/Diagnoza-situatiei-persoanelor-cu-dizabilitati-in-Romania.pdf
https://www.cncd.ro/hotarari/?_sft_anul_publicarii=2022&sort_order=date+asc

Liechtenstein
Norway grants

- ¢ JFaos

care nu s-a putut determina tipul de dizabilitate pentru a fi cat mai exhaustivi in analiza. Desi
studiul se concentreaza in principal pe dizabilitatile intelectuale si/sau psihosociale, este
important s& ne asiguram ca luam in considerare toate informatiile disponibile si ca nu
excludem cazurile care ar putea fi relevante pentru context. Astfel, analiza se refera la un total
de 40 de hotarari pentru perioada 2022-2023.

Pentru hotararile CNCD emise in anul 2022 au fost avute in vedere si informatiile regasite in
Raportul de activitate CNCD pentru anul 2022°, fiind comparate cu informatiile disponibile in
arhiva CNCD. Pentru hotararile CNCD emise in anul 2023, o astfel de comparatie nu a putut fi
realizata din pricina nepublicarii raportului de actvitate pana la momentul redactarii prezentului
studiu (aprilie 2024).

PERSOANELE CU DIZABILITATI INTELECTUALE SI/SAU PSIHOSOCIALE IN
ROMANIA — cateva date

In Romania, la 31 decembrie 2023, trdia un numar total de 923.578 de persoane cu
dizabilitati. Dintre acestea, 98.28% (907.715 persoane) se afla in ingrijirea famililor si/sau
traiesc independent (neinstitutionalizate) si 1,72 % (15.863 persoane) se afla in institutiile
publice rezidentiale de asistenfda sociala pentru persoanele adulte cu dizabilitati
(institutionalizate) coordonate de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale prin Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitdti. Din totalul de 923.578
persoane cu dizabilitati, numarul 148.743 reprezintd persoanele cu dizabilitati mintale (adulti
si copii), numarul 104.080 reprezinta persoanele cu dizabilitati psihice (adulti si copii), iar
numarul 137.559 reprezinta persoane cu handicap asociat®.!

Astfel, anul trecut, aproximativ 1 din 20 de persoane din Roménia detinea un certificat de
incadrare in grad de handicap®® - in total aproximativ 900.000 de persoane, dintre care
aproximativ 77.000 sunt copii.

Dar la ce ne referim cand spunem persoane cu dizabilitati, in general, si persoane cu dizabilitati
intelectuale si/sau psihosociale, in special?

In conformitate cu articolul 1 din Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati
(CDPD)®, persoanele cu dizabilitati includ acele persoane care au deficiente fizice, mentale,
intelectuale sau senzoriale de durata, deficiente care, in interactiune cu diverse bariere, pot
ingradi participarea deplina si efectiva a persoanelor in societate, in conditii de egalitate cu
ceilalti. Persoanele cu dizabilitati psihosociale si intelectuale reprezinta comunitati diverse, in
special cele care se confrunta cu tipuri specifice de incalcari ale drepturilor omului pe baza

9 Raportul de activitate al CNCD pentru anul 2022, disponibil la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/04/Raport-de-
activitate-CNCD-2022.pdf

10 Este folosita exprimarea din sursa citatd. O persoana cu ,handicap asociat’ poate fi, de exemplu, o persoana cu ,intarziere
mental& asociata cu deficiente fizice, senzoriale”. In Raportul de diagnoza a sistemului actual de evaluare a dizabilitatii al Bancii
Mondiale se face referire la ,afectiunile asociate intarzierii mentale care se incadreaza in tip de handicap asociat, neputand sa
reiasa care este afectarea cea mai grava”, disponibil la:
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099450109022215586/pdf/P171157010ae61010096b001d5a12299cel.pdf

1 ANPDPD, Rubrica "Statistici”, disponibila la: https://anpd.gov.ro/web/transparenta/statistici/

2 Termen utilizat in Legea nr. 448 din 6 decembrie 2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata.

13 Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, disponibila la: https://www.consiliuldemonitorizare.ro/conventia-
onu/conventia-onu-in-limba-romana/
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dizabilitatilor lor mentale reale sau percepute. Tindnd cont de faptul ca acesta este un concept
in evolutie, acestea includ, printre altele, persoanele care se autoidentifica sau sunt percepute
sau tratate ca persoane cu deficiente neurologice, inclusiv deficiente legate de varsta si
degenerative; persoanele cu autism si persoanele autiste; persoanele cu deficiente de invatare
etc.

in prezentul studiu, ne referim la dizabilitati intelectuale si/sau psihosociale prin prisma
urmatoarelor definitii:

Dizabilitatea intelectuala, conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii, se refera la acele
persoane cu o capacitate semnificativ redusa de a intelege informatii noi sau complexe si de
a invata si de a aplica noi abilitati (i.e inteligenta este afectatd) sau de a face fatd in mod
independent (i.e functionarea sociala este afectata) si a inceput Tnainte de varsta adulta si are
un efect de durata asupra dezvoltarii.

O dizabilitate psihosociala reprezinta o limitare care survine din cauza unei probleme de
sanatate mintala si care au experimentat factori sociali negativi, inclusiv stigmatizarea,
discriminarea si excluderea. Aceasta poate fi o tulburare psihotica (Schizofrenia; Tulburarea
schizoafectiva; Tulburarea afectiva bipolara; Tulburarea deliranta persistenta) sau o tulburare
neuro-degenerativda (Dementd vasculard; Dementd Alzheimer; alte demente (Parkinson,
fronto-temporal3, etc).

Dizabilitatile intelectuale si/sau psihosociale sunt puternic stigmatizate, Romania aflandu-se
inca intr-o etapa in care persoanele cu dizabilitati raman in mare masura excluse din societate.
Acest aspect este vizibil si prin datele statistice privind perceptia societatii, in general, cu privire
la persoanele cu dizabilitati. Astfel, potrivit unui sondaj de opinie realizat de Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii, frica de diferentd din partea populatiei din Roménia apare si
cand e vorba de persoanele cu dizabilitati, 51% din respondenti considerand ca acestea trebuie
internate n institutii speciale. 70% dintre respondenti afirma ca stiu ce este discursul urii,
perceptia directa sau indirecta fiind marcata cel mai frecvent pe baza de etnie (47%), orientare
politica (40%), religie (33%), orientare sexuald (31%) si dizabilitate (31%).%

Studiul “Atitudini si perceptii asupra bolilor mintale in cadrul populatiei din Roméania” elaborat de
Centrul pentru Inovatie in Medicind®® aratd ca “in aproape 45% dintre cazuri romanii nu ar
accepta ca un pacient sa le fie coleg de serviciu sau prieten. Mai mult decat atat, aproape 30%
dintre respondenti nu ar fi de acord sa locuiasca pe aceeasi strada cu o persoana care
suferd de TPC. In ciuda faptului c&, in teorie, 78,9% dintre roméni constientizez& faptul c& un
pacient cu TPC poate sa duca o viatd normald cu tratamentul potrivit, existd un alt procent
destul de mare, de 68,9%, care nu ar fi de acord sa locuiasca sub acelasi acoperis cu o

astfel de persoana.™’

O situatie mediatizata in anul 2022 exemplifica cateva dintre atitudinile societatii romanesti fata
de persoanele cu probleme de sanatate mintala, institutionalizate:

14 Sondaj de opinie CNCD 2018, https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2021/01/Sondaj de_opinie_NolntoHate 2018.pdf

15 Studiul, elaborat in anul 2017, nu a putut fi identificat in integralitatea sa in mediul online, insa mai multe articole din mass media
de la vremea publicarii studiului prezinta date importante cu privire la perceptiile societatii romanesti asupra problemelor de sanatate
mintald. Din aceste considerente, am decis includerea acestor date in studiu.

16 Tulburari psihice sau de comportament.

17 Articol ,Studiu InoMed-IMAS despre perceptia romanilor asupra bolilor mintale”, 2017, disponibil la:
https://raportuldegarda.ro/primul-studiu-cu-privire-la-perceptia-romanilor-asupra-bolilor-mintale/
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Un ziar local a publicat un articol'® despre mutarea a doua sectii de psihiatrie ale Spitalului
Clinic de Psihiatrie si Neurologie Brasov intr-o zona central a orasului. Articolul contine afirmatii
extrem de grave si puternic stigmatizante cu privire la persoanele cu dizabilitati, precum: "Este
cunoscut faptul ca cele 2 sectii de pe strada Eminescu, unde sunt internati bolnavii psihic cu
potential violent foarte mare, isi desfasoard activitatea intr-o cladire retrocedata. (...) noul
manager al spitalului a gasit solutia: muta bolnavii de pe Eminescu in centrul turistic al
Brasovului, la strada, peste drum de Saguna’; “cine raspunde dacé un bolnav psihic sever
"scapa” din spital( asa cum s-a intamplat sdptdmana aceasta de la Eminescu) pe usile care nu
sunt securizate 100% pentru acest scop...si pleacéd la plimbare prin oras ? V-ar pldcea sa va
intéalniti? Poate s& va bage o ména in géat?”; "Gemurile nu sunt securizate cu gratii, au fost
aplicate doar folii de protectie impotriva cioburilor-un medic ne spunea ieri ca un bolnav nervos,
cu siguranta va putea arunca noptiera prin acele geamuri, care nu au grilaj... Ferestrele care au
vedere la Saguna nu sunt obturate cu folie matéa, astfel incat vizibilitate inspre si dinspre cel mai
bun liceu din Brasov este perfecta. Sagunistii vor avea ce vedea...precum si bolnavii...”.

Un alt articol'® despre acelasi subiect, dar in altd publicatie, denumit "Evacuare de urgenta:
Psihiatria de pe Eminescu, golita pana pe 1 martie. Scandalul e gata: ,,nu vrem nebunii in
centru”” relateaza situatia Tn mod similar, dar precizeaza si faptul ca ’mutarea a stérnit
nemultumiri, fiind lansata o petitie online prin care se solicita revenirea asupra mutarii”.?°

Desi legea interzice discriminarea persoanelor cu dizabilitati fizice, senzoriale, intelectuale si
mentale, aceasta ramane o problema. Persoanele cu dizabilitati nu au putut accesa educatie,
servicii de sanatate, cladiri publice si transport pe o baza egald cu altii. Strazile, cladirile si
transportul public au ramas in mare parte inaccesibile persoanelor cu dizabilitati. Discriminarea
copiilor cu dizabilitati in educatie a fost o problema din cauza lipsei de pregatire adecvata a
profesorilor privind incluziunea copiilor cu dizabilitati si lipsei de investitii pentru a face scolile
accesibile.?

ANALIZA HOTARARILOR CONSILIULUI NATIONAL PENTRU COMBATEREA
DISCRIMINARII in perioada 2022-2023

Hotarari emise Tn anul 2022

a. Date din raportul de activitate al CNCD

18 Monitorul Expres, articol "Transferati de pe Eminescu: 120 de bolnavi psihic grav vor avea vedere la Saguna! Siinvers!”, publicat
n 25/02/2022, disponibil la: https://www.monitorulexpres.ro/2022/02/25/transferati-de-pe-eminescu-120-de-bolnavi-psihic-grav-vor-
avea-vedere-la-saguna-si-invers/

1 Buna ziua Brasov, articol "Evacuare de urgenta: Psihiatria de pe Eminescu, golitd pané pe 1 martie. Scandalul e gata: ,nu vrem
nebunii Tn centru”, publicat n 28/02/2022, disponibil la: https://bzb.ro/stire/evacuare-de-urgenta-psihiatria-de-pe-eminescu-golita-
pana-pe-1-martie-scandalul-e-gata-nu-vrem-nebunii-in-centru-a172167

20 Aceste articole nu fac obiectul vreunei hotarari CNCD in perioada analizata.

21 Raportul Departamentului de Stat al S.U.A. privind drepturile omului, 2022, disponibil, in limba englez3, la:
https://www.state.gov/wp-content/uploads/2021/10/ROMANIA-2020-HUMAN-RIGHTS-REPORT. pdf

Proiect derulat de: n parteneriat cu:

MINISTERUL
<= % PUBLIC


https://www.monitorulexpres.ro/2022/02/25/transferati-de-pe-eminescu-120-de-bolnavi-psihic-grav-vor-avea-vedere-la-saguna-si-invers/
https://www.monitorulexpres.ro/2022/02/25/transferati-de-pe-eminescu-120-de-bolnavi-psihic-grav-vor-avea-vedere-la-saguna-si-invers/
https://bzb.ro/stire/evacuare-de-urgenta-psihiatria-de-pe-eminescu-golita-pana-pe-1-martie-scandalul-e-gata-nu-vrem-nebunii-in-centru-a172167
https://bzb.ro/stire/evacuare-de-urgenta-psihiatria-de-pe-eminescu-golita-pana-pe-1-martie-scandalul-e-gata-nu-vrem-nebunii-in-centru-a172167
https://www.state.gov/wp-content/uploads/2021/10/ROMANIA-2020-HUMAN-RIGHTS-REPORT.pdf

o .
Iceland [P[D:'
Ifi::r?tenstein t ’I:Hns
Norway grants SR,

Potrivit Raportului de activitate al CNCD n anul 2022%? au fost inregistrate 988 de petitii la
CNCD, dintre care 110 figureaza la criteriul de discriminare privind dizabilitatea. Majoritatea
petitiilor inregistrate la CNCD pe criteriul dizabilitatii se incadreaza in domeniile accesului la
servicii publice (56) si demnitate personala (18). Membrii Colegiului director al CNCD s-au
autosesizat in 23 de cazuri, dintre care 2 pe criteriul dizabilitatii. Niciuna dintre aceste 2
autosesizari nu a fost identificata pe site-ul CNCD, in arhiva disponibila si consultata.

Din totalul petitiilor inregistrate la CNCD in anul 2022, in 128 de cazuri colegiul director a
constatat fapta de discriminare. Din cele 128 de cazuri solutionate cu constatarea faptei de
discriminare, 15 au fost pe criteriul dizabilitatii. Din aceste 15 cazuri in care a fost constatata
fapta de discriminare au fost identificate doar 4 hotarari in arhiva disponibila si
consultata. In cazul constatarilor faptei de discriminare si aplicarea sanctiunii de amenda, pe
criteriul dizabilitate au fost dispuse amenzi in valoare totala de 44.000 lei.

b. Date din analiza hotararilor disponibile in arhiva CNCD

Din 110 de petitii inregistrate la CNCD in anul 2022 care figureaza la criteriul dizabilitatii, Tn
arhiva online a institutiei sunt disponibile 56 de hotarari CNCD in aceasta materie.

Potrivit metodologiei, nu au fost analizate hotararile in care nu a fost indicat criteriul dizabilitatii
drept criteriul de discriminare, precum si hotarérile in materia dizabilitatii fizice. Astfel, pentru
anul 2022 au fost analizate 28 de hotarari din totalul de 56, si anume 11 hotarari incadrate la
dizabilitate intelectuala si/sau psihosociala, si 17 hotaréari in care nu s-a putut determina tipul de
dizabilitate din textul hotararii.

Clasificarea pe tipul de dizabilitate din spetele analizate s-a realizat potrivit precizarilor
clarificatoare din spetele respective (sau preluand clarificarile regasite in acestea). Acolo unde

”, »

hotararea nu preciza (fiind identificate formulari de tipul: persoana cu dizabilitati”; "persoana cu

handicap”; "certificat de incadrare in grad de handicap” etc.), au fost incadrate la “nu s-a putut
determina tipul de dizabilitate”.

Céteva precizari

In 2 dintre hotarari este specificata prezenta epilepsiei, iar in 6 hotaréari tulburarea de spectru
autist. Nu exista un consens cu privire la incadrarea epilepsiei sau tulburarii de spectru autist la
dizabilitati intelectuale si/ sau psihosociale, insa am optat pentru includerea acestora in studiu
din urméatoarele motive:

Prezenta acestor afectiuni/ tulburari neurologice nu poate indica legatura indispensabild cu o
dizabilitate intelectuald si/ sau psihosociald, insa prin specificul lor, pot genera efecte
psihosociale sau pot implica dizabilitati intelectuale si/ sau psihosociale. Aceste aspecte nu sunt
general valabile pentru toate persoanele diagnosticate cu o afectiune/ tulburare neurologica,
acestea fiind de natura complexa si variaza de la persoana la persoana. Astfel, intelegem sa
redam cateva informatii despre ambele diagnostice:

22 Raportul de activitate al CNCD pentru anul 2022, disponibil la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/04/Raport-de-
activitate-CNCD-2022.pdf
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Tulburarea de spectru autist (TSA) este o tulburare neurologica si de dezvoltare care afecteaza
modul in care oamenii interactioneaza cu ceilalti, comunica, invata si se comporta. Desi
autismul poate fi diagnosticat la orice varsta, este descris ca fiind o "tulburare de dezvoltare"
deoarece simptomele apar, in general, in primii 2 ani de viata.

Conform Manualului de diagnostic si statistic al tulburarilor mentale (DSM-5), un ghid creat de
Asociatia Americana de Psihiatrie pe care furnizorii de servicii medicale il folosesc pentru a
diagnostica tulburarile mentale, persoanele cu TSA au adesea:

o Dificultati in comunicarea si interactiunea cu alte persoane
¢ Interese restranse si comportamente repetitive
e Simptome care le afecteaza capacitatea de a functiona la scoala, la locul de munca si in
alte domenii ale vietii
Autismul este cunoscut ca fiind o tulburare de "spectru", deoarece exista o mare variatie in ceea
ce priveste tipul si severitatea simptomelor pe care le experimenteaza oamenii.?®

Se estimeaza ca aproximativ 3 din 10 tineri cu tulburare de spectru autist au si o dizabilitate
intelectuala (Fodstad et al. 2020) si o proportie similara sunt non-verbali sau au nevoi complexe
de comunicare (Tager-Flusberg si Kasari 2013) 24

Epilepsia este o afectiune cronica a creierului in care grupuri de celule nervoase sau neuroni
din creier trimit uneori semnale gresite si provoaca convulsii. In mod normal, neuronii genereaza
semnale electrice si chimice care actioneaza asupra altor neuroni, organe si muschi pentru a
produce ganduri, sentimente si actiuni umane.

O treime sau mai multe dintre persoanele cu epilepsie pot avea simptome cognitive sau
neuropsihice care le pot afecta negativ calitatea vietii. Multe persoane cu epilepsie care raspund
la tratament pot trece luni sau ani de zile fara sa aiba convulsii. Depresia este frecventa in
randul persoanelor cu epilepsie. La adultii cu epilepsie, depresia si anxietatea sunt cele mai
frecvente doua diagnostice de sanatate mintala.

Copiii cu epilepsie au un risc mai mare de a dezvolta depresie si/sau tulburare de hiperactivitate
cu deficit de atentie (ADHD) in comparatie cu colegii lor. Problemele de comportament si/sau
problemele de sanatate mintald pot precede aparitia convulsiilor la unii copii.?®

Finalitatea cauzelor analizate de CNCD
Din cele 11 hotarari in care sunt prezente dizabilitati intelectuale si/sau psihosociale:

- in 3 hotardari CNCD a constatat faptele de discriminare, intr-una aplicand
sanctiunea avertismentului, iar In 2 pe cea a amenzii contraventionale in valoare
de 5.000 lei, respectiv de 1.000 lei.

- Intr-o cauzi a fost admisa exceptia de necompetenta materiald a CNCD,

- 1n 3 cauze a fost clasata petitia pentru nerespectarea cerintelor prevazute in procedura
interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor (lipsa obiect; incompleta; lipsa semnaturii,
lipsa indicarii partilor reclamate cu precizarea numelui acestora);

2 Institutul national pentru sanatate mintald, articol "Tulburarea de spectru autist”, disponibil, in limba englez3, la:
https://www.nimh.nih.gov/health/topics/autism-spectrum-disorders-asd

2 Organizatia Autism speaks, Raport annual 2023, disponibil, in limba engleza, la:
https://www.autismspeaks.org/sites/default/files/ABN_Annual Report 2023.pdf

% |nstitutul national pentru sanatate mintal3, articol "Epilepsie si convulsii”, disponibil, in limba englez3, la:
https://www.ninds.nih.gov/health-information/disorders/epilepsy-and-seizures
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- intr-o cauza a fost admisa excepfia lipsei calitatii procesuale active;
- 1n 3 hotarari CNCD a constatat faptul ca nu se intrunesc elementele constitutive ale unei
fapte de discriminare.

in cele 17 hotaréari in care nu s-a putut determina tipul de dizabilitate din textul hotararii,
observam faptul ca:

- intr-o hotardre CNCD a constatat fapta de discriminare, a aplicat sanctiunea
avertismentului fata de reclamat si a recomandat reclamatului sa evite pe viitor
comportamentele care pot avea ca efect atingerea demnitatii ori crearea unei
atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare.

- 1n 4 cauze a fost admisa exceptia de necompetentd a CNCD;

- Intr-o cauza a fost clasat dosarul ca urmare a renuntarii de catre petent la plangere;

- intr-o cauza a fost clasat dosarul ca urmare a neindeplinirii conditjilor privind continutul
petitiei;

- 1n 10 cauze CNCD a constatat faptul ca nu se intrunesc elementele constitutive ale unei
fapte de discriminare;

Detalierea hotéararilor — situatia de fapt si solutia

Dizabilitate intelectuala si/ sau psihosociala — 11 hotarari

e Hotararea nr. 430 din 13.07.2022° — petent: Fonss - Federatia Organizatiilor
Neguvernamentale pentru Servicii Sociale; discurs discriminatoriu la adresa copiilor care
sunt diagnosticati cu autism intr-un videoclip pe platforma Youtube; Afirmatii sesizate:
,este un fel de animalut”, cu o constiinta ,inferioara chiar (n.n. decét) a unui caine’, ,(...)
sd fie institutionalizati, pentru cd un om simplu nu are cum sa se ocupe de asa ceva’,
»(---) nu au nici constiinta, reprezentaté de ingerul pazitor si nici suflet ca pot fi periculosi
pentru ca un autist veritabil este posedat, nu are legaturd cu divinitatea, centrii lui sunt
indreptati céatre intuneric, sinele Ilui poate s& fie undeva adanc in iad”. Solutie:
constatarea existentei unui tratament diferentiat, discriminatoriu, pe criteriul dizabilitatii,
conform art. 2 alin. (1) si art. 15 din O.G. nr. 137/2000; sanctionarea partii reclamate cu
amenda contraventionala in valoare de 5.000 lei.

e Hotararea nr. 711 din 23.11.2022%" - petentul este persoana nediagnosticatd cu o
dizabilitate, parintele unui copil cu tulburare de spectru autist; refuzul primirii copilului la
grupa mijlocie de gradinita; "Colegiul director constaté ca in speta de fata a fost ingradit
dreptul la educatie al copilului petentului, prin modalitatea abruptd de comunicare cu
parintii din partea reprezentantilor unitatii de invatdmant sau chiar prin lipsa unei
comunicari eficiente, s-au creat premizele unui cadru de excludere motivata de
handicapul si boala de care suferd minora” — solutie: constatare conform art. 2 alin. 1
coroborat cu art. 11 alin. 1 si art. 15 din O.G. nr.137/2000; sanctionarea Colegiului
National George Enescu cu amenda contraventionala in cuantum de 1000 lei.

e Hotararea nr. 123 din data de 23.02.20222 - petenta este o persoana nediagnosticata
cu o dizabilitate, sotul acesteia este diagnosticat cu schizofrenie paranoida. Comisia de
evaluare a propus o ancheta sociald, considerand faptul ca i se acorda facilitati

26 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/11/Hotarare-430-2022. pdf
27 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/03/Hotarare-711-2022.pdf
28 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-123-2022.pdf
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financiare in mod neindreptatit. CNCD apreciaza ca, in cauza, sunt elemente care sa
probeze faptele de hartuire potrivit art. 2 alin. 1 si art. 2 alin 5 din OG nr. 137/2000 si
sanctioneaza Unitatea Administrativ Teritoriala Forasti, prin Primar in functie, cu
avertisment pentru faptele prevazute la art. 2 alin (5) coroborat cu art. 2 alin (7) din OG
nr. 137/2000.

e Hotararea nr. 444 din 20.07.2022%° - petentul este o persoana nediagnosticatd cu o
dizabilitate, fratele acestuia fiind diagnosticat cu “schizofrenie si Parkinson”; sustine
faptul ca presedintele Comisiei persoanelor cu handicap din Buzau refuza sa ii acorde
incadrare in grad de handicap cu insotitor - solutie: CNCD admite exceptia lipsei
competentei materiale a Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii, competenta
in aceasta materie revenind instantelor de judecata.

e Hotararea nr. 524 din 31.08.2022%° - petenta reclama faptul ca autoritatea locala nu fi
rezolva favorabil solicitarile; "petenta a fost si este neinteleasa, exclusa din societate
fiind catalogata ,nebuna” (cu probleme psihice)”; colegiul director constata ca petenta nu
a probat faptele de discriminare la care face referire, iar partea reclamata a probat
respectarea legislatiei cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati; solutie - faptele
sesizate nu se confirma conform art. 20 alin. 6 din O.G. nr. 137/2000.

e Hotararea nr. 12 din 12.01.20223%! - petentul este diagnosticat cu o dizabilitate,
epilepsie (afectiune neurologica cu efecte psihosociale) “arata ca toata viata sa a stat in
centre si sectii neuropsihice, a fost discriminat in sensul in care nu a putut sa
munceasca pentru ca nu este primit de catre niciun angajator. De asemenea, petentul
sustine ca persoanele cu handicap nu pot merge la cinema, in parcuri ori locuri de
distractie pentru ca nu sunt acceptati.” - solutie: clasarea petitiei prin lipsa obiect potrivit
art.11 din Procedura interna de solutionare a petitiilor si a sesizarilor.

e Hotararea nr. 15 din 12.01.2022% - petentul este persoana nediagnosticatd cu o
dizabilitate, parintele unui copil cu tulburare de spectru autist, elev cu cerinte
educationale speciale, avand cu indrumare spre scoala de masa si certificat de
handicap — situatia de fapt: “initial, invatatoarea de la scoala de masa a fost amabila cu
fiul petentei, dar, dupa o saptdmana, a inceput sa il discrimineze fata de ceilalti copii, i-a
spus petentei sa il mute Tnapoi la scoala speciald, chiar ca nu ar putea fi integrat nici in
scoala speciala la ce probleme are”; “unui copil din clasa i s-a spus —nu fii rau ca , ca el
are probleme, dar tu nu ai’- solutia: clasarea petitia ca fiind incompleta conform art. 11
alin. 1 din Procedura interna de solutionarea petitiilor si sesizarilor;

e Hotararea nr. 37 din 02.02.2022%% — petentii sunt persoane nediagnosticate cu o
dizabilitate, parintii unui copil cu tulburare de spectru autist (neatestat printr-un
document medical); petentii sustin “ca acesta a fost discriminat de unitatea de
invatamant privat reclamata deoarece, in urma unei evaluari realizata de un cadru
didactic, consilierul si directorul reclamatei nu a fost acceptatd inscrierea minorului,
refuzul fiind motivat de imposibilitatea reclamatei de a oferi suportul de care ar avea
nevoie acesta.” — solutia: nu se intrunesc elementele constitutive ale unei fapte de
discriminare; lipsa legatura de cauzalitate intre criteriul invocat si faptele sesizate.

e Hotararea nr. 94 din 16.02.20223* - petentii sunt persoane nediagnosticate cu o
dizabilitate, parintii unui copil cu tulburare de spectru autist (neatestat printr-un
document medical); petentii sustin faptul ca, in urma unei evaluari, “scoala a refuzat
admiterea minorului printr-un e-mail, pe criteriul faptului ca minorul este o persoana cu

2 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/11/Hotarare-444-2022.pdf
30 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/01/Hotarare-524-2022.pdf
31 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-12-2022. pdf
32 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-15-2022. pdf
33 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-37-2022. pdf
34 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-94-2022. pdf
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dizabilitati, suferind de autism, iar scoala nu doreste sa realizeze niciun fel de eforturi
pentru integrarea acestuia in mediul in care sunt acceptati doar copii “normali”.”
solutia: nu se intrunesc elementele constitutive ale faptei de discriminare (lipsa legatura
de cauzalitate intre criteriul invocat si tratamentul aplicat copilului petentilor).

e Hotararea nr. 285 din 11.05.2022% - petenta este persoana nediagnosticatd cu o
dizabilitate, parintele unui copil cu tulburare de spectru autist; publicarea de imagini cu
copilul sau pe pagina de Facebook a asociatiei unde facea terapie - solutie: clasarea
petitiei, avand in vedere nerespectarea conditilor prevazute de art. 11 alin.1 din
Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor: lipsa semnaturii, lipsa indicarii
partilor reclamate cu precizarea numelui acestora.

e Hotararea nr. 390 din 06.07.2022% - petentul este persoana nediagnosticatd cu o
dizabilitate, fratele unei persoane care a avut un episod de epilepsie intr-un magazin;
petentul sustine faptul ca “urmare acestui fapt, managerul magazinului a refuzat accesul
surorii petentului in magazin, jignind-o si amenintand-o cu “oameni sus pusi”.” — solutie:
admiterea excepiiei lipsei calitatii procesuale active invocata din oficiu.

In 17 hotérari, unde se invoca criteriul dizabilitatii drept criteriul de discriminare, dar nu se face
o distinctie cu privire la tipul dizabilitatii (de ex. dizabilitate fizica, dizabilitate intelectuala
etc.):

e Hotararea nr. 73 din 09.02.2022° - este specificat faptul ca petenta, avand functia de
consilier local, primeste "indemnizatie de handicap”, nefiind indicat tipul dizabilitatii pe
parcursul spetei. Partea reclamata, avand functia de consilier local, a avut un discurs
discriminator fata de petenta, exprimandu-se in sedinta de Consiliu Local: "As dori sa
stiu si eu, o persoand care ia stimulent de handicap are capacitatea de a evalua
performantele profesionale si individuale ale Secretarului General al Sectorului 67
CNCD a statuat faptul ca prin aceste afirmatii se poate induce faptul ca o persoana
incadrata in grad de handicap nu are capacitatea de a-si indeplini atributiile de serviciu,
ceea ce, in mod evident, nu corespunde realitati si, mai mult, reprezintd un
comportament care poate duce la crearea unei atmosfere de intimidare, ostile,
degradante, umilitoare sau ofensatoare. CNCD a hotarat ca se intrunesc elementele
constitutive ale faptei de discriminare in conformitate cu dispozitiile art. 2 alin.1 si art.15
din OG 137/2000 si va aplica sanctiunea avertismentului fatd de reclamat. De
asemenea, a recomandat reclamatului sa evite pe viitor comportamentele care pot avea
ca effect atingerea demnitafi ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile,
degradante, umilitoare sau ofensatoare.

e Hotararea nr. 27 din data de 19.01.20223¢ - petenta reclama tratamente extrem de
umilitoare si degradante aplicate mamei acesteia, persoana cu dizabilitati grave,
precizand faptul ca a fost torturata si chinuitd de céatre cadrele medicale din cadrul
spitalului in care era internata aceasta — solutia - admisa exceptia de necompetenta a
CNCD invocata din oficiu;

e Hotararea nr. 81 din 09.02.2022% - petentul este persoana adultd cu grad de handicap
accentuat si este si pensionar de invaliditate si se considera discriminat de catre CFR

35 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/09/Hotarare-285-2022. pdf
36 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/09/Hotarare-390-2022. pdf
37 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-73-2022. pdf
38 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-27-2022.pdf
39 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/07/Hotarare-81-2022. pdf
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Calatori deoarece nu beneficiaza de reducerea de pensionar/handicap sau de
gratuitatea oferita de aceste cupoane pentru un loc la vagonul de dormit — solutia: nu se
intrunesc elementele constitutive ale unei fapte de discriminare, potrivit art. 2 din OG nr.
137/2000, republicata, lipsa drept incalcat;

e Hotararea nr. 101 din 16.02.2022° - petentii sunt parintii unui copil cu o are o tulburare
in dezvoltarea limbajului, in privinta caruia niciunul dintre medicii care |-au consultat nu a
formulat un diagnostic oficial cu privire la existenta vreunei deficiente/dizabilitati pe care
copilul ar avea-o, recomandandu-se sa fie integrat de urgenta in colectivitatea de masa,
dar si terapie de specialitate, recomandare la care parintii s-au conformat, fiul lor
beneficiind de sedinte de terapie logopedica. A fost refuzat la cursurile gradinitei la care
este inscris deoarece au existat suspiciuni ale personalului institutiei cu privire la faptul
ca copilul prezintéd cerinfe educationale speciale si s-au facut recomandari privind
efectuarea unor investigatii de specialitate in vederea confirmarii/infirmarii suspiciunii de
dizabilitate si/cerinte educationale special. CNCD a hotarat faptul ca nu se intrunesc
elementele constitutive ale unei fapte de discriminare, potrivit art. 2 din OG nr. 137/2000,
republicata, lipsa drept incalcat.

e Hotararea nr. 142 din 02.03.2022* - petenta este parintele unui copil incadrat in grad
grav de handicap, cu asistent personal, cu cerinte educationale speciale. Aceasta a
reclamat faptul ca minorul a fost tratat diferentiat de educatoarea de la gradinita;
“‘doamna director i-a impus sa semneze contractul cu familia copilului cu dizabilitati
si/sau CES, fara sa elaboreze planul de servicii, individualizat; astfel, minorul nu a
beneficiat de servicii psihoeducationale, reprezentantul de caz comunicandu-i ca nu a
avut timp sa se intélneasca de 3 ori cu minorul si ca este platita conform convorbirilor
telefonice.” — soluta: CNCD a apreciat faptul ca aspectele sesizate nu intrunesc
elementele constitutive ale discriminarii, astfel cum este definita in art. 2 alin.1 din O.G.
nr. 137/2000)

e Hotararea nr. 181 din 16.03.2022% - petentul se considera discriminat intrucéat partea
reclamata nu a scos la concurs conform art. 78 alin. (6) din Legea 448/2006 niciun post
pentru persoane cu dizabilitati; petentul precizeaza prin concluzii scrise ca nu a depus
certificatul de Tncadrare Tn grad de handicap intrucat postul nu a fost scos cu
respectarea art. 78 alin. (6) din Legea nr. 448/2006 — solutia: nu se intrunesc elementele
constitutive ale unei fapte de discriminare conform art. 2 alin (1); nu exista legatura de
cauzalitate intre criteriul invocat si fapta sesizata;

e Hotararea nr. 216 din 30.03.2022*% - petent incadrat in grad grav de handicap; acesta
sustine faptul ca “partile reclamate refuza sa ii puna la dispozitie un loc de parcare
gratuit pentru autoturismul proprietate personala, in parcarea blocului unde locuieste.” —
solutie: nu se intrunesc elementele constitutive ale faptei de discriminare intrucat nu
exista legatura de cauzalitate intre criteriu si fapta, conform art. 2, alin.1 din OG nr.
137/2000;

e Hotararea nr. 289 din 11.05.2022* - petenta sustine ca DGASPC Sector 5 refuza sa o
incadreze ca asistent personal si pentru cel de al doilea copil minor, incadrat in grad de
handicap grav. In acest sens, petenta aratd ca are doi copii minori, gemeni, ambii
incadrati in grad de handicap grav si doar pentru unul dintre ei reclamata a incadrat-o pe
functia de asistent personal - solutia: nu se intrunesc elementele constitutive ale unei
fapte de discriminare, potrivit art. 2 alin 1 din O.G. nr. 137/2000, lipsa drept incalcat;

40 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/07/Hotarare-101-2022.pdf
41 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-142-2022.pdf
42 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/05/Hotarare-181-2022. pdf
43 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/09/Hotarare-216-2022.pdf
44 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/07/Hotarare-289-2022.pdf
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Hotararea nr. 341 din 15.06.2022% - petentul, persoana incadrata in grad de handicap
grav, sustine ca s-a adresat BCR pentru o simulare de credit ipotecar. Petentul arata ca
intre veniturile care sunt luate n considerare de catre banca nu intra si indemnizatiile de
handicap grav (in cunatum de 500 lei), indemnizatia de insotitor pentru handicap (in
cuantum de 1386) — solutia: faptele sesizate nu intrunesc elementele constitutive ale
unei fapte de discriminare, in sensul prevederilor art. 2 alin. 1 din O.G. nr. 137/2000;
Hotararea nr. 351 din 22.06.2022% - petentul inainteaza o sesizare in numele sotiei lui,
considerand ca reclamata a discriminat-o pentru ca nu i-a efectuat ancheta sociala sotiei
sale, necesara la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap -solutia
clasarea dosarului ca urmare a renuntarii de catre petent la plangere;

Hotararea nr. 417 din 13.07.2022%" - petentul, persoana cu dizabilitati, reclama faptul
ca instanta reclamata i-a respins cererea de ajutor public judiciar — solutia: admisa
exceptia lipsei competentei materiale a Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii, competenta in aceasta materie revenind instantelor de judecata, respectiv
Consiliul Superior al Magistraturii;

Hotararea nr. 438 din data de 20.07.2022* - petentul se considera discriminat ca
urmare a unei presupuse clasari, pe motive medicale, ca inapt pentru efectuarea
serviciului military; mentioneaza ca este “este persoana cu handicap congenital (de la
nagtere) si cu alte afectiuni” — solutia: Admiterea exceptiei de necompetenta a CNCD;
Hotararea nr. 452 din data de 20.07.2022% - plangere indreptatad impotriva agentilor de
paza din statia garii Timisoara Nord ca urmare a indepartarii acestuia, deoarece
consumase bauturi alcoolice, precum si a faptului cd este nemultumit de dotarea
agentilor firmei de paza, de faptul ca tableta de afisare plecari trenuri nu functioneaza,
precum si impotriva Statului Roméan pentru nearmonizare legislatie; petentul anexeaza
la documentente “atestat de handicap” — solutia: clasarea dosarului urmare a
neindeplinirii conditiilor stabilite de art. 11 alin. 1 al Procedurii interne de solutionare a
petitiilor si sesizarilor in ceea ce priveste continutul petitiei;

Hotararea nr. 521 din 31.08.2022%° - petenta reclama faptul cd este discriminata
deoarece la avizierul blocului, in cadrul listei de plata a chiriei lunare, in dreptul numelui
sau, este publicata informatia ,scutit chirie certificat handicap”. Astfel, petenta sustine ca
reclamata a divulgat o informatie personala, intrucat in cei 32 de ani de cand a fost
diagnosticata cu aceasta afectiune, nu a dorit sa expuna problema, sustinand ca i-a fost
extrem de dificil sa traiasca normal -solutia: nu se intrunesc elementele constitutive ale
unei fapte de discriminare. Nu este drept incalcat;

Hotararea nr. 615 din 19.10.20225 - petentul este parintele unui copil cu dizabilitati, fiul
acestuia fiind incadrat in categoria persoanelor cu handicap grav, cu asistent personal;
sustine faptul ca intre copiii cu handicap si copiii care detin certificate pentru cerinte
educationale speciale (CES) se face o diferentiere pe care acesta o considera
discriminare; CNCD retine “Conform legislatiei in vigoare, CES este diferit de
dizabilitate, situatiile sunt diferite si existd acte normative diferite care reglementeaza
cele doua categorii de persoane, nefiind aplicat un tratament diferentiatin cazul ce face
obiectul plangerii” — solutia: CNCD apreciaza ca nu sunt fapte de discriminare potrivit
prevederilor OG nr.137/2000, nu sunt situatii comparabile;

45 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2022/09/Hotarare-341-2022.pdf
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e Hotararea nr. 627 din data de 19.10.2022%2 - petentul, persoana cu dizabilitati potrivit
certificatului de Tncadrare in grad de handicap, cu valabilitate permanent, sesizeaza
Consiliul cu privire la faptul ca Primaria Craiova i-a impus o taxa de parcare curenta
abuziva si nelegald, pentru locul de parcare gratuity care i-a fost atribuit si amenajat la
locul de domiciliu — solutia: admiterea exceptiei de necompetenta a C.N.C.D. cu privire
la obiectul petitiei, Tn conformitate cu O.G. 137/2000, CNCD nu se poate subroga
instantelor de judecata pentru a face aprecieri in legatura cu aspectele de fond ale
petitiei care decurg din decizii ale instantelor de judecata care reglementeaza aspectele
semnalate;

e Hotéararea nr. 709 din 16.11.2022% - petenta este persoana cu dizabilitdti si reclama
discriminare la locul de munca prin impunerea de noi atributii de serviciu, astfel i se
incalca dreptul prevazut la art. 83 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 448/2006 privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, petenta a anuntat, in scris,
conducerea instantei ca refuza executarea acelui ordin; petenta a fost sanctionata
disciplinar cu reducerea salariului cu 10% pe o perioada de 3 luni, faptele retinute ca
abatere disciplinard — solutia: stabilirea sarcinilor pentru petenta, grefier, de catre
angajator, in conditii similare fata de alti grefieri, nu reprezintd discriminare respectiv
hartuire; sanctiunile disciplinare aplicate petentei nu reprezinta discriminare, respectiv
hartuire; propunerea privind pensionarea petentei nu reprezinta victimizare.

Hotarari emise in anul 2023

La momentul redactarii acestui document (aprilie 2024), raportul de activitate al CNCD pentru
anul 2023 inca nu a fost publicat pe site-ul oficial al Consiliului. Astfel, va lipsi imaginea de
ansamblu redata prin coroborarea informatiilor din raportul de activitate cu datele disponibile in
mediul online, astfel cum s-a realizat pentru anul 2022.

in ipoteza in care au fost incarcate toate hotararile in arhiva CNCD, in anul 2023 observam o
reducere semnificativd a numarului de hotaréari in materia dizabilitatii, in mediul online fiind
disponibile 27 de hotaréari (ultima hotaréare fiind emisa in luna august).

Dintre acestea, intr-una singura s-a autosesizat CNCD, si anume in Hotararea nr. 49 din
30.08.2023% privind refuzul accesului in mijloacele de transport in comun pentru persoane cu
dizabilitati fizice. Se intrunesc faptele de discriminare in privinta a doi reclamati, CNCD aplicand
sanctiunea amenzii contraventionale in valoare 1.000 lei unui reclamat, respectiv amenda
contraventionala in valoare de 3.000 lei celuilalt reclamat.

Finalitatea cauzelor analizate de CNCD

in cele 5 hotarari in care sunt prezente dizabilitti intelectuale si/sau psihosociale, observam:
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- intr-o hotarare CNCD a constatat fapta de discriminare, aplicdnd sanctiunea
avertismentului si recomanda partii reclamate sa intreprinda toate masurile
necesare in vederea eliminarii oricaror conditii discriminatorii;

- Intr-o cauza a fost clasat dosarul ca urmare a renuntarii de catre petent la plangere;

- 1n 2 cauze a fost admisa exceptia necompetentei materiale a CNCD;

- intr-o hotarare CNCD a constatat faptul ca nu se intrunesc elementele constitutive ale
unei fapte de discriminare.

In cele 7 hotarari in care nu s-a putut determina tipul de dizabilitate din textul hotararii,
observam faptul ca:

- intr-o hotarare CNCD a constatat fapta de discriminare, a aplicat sanctiunea
amenzii contraventionale in valoare de 2.000 lei;

- 1n 4 cauze a fost clasat dosarul ca urmare a lipsei probelor concludente;

- intr-o cauzd CNCD decide sa claseze petitia la o alta petitie, cea din urma fiind
solutionata prin alta hotarare;

- intr-o cauza a fost clasat dosarul ca urmare a renuntarii de catre petent la plangere.

Dizabilitate intelectuala si/ sau psihosociala

e Hotararea nr. 117din 15.03.2023% - petentul este persoana cu dizabilitate, detinand
certificat de Tncadrare in grad handicap grav, pentru boala Parkinson YOPD. Reclama
ca fiind discriminatorii prevederile anexei 1 A Hotararii Consiliului General al Municipiului
Bucuresti nr. 330/2017 care prevede conditile de acordare a stimulentului pentru
integrare sociald a persoanelor adulte cu handicap de catre Directia Generala de
Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti. "Cu privire la tratamentul diferentiat se poate
constata ca pot beneficia de stimulentul oferit de catre C.G.M.B. doar persoanele care
au certificat de handicap emis pe raza municipiului Bucuresti - solutia: Colegiul director
constatad ca, prin modul de acordare a stimulentului, se creeaza o diferentiere intre
persoanele cu handicap, pe baza domiciliului pe care acestia |-au detinut la momentul
emiterii certificatului de incadrare in grad de handicap. Astfel, CNCD constata existentei
unui tratament diferentiat, discriminatoriu potrivit art. 2 alin. (1) si art. 10 lit. a) si h) din
O.G. 137/2000. Sanctionarea reclamatilor cu avertisment, potrivit art. 2 alin.(1)
coroborat cu art. 10 lit. a) si h) si art. 26 alin.(1) si recomanda partii reclamate sa
intreprinda toate masurile necesare in vederea eliminarii oricaror conditii discriminatorii;

e Hotararea nr. 56 din 08.02.2023° - petentul se considera discriminat de catre politie
din cauza faptului ca a fost supus unei interndri nevoluntare, politistii din zona il
considera bolnav psihic, tratandu-I cu indiferenta si nesolutionéndu-i plangerile pe care
le depune”; desi petentul nu afirma faptul ca ar avea un diagnostic de sanatate mintala,
se considera discriminat pe o aparenta de problema de sanatate mintala — solutia:
clasarea petitiei, intrucat Colegiul director a luat act de cererea de renuntare la petitie
formulata de petent;

55 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/06/Hotarare-117-2023.pdf
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¢ Hotararea nr. 146 din 22.03.2023° - petenta mentioneaza faptul ca atat ea, cat si fiul
sau, au "dobandit afectiuni psihice”; aceasta reclama instrumentarea superficiald sau
neintrumentarea unui numar mare de plangeri penale la politie — solutie: admiterea
exceptiei necompetentei materiale a C.N.C.D. in raport cu obiectul petitiei, astfel cum
este formulat;

e Hotararea nr. 333 din 19.07.2023% - petentul a reclamat ca fiind abuzivd masura de
sigurantd medicala instituita in baza unei hotarari/ sentinte judecatoresti, dezvoltand
urmatoarele obiectii cu privire la rapoartele de experitiza medicala: “incalcarea dreptului
de a-si alege un medic curant, faptul ca are discerndmant; faptul cé nu reprezintad un
pericol social; excesul in aplicarea legii impotriva sa; nu reprezinta un risc nici pentru el
Si nici pentru societate, caracterul provizoriu al ma&surii asiguratorii, scopul masurii
asiguratorii, incélcarea libertatii personale, comisia in cauza mizeazé pe instabilitatea sa
psihica care este inventatd” — solutia: admiterea exceptiei de necompetenta materiala a
C.N.C.D. in raport cu obiectul petitiei, astfel cum este formulat;

e Hotararea nr. 450 din 30.08.2023%° - petentul este persoanda cu dizabilitati,
diagnosticata cu atrofie olivo-ponto-cerebeloasa; se considera discriminat intrucat nu
poate beneficia de locuinta socialda sau plata contravalorii chiriei — solutie: nu se
intrunesc elementele constitutive ale unei fapte de discriminare, referitor la prevederile
HCL 583/2021, masura este justificata obiectiv iar termenul disproportionat.

In 7 hotarari, unde se invoca criteriul dizabilititii drept criteriul de discriminare, nu se face o
distinctie cu privire la tipul dizabilitatii (de ex. dizabilitate fizica, dizabilitate intelectuala etc.):

e Hotararea nr. 122 din 15.03.2023°% - “petentul este o persoana cu dizabilitati, respectiv,
handicap grav nerevizuibil”’; acesta reclama refuzul autoritatii locale de a-i acorda un loc
de parcare gratuity — solutia: aspectele sesizate intra sub incidenta prevederilor art. 2
alin.1 si alin. 4 si art. 10 lit h) din O.G. nr. 137/2000; sanctionarea reclamatului
Administratia Domeniului Public Sector 2 Bucuresti, cu amenda contraventionala in
valoare de 2000 lei;

e Hotararea nr. 9 din 11.01.2023°% - petenta este incadrata in grad de handicap grav, cu
asistent personal; reclama ingradirea dreptului de a depune o sesizare de catre politie —
solutia: nu sunt probe concludente care sa dovedeasca existenta unei fapte de
discriminare;

e Hotéararea nr. 36 din 31.01.2023% - petenta sustine faptul ca la incadrarea in grad
handicap nu i se iau Tn calcul toate afectiunile, aceasta aflandu-se in imposibilitate de a
beneficia de toate drepturile conferite de Legea nr. 448/2006 — solutia: CNCD decide sa
claseze aceasta petitie la o alta petitie, cea din urma fiind solutionata prin Hotararea nr.
606/12.10.2022°3;

e Hotararea nr. 39 din 31.01.2023% - petentul a reclamat fapte de hartuire savarsite
asupra fiul sau minor, incadrat in grad de handicap grav cu asistent personal; a reclamat
mai multe aspecte, printre care “profesorul de educatie fizica pentru neparticipare fizica

57 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/10/Hotarare-146-2023.pdf
58 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/10/Hotarare-333-2023.pdf
59 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/11/Hotarare-450-2023. pdf
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61 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/04/Hotarare-9-2023.pdf

52 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/04/Hotarare-36-2023.pdf
63 Aceasta hotarare nu este disponibila in arhiva CNCD din mediul online.
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la ore, dar care a informat Consiliul profesoral ca elevul nu a promovat, neputandu-i-se
incheia situatia”; a precizat si altad situatie in care “elevul nu mai dorea sa mearga la
scoala si prezenta un tremurat cand era intrebat despre modul in care cum au decurs
orele. Tn timp, petentul a descoperit c& tremuratul copilului era generat de faptul c&
invatatoarea ridica tonul in clasa.”— solutie: lipsa probe concludente;

e Hotararea nr. 224 din 17.05.2023% - petenta este asistent personal al fiului sau
(persoana cu dizabilitati), si reclama refuzul personalului din cadrul unui hotel de a caza
persoane cu dizabilitati — solutia: nu se pot retine mijloace de proba care sa determine
incidenta art. 2 alin.1 din OG nr. 137/2000;

e Hotararea nr. 229 din 17.05.2023°% - petentul este persoana cu dizabilitati, certificat de
incadrare in grad de handicap, accentuat, fara insotitor; acesta reclama interzicerea
accesului la bazinul de not din cauza faptului ca petentul nu avea insotitor — solutia: nu
se intrunesc elementele constitutive ale unei fapte de discriminare conform O.G.
137/2000, intrucéat nu sunt suficiente probe;

e Hotararea nr. 296 din 21.06.2023°% - petentul a reclamat faptul ca sunt refuzate platile
facturilor motivat de faptul ca adresa este diferita pe cardul de energie (persoana
dizabilitati) — solutia: clasarea petitiei ca urmare a retragerii acesteia de catre petent
(problema remediata).

Dintre cele 40 de hotarari analizate si la care am avut acces, potrivit metodologiei, aferente
perioadei 2022-2023, doar in 6 dintre ele CNCD a constatat fapta de discriminare. Faptul ca
in restul de 34 de hotarari nu s-a constatat fapta de discriminare este, de multe ori, nu rezultatul
unei analize a fondului cauzei, ci a neindeplinirii a unor conditii de forma de catre petenti,
neindeplinire ce duce la clasarea dosarului, sau a admiterii exceptiilor (de ex. de necompetenta
a Consiliului). Dintre cele 28 de hotarari analizate aferente anului 2022, se observa faptul ca 5
dintre ele s-au finalizat prin clasarea petitiei (fie prin renuntarea la plangere de catre petent, fie
din neindeplinirea cerintelor prevazute in procedura interna de solutionare a petitiilor si
sesizarilor), in timp ce in alte 6 cazuri CNCD nu s-a pronuntat asupra fondului ca urmare a
admiterii de exceptii (fie de necompetentd materiald a CNCD, fie de lipsa calitatii procesuale
active). In cele mai multe dintre cazuri, clasarea petitiilor a avut loc ca urmare a nerespectarii
unor conditii de forma, de exemplu petentul nu a indicat partea reclamata sau nu a depus probe
concludente care sa ii sustind declaratiile. Dintre cele 12 de hotarari analizate aferente anului
2023, se observa faptul ca 7 dintre ele s-au finalizat prin clasarea petitiei, in timp ce in alte 2
cazuri CNCD nu s-a pronuntat asupra fondului, ca urmare a admiterii exceptiei de
necompetenta.

Din totalul de 6 hotarari in care a fost constatata fapta de discriminare, in 3 dintre ele
sanctiunea aplicata este cea a avertismentului (2 dintre ele fiind insotite de recomandari), si
doar in 3 dintre hotarari a fost aplicatd sanctiunea amenzii contraventionale. in 5 dintre hotarari
fapta de discriminare a viza o persoana fizica, iar intr-o hotarare discriminarea a vizat un grup
de persoane. CNCD are autoritatea de a sanctiona contraventional cu amenda de la 1.000 lei la
30.000 lei daca discriminarea vizeaza o persoana fizica, respectiv cu amenda de la 2.000 lei la
100.000 lei daca discriminarea vizeaza un grup de persoane sau o0 comunitate, se poate
remarca, asadar, faptul ca in putinele cazuri in care CNCD a constatat fapta de discriminare si a

5 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/10/Hotarare-224-2023.pdf
56 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2024/01/Hotarare-229-2023.pdf
57 Disponibila la: https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2023/10/Hotarare-296-2023.pdf
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aplicat sanctiunea amenzii contraventionale, valorile amenzilor se incadreaza la limita inferioara
prevazuta de legislatia antidiscriminare. Astfel, cele 3 sanctiuni pecuniare iau forma a:

° o amenda contraventionala in cuantum de 1.000 de lei (discriminarea a vizat o persoana
fizica);

° o amenda contraventionala de 2.000 de lei (discriminarea a vizat o persoana fizica);

° o amenda contraventionala de 5.000 de lei (discriminarea a vizat un grup de persoane).

Desi sanctiunile se incadreaza inspre limitele inferioare prevazute de lege, observam faptul ca
cea mai mare amenda contraventionald, de 5.000 lei, a fost acordata intr-un caz privind un
discurs discriminatoriu la adresa copiilor care sunt diagnosticati cu autism intr-un videoclip pe
platforma Youtube. Acest caz este singurul in care petentul este o organizatie
neguvernamentala, Fonss - Federatia Organizatiilor Neguvernamentale pentru Servicii Sociale,
si dorim sa evidentiem astfel importanta implicarii active a organizatiilor neguvernamentale in
raportarea cazurilor de discriminare impotriva celor mai defavorizate categorii de persoane.

Articolul 28 din O. G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare constituie sediul materiei in ceea ce priveste acordarea calitatii procesuale active
organizatiilor neguvernamentale.®®

Aceste prevederi constituie o transpunere a Directivei 2000/43/CE privind aplicarea principiului
egalitatii de tratament intre persoane, fara deosebire de origine rasiala sau etnica precum si a
Directivei 2000/78/CE de creare a unui cadru general in favoarea tratamentului egal privind
ocuparea fortei de munca si conditile de munca, aceasta din urma instituind obligatia statelor
de a acorda calitate procesuala activa in materia discriminarii organizatiilor neguvernamentale
in functie de criteriile lor nationale.®

CONCLUZII S| RECOMANDARI

Concluzii:

1. Transparenta si accesibilitatea informatiilor: Niciuna dintre cele 2 autosesizari ale
CNCD 1in anul 2022 nu a fost identificata pe site-ul institutiei, iar din 15 cazuri in care a
fost constatata fapta de discriminare pe criteriul dizabilitatii (potrivit raportului de
activitate al CNCD) au fost identificate doar 4 hotarari in arhiva disponibila si consultata.
Este esential ca institutiile publice, cum ar fi CNCD, sa asigure transparenta si

% Art. 28 (1) Organizatiile neguvernamentale care au ca scop protectia drepturilor omului sau care au interes legitim in combaterea
discrimindrii au calitate procesuala activa in cazul in care discriminarea se manifestd in domeniul lor de activitate si aduce atingere
unei comunitati sau unui grup de persoane.

(2) Organizatiile prevazute la alin. (1) au calitate procesuala activa si in cazul in care discriminarea aduce atingere unei persoane
fizice, la cererea acesteia din urma.

59 Calitatea procesuala activa a organizatiilor neguvernamentale, Asociatia Centrul pentru Legislatie Nonprofit, disponibil la:
https://cInr.ro/wp-content/uploads/2023/11/CLNR-Calitatea-procesuala-activa-a-organizatiilor-neguvernamentale. pdf
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accesibilitatea informatiilor legate de activitatea lor, inclusiv hotaréarile emise in cazuri de
discriminare.

2. Proceduri de solutionare: Exista o serie de clasari ale petitiilor din cauza nerespectarii
conditiilor de forma sau a admiterii exceptiilor, ceea ce poate indica o lipsa de informare
sau de asistenta catre petenti in ceea ce priveste procedurile de depunere a sesizarilor.
Acest aspect poate fi abordat prin oferirea de informatii mai clare si accesibilizate cu
privire la procedurile de solutionare a petitiilor.

3. Sanctiuni aplicate: In cazurile in care CNCD a constatat fapta de discriminare,
sanctiunile aplicate au fost in principal avertismente sau amenzi contraventionale,
cuantumul acestora fiind adesea la limita inferioara a limitelor prevazute de lege, desi se
refera la persoane care fac parte dintr-un grup vulnerabil, respectiv persoane cu
dizabilitati.

Recomandari:

1. Actualizarea si imbunatatirea arhivei online: CNCD ar trebui sa isi consolideze
eforturile de actualizare si imbunatatire a arhivei online, asigurdndu-se ca toate
hotararile sunt incarcate integral si in mod prompt.

2. Consiliere si informare: CNCD ar trebui s& ofere mai multad consiliere si informare
petentilor cu privire la procedurile de depunere a reclamatiilor si la cerintele de forma,
pentru a evita clasarile din cauza unor erori procedurale.

3. Consecventa in aplicarea sanctiunilor: CNCD ar trebui sa aplice sanctiuni in
conformitate cu gravitatea faptei de discriminare si cu prevederile legale, evitand
aplicarea unor amenzi spre limita inferioara prevazuta de lege.

4. Monitorizare si raportare: Este importantd o implicare mai activd a organizatiilor
neguvernamentale in monitorizarea si raportarea cazurilor de discriminare, in baza
calitatii procesuale active conferite de lege.

5. O posibila adaptare: Pentru persoanele cu dizabilitati, o adaptare o poate reprezenta
art. 9 alin. 5 din procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor la CNCD,
anume posibilitatea de depune o petitie telefonic prin intocmirea unei note scrise de
catre un consilier/ consilier juridic desemnat in acest sens, petitia fiind semnatd de
persoana care a intocmit-o. lar proba veridicitatii se realizeaza prin Tnregistrarea
convorbirii cu mijloace audio si exprimarea acordului verbal de catre petent. Desi
prevederea mentioneaza exclusiv persoanele cu deficiente vizuale sau locomotorii, de
aceasta ar putea beneficia si persoanele cu dizabilitati intelectuale sau cu probleme de
sanatate mintald Tn vederea accesului in conditi de egalitate la un mecanism
administrativ pentru apararea drepturilor lor ih materia nediscriminarii.

6. Dezvoltare de ghid specific: Pe pagina web a Consiliului se regasesc informatii despre
ce trebuie sa contind o petitie si ce se intdmpld dupa depunerea acesteia.
Complementar, se poate descarca un model de petitie, In format word, care sa fie
completat in acord cu informatiile redate in sectiunile anterioare™. Din ratiuni de
rigiditate si inaccesibilitate caracteristice limbajului juridic, dar si din cunoasterea
insuficienta a propriilor drepturi care descurajeaza persoanele discriminate din a accesa
parghiile disponibile pentru a-si exercita dreptul la justitie, a fost elaborat de catre

70 https://www.cncd.ro/wp-content/uploads/2024/01/Proiect-Procedura-petitii-si-sesizari-29ian2024. pdf
™ Sectiunea "Depune o petitie”, CNCD, disponibila la: https://www.cncd.ro/depune-o-petitie/
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Colectiva proiectului EGALIS un ghid amanuntit de redactare a petitiilor la CNCD.
Acesta are scopul de a veni in sprijinul persoanelor care considera ca au fost
discriminate pentru a se adresa Consiliului.’? Ca urmare a rezultatelor analizei
hotararilor CNCD in materia dizabilitatii intelectuale si/sau psihosociale, consideram
oportuna folosirea sau preluarea de catre CNCD a ghidului, urmand completarea acestui
document comprehensiv cu un ghid indrumar in format usor de inteles pentru
persoanele cu dizabilitati, pentru a servi ca un instrument in facilitarea unui potential
demers al acestora in fata CNCD. in acest sens, in Anexa acestui studiu veti putea
regasi un astfel de ghid realizat de Centrul de Resurse Juridice.

2 Ghid de redactare petitie la Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii, Colectiva proiectului EGALIS, 2022, disponibil la:
https://actedo.org/ghid-de-redactare-a-petitiilor-la-consiliul-national-pentru-combaterea-discriminarii-c-n-c-d/
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Trimite o cerere
la CNCD

si spune

ce ai patit.
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Trimite o cerere
la CNCD

CNCD - este o autoritate de stat,
formata dintr-un grup de persoane,
care se asigura ca drepturile tuturor
sunt respectate:

. femei,
« persoane cu dizabilitati,
persoane rome,
persoane LGBTQI+,
- persoane maghiare,
« persoane cu 0 anume religie
sau alte grupuri de persoane vulnerabile.

Poti depune o cerere
daca cineva te nedreptateste sau iti face rau
pentru ca esti persoana cu dizabilitati, spre exemplu:

« daca ti se spun cuvinte urate ,h*ndicapat, r**ardat”
sau alte cuvinte (chiar si pe internet),

« daca nu esti lasat sa intri in autobuz, cinema, teatru
sau alt loc asemanator,

« daca la banca, la posta sau in locuri asemanatoare
si nu primesti sprijin

Atentie!

Daca ai fost lovit, mergi direct la politie.
Daca viata ta este in pericol, suna la 112.



y \ Ce trebuie sa scrii?

\l:_ Pentru a scrie o cerere,
1 apasa aici.
Trebuie sa scrii

in spatiile colorate
cu galben.

r—
B Cateva date despre tine:
-

Numele si prenumele, spre exemplu:

—
loana Popescu

Adresa unde sa primesti un raspuns,
0 adresa de e-mail si
un numar de telefon, spre exemplu:

0 Bucuresti, strada Primaverii,
numarul 3, bloc D3, apartament 12

>A'< loana.popescu@gmail.com

G 0732 398 199


https://www.crj.ro/wp-content/uploads/2024/05/Model-petitie-pt-site-1.docx
https://www.crj.ro/wp-content/uploads/2024/05/Model-petitie-pt-site-1.docx
https://www.crj.ro/wp-content/uploads/2024/05/Model-petitie-pt-site-1.docx
https://www.crj.ro/wp-content/uploads/2024/05/Model-petitie-pt-site-1.docx

C\_-: Ce ti s-a intamplat:

Cand si unde s-a intamplat

°7 Ce ai patit, mai exact?

?\_’I ; Ff « ai fost jignit fiindca ai dizabilitati,

« ai fost refuzat fiindca ai dizabilitati,

« NU ai putut sa faci o activitate fiindca ai
dizabilitati sau

« orice intamplare in care te-ai simtit rau
fiindca nu ai avut sanse egale cu ceilali
din cauza ca ai dizabilitati

Cine ti-a spus cuvinte urate
sau nu te-a lasat undeva

@ Semneaza cererea
U [ORNAS
N
210

Poti sa trimiti poze, videoclipuri,
inregistrari, acte sau orice altceva

unde arati ce ai patit.

M A mai fost cineva cu tine? Scrie-i numele.

3




Apasa AICI.

O sa se deschida

formularul de mai jos.

Scrie datele tale.

Depune petitia

Datele tale

POPESCU

0740 000 000

Bucuresti, str. Primaverii, nr. 2, bloc P1, sc. D, ap.2 112110

E-mail

ioana.popescu@gmail.com

La final,

apasa pe ,INCARCA FISIER”
si pune documentul completat si
poze, videoclipuri, alte acte sau lucruri.

Unde trimit petitia

?

Incarca plangerea

Incarcd documentul

[

"~ Name

Al

':- @ Model-petitie-pt-site

{ N P Selecteaza fisierul
‘ :

1\

Al

Date modified

3/13/2024 2:49 PM

¢2Open
<

v ‘ Toate fisierele

e

Type

Cand casuta se face verde,

J Model-petitie-pt-site.doex  (14.66KB)

apasa trimite.


https://www.cncd.ro/depune-o-petitie/

Ce fac dupa?

Dupa ce ai trimis cererea,
trebuie sa astepti.

Mai intai,
afli ce spune
persoana care ti-a facut rau.

Citeste ce a spus
si scrie si tu inapoi,
doar daca vrei.

De obicei,
raspunsul CNCD vine
in cel putin 90 de zile.

La finalul raspunsului

poti citi

daca persoana care ti-a facut rau
pateste ceva sau nu pateste nimic:

« i Se spune ce a gresit,

- trebuie sa plateasca in bani la stat,

« CNCD spune ca nu ai fost discriminat.
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E prea greu
sa SCriu cererea.
Ce fac?

Daca iti este greu
sa scrii cererea,
suna la numarul de mai jos:

0213 126 578

Va raspunde cineva de la CNCD.
Persoana de la telefon
scrie cererea pentru tine.

Daca nu stii sa completezi
documentul de mai sus,
scrie un mail cu toate datele
de mai sus.

Pe langa cererea din e-mail,
poti trimite si poze, videoclipuri sau alte documente
in care arati ce ai patit.

support@cncd.ro

Daca iti este greu si
ai nevoie de sprijin,
suna-ne la numarul de mai jos:

0212 120 690
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Studiu realizat in proiectul AdaptJust implementat de Centrul de
Resurse Juridice in parteneriat cu Ministerul Public — Parchetul de
pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie si beneficiazd de un grant
in valoare de 1.324.994 € oferit de Islanda, Liechtenstein si Norvegia
prin Granturile SEE in cadrul Programului Dezvoltare locala.
Obiectivul proiectului este de a facilita accesul |a justitie a
persoanelor cu dizabilitati intelectuale si/ sau cu probleme de
sanatate mintala.

Proiect realizat cu sprijinul financiar al Granturilor SEE 2014 - 2021.
Continutul acestuia (text, fotografii, video) nu reflecta opinia oficiala
a Operatorului de Program, a Punctului National de Contact sau a
Oficiului Mecanismului Financiar. Informatiile si opiniile exprimate
reprezinta responsabilitatea exclusiva a autorului/autorilor. Pentru
informatii oficiale despre Granturile SEE sau Norvegiene, accesati
Www.eeagrants.ro.

www.frds.ro

Website: https://www.crj.ro/pledoarie-pentru-demnitate/adaptjust/
Facebook: Centrul de Resurse Juridice / Instagram: crj.ro

Redactat de Georgiana Badescu

llustratii: Canva Pro
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